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ISG Ders Notlari 2026

Modul 11 - Biyolojik, Psikososyal Etmenler ve
Ergonomi

33 ders - dzet anlatim, sinav ayrintilan ve hizl tekrar

Bu notlarin videolu ve interaktif hali

QR'I telefonunla okut: her dersin slaytll anlatimi, sonunda 4 soruluk test ve
modul testi seni bekliyor. Notu oku, videoyu izle, soruyla pekistir.

1. Oku 2.izle 3.Coz

Bu PDF: her dersin 6zeti, YouTube'daki ticretsiz ISG ders iSG Akademi uygulamasinda
sinavda sorulan ayrintilar ve hizli videolari: zor yénetmelikler konu testleri, cikmis sorular ve
tekrar tablosu. cizimlerle 12 bilgiye iniyor. kisisel analiz.

A, B ve C sinifi is glivenligi uzmanlgi sinavina hazirlananlar icin. Notlar isgakademim.com.tr'deki derslerden derlenmistir; her dersin
dayandigi mevzuat ders sonunda “Kaynaklar” baliimiinde yer alir. Mevzuat degisebilir; en giincel hali sitededir. Ucretsizdir, satilamaz.
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Biyolojik Etken Gruplari Nelerdir? Grup 1, 2, 3 ve 4 Farki

Biyolojik Etkenlerde Koruma Dulizeyi Nedir? HEPA ve Kaza Bildirimi
Biyolojik Etken Maruziyet Kayitlar Kag¢ Yil Saklanir?

Biyolojik Etkenlerde A, D, T, V Ne Demek? Bakanliga Verilecek Bilgiler
Sarbon, Bruselloz ve Erizipeloid: Hangi Meslekte Gérdlar?

Leptospiroz, Veba ve Tetanoz Hangi Meslekte, Nasil Bulagir?

Tuberkuloz ve Tularemi Hangi Meslekte Gérdlr, Nasil Bulagir?

Biyolojik Etkenler Hangi Grupta? Grup 2, 3 ve 4 Ornekleri

Mesleki Bulasici Hastaliklar: D Grubu D-1, D-2, D-3, D-4 Nedir?

Mesleki Viral Enfeksiyonlar: Hangi iste Hangi Viriis?

Renk Carkinda Tamamlayici Renkler ve Psikososyal Tehlike—-Risk Ayrimi
Stres Nedir? MUhendislik, Fizyolojik ve Psikolojik Yaklasim

Stresin Belirtileri Nelerdir? Fiziksel, Duygusal, Zihinsel ve Sosyal

Stres Yénetimi Nasil Yapilir? Kisisel ve Orgiitsel Yéntemler

Mobbing Nedir, Hasta Bina Sendromu Nedir? Tanimlar ve Belirtiler
Mobbingin Nedenleri Nelerdir? Bireysel ve Kurumsal Nedenler

is Stresi Faktorleri Nelerdir? Kaynagina Gére Siniflandirma

Maslach'a Gére Tukenmigligin 3 Boyutu ve Psikolojik Yorgunluk Belirtileri
Ergonominin Bilesenleri Nelerdir? Fiziksel, Bilissel, Orgiitsel Ergonomi
Ergonomik Galisma Yeri Diizenleme Basliklar Nelerdir? isin Siniflandinimasi
Antropometride Ayakta Olctimler Nelerdir? 12 Viicut Olgusi

Oturma Halinde Antropometrik Olcliler Nelerdir? Koltuk ve Masa Tasarimi
Ayakta Calisma Yiksekligi Neye Gore Belirlenir? Géz mu, Gig mu?
Ayakta Galisma Tezgah Yiksekligi: Hassas, Hafif ve Agir is Kag cm?
Antropometride %5 ve %95 Yiuzdelik Deger Nedir, Nerede Kullanilir?

Bir isin Ergonomik Olma Sartlari Nelerdir? 4 Sart ve Ergonominin Yararlar
Statik ve Dinamik is Nedir? Kas Isinin Tirleri ve Ornekleri

Kan Akisi, Yorgunluk, Kan Basinci: Statik ve Dinamik Kas Calismasi Farki
Yorgunluk Ficisi Nedir? Yorgunlugun Nedenleri ve Dinlenme

Yorgunluk Nasil Olciiliir? Géstergeler, EEG ve Mola Kurallari

Ekranl Araclar Yonetmeligi Nerede Uygulanmaz? Egitim ve Géz Muayenesi
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11.32  Elle Tasimada Yiikle ilgili Risk Faktorleri Nelerdir? Ek-1'deki 4 Grup

11.33  Elle Tagimada Bireysel Risk Faktérleri; Hazirlama-Tamamlama isi Kag Saat?
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DERS 11.01 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Biyolojik Etken Gruplari Nelerdir? Grup 1, 2, 3 ve 4 Farki

» interaktif ders + 4 soru

Biyolojik etken nedir?

Once tanim. Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik'e gore biyolojik etken;
enfeksiyona, alerjiye ya da zehirlenmeye neden olabilen seylerdir. Ug sey sayiliyor: mikroorganizmalar, genetigi
degistiriimis olanlar da dahil; hicre kiltirleri; ve insan endoparazitleri. Bu son kelimeye dikkat: metinde endoparazit
yaziyor. Siklarda ektoparazit gérirseniz, o tanimda yok.

Mikroorganizma ve hiicre kultiri

Yonetmelik iki kavrami ayrica tanimliyor. Mikroorganizma: genetik materyali replikasyon veya aktarma yeteneginde
olan, hicresel ya da hucresel yapida olmayan mikrobiyolojik varlik. Yani hicresi olmayan bir varlik da bu tanima
girebiliyor. Hiicre klltirl ise ¢ok hicreli organizmalardan tiretilmis hlcrelerin in-vitro olarak gelistiriimesi. Sinavda
bu iki tanimin yeri degistirilerek sorulabilir, kelimelere iyi bakin.

Gruplari ayiran doért soru

Biyolojik etkenler enfeksiyon risk diizeyine gbre dort gruba ayriliyor. Grubu bulmak i¢in kendinize dért soru sorun:
insanda hastalik yapiyor mu, ne kadar agir? Galisan igin tehlike ne diizeyde? Topluma yayilabiliyor mu? Etkili
korunma ya da tedavi var mi? Calisan agisindan bakarsaniz: Grup 2 calisanlara zarar verebilir, Grup 3 ve Grup 4 ise
ciddi tehlike olusturur. Bu dért sorunun cevabi grubu séyler.

D6rt grup tek tabloda

Simdi tabloya bakin. Grup 1: insanda hastaliga yol agma ihtimali yok. Grup 2: hastaliga neden olabilir, ¢alisanlara
zarar verebilir ama topluma yayilma olasiligi yok ve genellikle etkili korunma ya da tedavi var. Grup 3: agir hastalik
yapar, ¢alisan icin ciddi tehlikedir, topluma yayilma riski bulunabilir ama genellikle korunma ya da tedavi var. Grup 4:
yine agir hastalik ve ciddi tehlike, ama topluma yayilma riski ylksek ve etkili korunma ve tedavi yéntemi yok.

Grup 3 ile Grup 4'lGi ayiran ne?

Karistirmamaniz gereken cift: Grup 3 ve Grup 4. ikisinde de agir hastalik ve ciddi tehlike var. Farki iki yerde arayin.
Birinci fark: yayilma riski Grup 3'te bulunabilir, Grup 4'te yiiksek. ikinci fark: Grup 3'te genellikle etkili korunma ya da
tedavi var, ikisinden biri yeter. Grup 4'te ise etkili korunma ve tedavi yontemi yok. Soruda ikisi birden yok diyorsa,
cevap Grup 4. Kapaktaki sorunun cevabi: Grup 3, ¢link( tedavisi var.

Grup 1'e hangi maddeler uygulanmaz?

Grup 1'in bir ayricaligi var. Tanimlanabilir saglik riski olusturmadigi icin, Ek-VI'nin birinci paragrafina uyulursa
y6netmeligin 9, 15 ve 18. maddeleri uygulanmiyor. 9. madde Bakanligin bilgilendiriimesi, 18. madde laboratuvar ve
endustriyel islemler icin 6zel dnlemler. 15. madde ise 6n bildirim maddesi: Grup 2, 3 ve 4 etkenlerin ilk kullaniminda,
ise baslamadan en az 30 gun énce calisma ve is kurumu il midirlagine bildirim yapilir. Bildirimlerin ayrintisini bu
modulin ilerleyen derslerinde gérecegiz.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik; 6331 s.K. m.30 ve 3146
s.K. m.12'ye dayanir, AB'nin 2000/54/EC sayili Konsey Direktifine paralel hazirlanmigtir (m.3).

e Kapsam (m.2/1): biyolojik etkenlerle ¢alisilan islerin yaninda, biyolojik etkenle dogrudan c¢alisiimayan ama

maruziyete yol acabilecek Ek-I'deki isleri de kapsar.
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¢ Bakanlk (m.4/1-a): Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi.

¢ Birden fazla grup (m.6/2): birden fazla grupta yer alan etkenlere maruziyette risk degerlendirmesi, zararl
etkenlerin timiniin olusturdugu tehlike dikkate alinarak yapilr.

¢ On bildirim (m.15): muhatabi calisma ve is kurumu il miidiirliigii; isin baslamasindan en az otuz giin énce.
Grup 4'teki her etkenin ve isverenin gegici olarak Grup 3'e koydugu yeni bir etkenin ilk kullaniminda da 6n
bildirim yapilir (m.15/2). Madde basligi "Bakanliga bildirim" olsa da bildirim ¢alisma ve is kurumu il madurligine

yapilir; slre "en az" otuz gindur.

e Laboratuvar (m.18/1-b): Grup 2-3-4 i¢in koruma diizeyi en az 2-3-4; kesin degerlendirme yapilamayan ciddi

riskli etkenlerde en az 3 (m.18/3).

¢ Eski yonetmelik: RG 10.06.2004/25488 tarihli ayni adli ydénetmelik yururlikten kaldinlimistir (m.19).

& Hizh tekrar: kendini yokla
Biyolojik etkenler hangi li¢c etkiye neden olabilir?

Biyolojik etken tanimina giren ti¢ varlik hangileridir?

Hiicre kiiltiirii nasil tanimlanir?

Hiicresel yapida olmayan bir varlik mikroorganizma
sayihir mi?

insanda hastaliga yol agma ihtimali bulunmayan etken
hangi grupta?

Etkili korunma ve tedavi yontemi bulunmayan etken
hangi grupta?

Grup 1'de hangi iic madde uygulanmaz?

On bildirim hangi gruplar icin, ne zaman yapilr?

\

Kaynaklar
 Biyolojik Etkenler Yén. m.4/1-b

Enfeksiyon, alerji veya zehirlenme.

Mikroorganizma (genetigi degistirilmis dahil), hiicre
kdlturd, insan endoparaziti.

Cok hicreli organizmalardan tiretilmis hiicrelerin in-
vitro gelistiriimesi.

Evet; genetik materyali replikasyon veya aktarma
yetenegindeyse sayilr.

Grup 1.

Grup 4 (topluma yayillma riski de ylksek).

m.9, m.15 ve m.18 (Ek-VI'nin birinci paragrafina
uyulmasi kaydiyla).

Grup 2, 3 ve 4; ilk kullanimda, ise baglamadan en az
30 gilin 6nce.

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-

gruplari



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-gruplari/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.01
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-gruplari/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.01

DERS 11.02 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Biyolojik Etkenlerde Koruma Diizeyi Nedir? HEPA ve Kaza
Bildirimi

» interaktif ders + 4 soru

Grup kacgsa koruma diizeyi en az o kadar

Laboratuvarda kural ¢ok basit: grup numarasi kagsa, ¢alisma alaninin koruma diizeyi en az o kadar. Grup 2 igin en
az 2, Grup 3 igin en az 3, Grup 4 icin en az 4. Buradaki koruma duizeyi, ydénetmeligin deyisiyle laboratuvarin fiziksel
koruma dizeyi; birincil, ikincil koruma gibi 6nleme duzeyleriyle karistirmayin. Dlzeyin kendisini risk
degerlendirmesinden sonra belirliyorsunuz; buradaki sayilar alt sinir. Ayni ilkeler, Grup 2, 3, 4 etkenlerin kullanildigi
sanayi proseslerine de uygulaniyor.

Etken belli degilse hangi diizey?

Peki etken belli degilse? iki durumu ayirin. Birincisi: asil amaci biyolojik etkenle calismak olmayan, etken icerip
icermedigi belirsiz maddelerle yapilan laboratuvar calismasi. Burada en az koruma dulzeyi 2. Ama gerekli oldugu
biliniyor ya da stipheleniliyorsa 3 veya 4 uygulanir; Bakanlik daha alt diizeyin yeterli oldugunu belirtebilir. ikincisi:
calisanlar icin ciddi saglik riski olabilecek ama kesin degerlendirme yapilamayan etkenler. Burada tiim isyerlerinde
en az koruma dizeyi 3. 2 ile 3 kolayca karisir, dikkat.

Listede yok diye zararsiz sayilmaz

Yoénetmeligin ekindeki listeye bakarken iki kurall unutmayin. insanda yeni izole edilmis, heniiz degerlendirimemis ve
listede olmayan bir viriis, hastalik yapmadigi kanitlanana kadar en az Grup 2 sayiliyor. ikincisi, bir etkenin listede
olmamasi onun Grup 1 oldugu anlamina gelmiyor.

HEPA filtrenin ¢ sayisi

HEPA, High Efficiency Particulate Air'in kisaltmasi. Yonetmelikteki tanimda (¢ sayi var: 0,3 mikron blyUklugindeki
aerosolleri, en fazla dakikada 1,52 metre hava akim hizinda, en az yiizde 99,97 oraninda tutabilen filtre. Bir de tlrU:
kuru tip ve degistirilebilir.

Laboratuvarda HEPA hangi diizeyde zorunlu?

Laboratuvarlar igin Ek-V tablosunda giren ve ¢ikan havanin HEPA veya benzeri filtrelerle filtre edilmesi sdyle: koruma
dizeyi 2'de gerekmez. Dizey 3'te zorunlu ama yalnizca ¢ikan havada. Dizey 4'te hem giren hem c¢ikan havada
zorunlu. Kisaca: 2'de yok, 3'te disar ¢ikan, 4'te iki yon.

Kaza olunca ve isletme kapaninca kime?

Simdi bildirim. Etken ortama yayildi ve insanda ciddi enfeksiyon ya da hastalik yapabilecek bir kaza oldu: isveren
bunu derhal GCalisma ve Sosyal Givenlik Bakanligina ve Saglik Bakanligina bildirir; ayni kazayi calisanlara ve
temsilcilerine de derhal bildirir. Mesleki maruziyetle olusan her hastalik veya 6lim vakasi Bakanliga bildirilir. isletme
kapanirsa maruz kalan galisanlarin listesi ve tim tibbi kayitlar calisma ve is kurumu il madarlugine verilir.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik (RG 15.06.2013/28678),
m.9, m.12, m.16, m.18; Ek-Ill agiklamalar; Ek-V; Ek-VI.

¢ m.18/1: Koruma diizeyi kurali teghis laboratuvarlari dahil laboratuvarlar ile Grup 2-4 etkenle enfekte (veya
supheli) laboratuvar hayvanlarinin barinaklarinda uygulanir.
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¢ m.18/2: Sanayi proseslerinde ayni koruma ilkeleri Ek-VI'ya gbre uygulanir; sanayide alinacak énlemlere karar

vermeye Bakanlik yetkilidir.

¢ Ek-VI (endiistriyel islemler) farki: kontrolli alana giren/gikan havada HEPA diizey 2'de gerekmez, diizey 3'te
istege bagli, dlizey 4'te zorunludur (Ek-V laboratuvar tablosundaki "3'te gikan havada zorunlu" ile kanistirmayin).

¢ Ek-V diger satirlar: calisma yerindeki havanin negatif basingta tutulmasi diizey 2 gerekmez / 3 dnerilir / 4

zorunlu; 6zel dezenfeksiyon yéntemleri 2-3-4'te zorunlu.

¢ m.17/3: Grup 3 veya 4 etkenle enfekte (veya slipheli) hasta insan/hayvan izolasyon yerlerinde Ek-V'in (A)

sUtunundaki 6nlemler alinir.

e m.2/2: Etken Grup 1 ise Ek-VI birinci paragrafina uyulmak kaydiyla m.9, m.15 ve m.18 uygulanmaz.

* m.12/2: Calisan, biyolojik etken kullaniminda olan kaza veya olayi is glivenligi uzmani, igyeri hekimi, isveren veya

isveren vekiline derhal bildirir.

& Hizli tekrar: kendini yokla

Grup 4 etkenle laboratuvar calismasi hangi koruma
diizeyinde yapilir?

Etken icerip icermedigi belirsiz maddeyle laboratuvar
calismasi?

Ciddi risk olabilir ama kesin degerlendirme
yapilamiyorsa?

Ekte olmayan, insanda yeni izole edilmis viriis hangi
grupta sayilir?

HEPA tanimindaki Gi¢ sayi nedir?

Laboratuvarda HEPA veya benzeri filtre hangi diizeyde
gerekmez?

isletme kapaninca maruz kalanlarin listesi ve tibbi
kayitlar kime?

Kaynaklar

« Biyolojik Etkenler Yén. m.18/1-b
o Yonetmelik Ek-IIl Agiklamalar madde 7
o Resmi Gazete 15.06.2013/28678; Yon. m.20

Koruma diizeyi en az 4 olan alanda (m.18/1-b).
En az koruma dizeyi 2; gerekli oldugu biliniyor/
supheleniliyorsa 3 veya 4.

Tum igyerlerinde en az koruma dizeyi 3 (m.18/3).

Hastalik yapmadigi kanitlanmadik¢a en az Grup 2.

0,3 mikron aerosol, en ¢ok 1,52 m/dk hava akimi, en

az %99,97 tutma.

Diizey 2'de gerekmez; 3'te ¢cikan havada, 4'te giren
ve ¢ikan havada zorunlu.

Calisma ve is kurumu il madurltgune verilir (m.9/3).

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-

koruma-duzeyi-hepa



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3.htm
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-koruma-duzeyi-hepa/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.02
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-koruma-duzeyi-hepa/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.02

DERS 11.03 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Biyolojik Etken Maruziyet Kayitlari Kac¢ Yil Saklanir?

» interaktif ders + 4 soru

Liste grup 3 ve/veya grup 4 icin tutulur

Daha o6nce gruplan gérmustik: grup 3 ve grup 4, insanda agir hastaliga yol agan ve calisan icin ciddi tehlike
olusturan etkenlerdi. iste kayit ylikimltlGgi tam olarak bu iki grup icin var. isveren, grup 3 ve/veya grup 4 etkene
maruz kalan c¢alisanlarin listesini tutar. Yanina yapilan isin tirini, mimkinse hangi etkene maruz kalindigini ve
maruziyet, kaza, olay kayitlarini ekler. “MUmkinse” kelimesine dikkat: etkenin adi her zaman bilinmeyebilir, ama liste
her durumda tutulur.

Genel kural: en az 15 yil

Genel kural: bu liste ve kayitlar maruziyet sona erdikten sonra en az on bes yil saklanir. Bazi 6zel enfeksiyonlarda ise
liste, bilinen son maruziyetten sonra en az kirk yil saklanir. Yani iki seyi birlikte ezberleyin: siire ve baslangi¢ ani. Bir
de “en az” ifadesi var; iki stre de asgari suredir.

Hangi enfeksiyonlarda 40 yil?

Kirk yil hangi durumlarda? Yénetmelik bes tiir sayiyor. Bir: kalici ya da gizli enfeksiyon yapan etkenler. iki: hastalik
yillar sonra ortaya ¢ikana kadar teshis edilemeyenler. Ug: uzun kulucka dénemi olanlar. Dért: tedaviye ragmen uzun
sure tekrarlayanlar. Bes: uzun sureli ciddi hasar birakabilenler. Hepsinin ortak noktasi su: hastalik ya ge¢ goértntyor
ya da uzun surlyor. Kayit da bu ylzden uzun tutuluyor diye aklinizda tutabilirsiniz.

Tibbi kayitlar ve listeye erisim

Ayni takvim saglik gbzetimi kayitlarinda da var. Kisisel tibbi kayitlar maruziyet bittikten sonra en az on bes yil, az
dnceki bes 6zel durumda ise bilinen son maruziyetten itibaren kirk yil saklanir. Peki listeyi kimler gérebilir? isyeri
hekimi, is guvenligi uzmani ve konuyla ilgili diger sorumlu kisilerin listeye ulasabilmesi saglanir. Calisan da listede
kendisini ilgilendiren bilgilere ulasma hakkina sahiptir.

Biyolojik risk isareti: sari licgen

Dersin ikinci kismi: biyolojik risk isareti. Bu isaret, Saglk ve Givenlik isaretleri Yénetmeliginde uyar isaretleri
arasinda yer aliyor. Uyari isaretinin temel nitelikleri sdyle: Gggen sekil, sari zemin, siyah piktogram ve siyah cerceve.
Sari kisimlar isaret alaninin en az ylzde ellisini kaplar.

Sari1 %50 ile kirmizi %35 karismasin

Sinavda ylzdeler birbirine karnistinliyor. Yasak isareti daire biciminde ve kirmizi kisimlar en az yiizde otuz bes.
Emredici isaret yine daire, mavi kisimlar en az yizde elli. Biyolojik risk ise U¢gen, sari, en az yuzde elli. Kisacasi
biyolojik risk bir uyar isaretidir; siklarda yiizde otuz besi gdrirseniz, o kirmizi yasak isaretine ait.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hk. Yén. (RG 15.06.2013/28678) m.13 (liste,
15/40 yil, erisim), m.16/5 (kisisel tibbi kayitlar 15/40 yil), m.12/4 (calisanin kendisini ilgilendiren bilgilere ulasma
hakki), m.8/1-b-5 ve Ek-II (biyolojik risk isareti).

¢ m.13/2 ayrimi: 15 yil "bu liste ve kayitlar" i¢in; 40 yil yalnizca "bu liste" i¢in yazilmistir. Kisisel tibbi kayitlarin 40
yil ayri hikimddr (m.16/5).

¢ Faaliyet sona erince (m.9/3): m.13'e gore diizenlenen maruz kalan g¢alisanlar listesi ile m.16'ya gore tutulan tim
tibbi kayitlar il madurltgune verilir (ydnetmelik metni: "calisma ve is kurumu il midarlaga”).
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 Ek-II: baslik "Biyolojik tehlike isareti (sari zemin (izerine siyah sembol)", isaretin altindaki yazi "BiYOLOJIK
RiSK".

¢ m.8/1-b-5: Ek-Il'deki biyolojik risk isareti, isaret ydnetmeligindeki ilgili diger uyari isaretleriyle birlikte kullanilir.
Madde metni 2003 tarihli Giivenlik ve Saglik isaretleri Yon.'e atif yapar; o ydnetmelik, RG 11.09.2013/28762'deki
Saglik ve Giivenlik isaretleri Yén. m.8 ile yirirlikten kaldinimistir.

 Saglik ve Giivenlik isaretleri Yon. Ek-2 béliim 3: yasak (daire, kirmizi > %35), uyar (licgen, sari = %50),
emredici (daire, mavi = %50); "Biyolojik risk" uyari isaretleri listesindedir. i§aret tarleri (uyari, yasak, emredici,
bilgilendirme) m.4/1'de tanimlidir.

¢ m.12/2: ¢alisan, biyolojik etkenlerle ilgili kaza veya olay! is glivenligi uzmani, isyeri hekimi veya isveren/igveren
vekiline derhal bildirir.

& Hizh tekrar: kendini yokla

Maruz kalanlar listesi hangi gruplar icin tutulur? Grup 3 ve/veya grup 4 biyolojik etkenler icin.
Listenin genel saklama siiresi ve baslangici? En az 15 yil; maruziyet sona erdikten sonra.

40 yillik siire ne zamandan itibaren isler? Bilinen son maruziyetten sonra en az 40 yil.
Uzun kulucka dénemli enfeksiyonda maruziyet listesi En az 40 yil; bes 6zel enfeksiyon tirinden biridir.

kac yil saklanir?
Kisisel tibbi kayitlar ka¢ yil saklanir? En az 15 yil; 40 yillik 6zel durumlarda 40 yil.

Listeye kimlerin ulasabilmesi saglanir? isyeri hekimi, is gtivenligi uzmani ve konuyla ilgili
diger sorumlular.

Biyolojik risk isaretinin sekli ve renkleri? Ucgen; sari zemin, siyah piktogram, siyah cerceve.
Biyolojik risk isaretinde sari kisimlar alanin en az ne En az %50'si.
kadan?

L

Kaynaklar

» Biyolojik Etkenler Yén. m.13/1

« Biyolojik Etkenler Yon. Ek-II

« Saglik ve Guvenlik isaretleri Yon.

« Saglik ve Guvenlik isaretleri Yén. m.4/1

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-maruziyet-

kayitlari-kac-yil



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/09/20130911-6-1.doc
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18829&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-maruziyet-kayitlari-kac-yil/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.03
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-maruziyet-kayitlari-kac-yil/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.03

DERS 11.04 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Biyolojik Etkenlerde A, D, T, V Ne Demek? Bakanlga Verilecek
Bilgiler

» interaktif ders + 4 soru

Bilgi ne zaman ve kime verilir?

Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmeligin 9. maddesi. iki kosul var: risk
degerlendirmesi calisanlar igin risk oldugunu ortaya koyuyor ve Bakanlik bilgi istiyor. O zaman isveren bilgileri
calisma ve is kurumu il midurligune veriyor. Dikkat edin: isveren kendiliginden géndermiyor, istendiginde veriyor.

Bakanliga verilecek alti bilgi

Alti bilgi var. Bir: risk degerlendirmesinin sonuglari. iki: maruz kalinan veya kalinabilecek isler. Ug: maruz kalan
calisan sayisi. Dort: is glvenligi uzmani, isyeri hekimi ve diger saglik personelinin adi, soyadi, unvani ve bu konudaki
yeterliligi. Bes: calisma sekli ve yontemleri dahil koruyucu ve onleyici tedbirler. Alti: grup 3 veya grup 4 etkenlerde
fiziksel koruma ortadan kalkarsa olusacak maruziyete kargi acil eylem plani. Acil eylem plani yalniz grup 3 ve 4 icin;
bunu aklinizda tutun.

Istek ilizerine bilgi mi, 6n bildirim mi?
Onceki derslerde 6n bildirimi gérmistiik; sinavda bu ikisi karistiriliyor. Madde 9 Bakanlik isterse isler. Madde 15 ise
grup 2, 3 ve 4 etkenler ilk kez kullanilacaksa, isin baslamasindan en az otuz giin énce yapilan én bildirim. igerik

farkina bakin: calisan sayisi ve acil eylem plani madde 9'da; isyerinin unvani, adresi ve biyolojik etken tlrleri madde
15'te.

Grup 1 istisnasi ve calisanin talebi

Uc ayrinti daha. Birincisi istisna: maruz kalinan etken grup 1'deyse, Ek-VI'nin birinci paragrafindaki hususlara
uyulmak kaydiyla 9, 15 ve 18. maddeler uygulanmaz; yani bu bilgi verme yikimliligi de islemez. ikincisi calisanin
hakki: calisanlar veya temsilcileri isterse igveren bu alti bilgiyi onlara da verir. Uglinciisii: biyolojik etkenlere mesleki
maruziyet sonucu olusan her hastalik veya 6lim vakasi Bakanhga bildirilir. Kaza bildirimini ve faaliyet sona erince
verilen kayitlarn 6énceki derslerde gérmugtuk.

Listedeki dort harf: A, D, T, V

Bazi etkenlerin yaninda harf var. A: olasi alerjik etkileri olan. D: maruz kalan calisanlarin listesinin bilinen son
maruziyetten sonra 15 yildan fazla saklanmasi gereken. T: toksin Uretimi olan. V: etkili asisi bulunan. Kolay
hatirlamak icin: A alerji, T toksin, V asl, D ise uzun sire saklanan liste.

Listede harfler nasil goriiniir?

Listeden U 6rnek. Hepatit B virlisii grup 3, yaninda iki yildiz ve V, D var: asisi mevcut, listesi uzun saklaniyor. ki
yildiz ne demek? Grup 3'te bu isaretli etkenler genel olarak hava yoluyla bulasmadigindan calisanlar icin sinirl
enfeksiyon riski tasir. Clostridium tetani grup 2, yaninda T ve V. Aspergillus fumigatus grup 2, yaninda A. Bir de
“spp.” kisaltmasi: o cinsin insanda patojen oldugu bilinen diger tirleri demek.

;
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik (RG 15.06.2013/28678),
m.2/2 (grup 1 istisnasi), m.9 (Bakanligin bilgilendirilmesi), m.12/6, m.16/10, Ek-lIl (Siniflandiriimis biyolojik
etkenler listesi, agciklama 8 ve 10, gdstergeler).
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¢ Calisanin kendi bilgisi (m.12/4): Her calisan, m.13'teki listede kisisel olarak kendisini ilgilendiren bilgilere

ulasma hakkina sahiptir.

¢ Asi: Bagisikligi olmayan calisanlara gerektiginde Saglik Bakanliginin isyerinin bulundugu ildeki yetkili birimleriyle
isbirligi icinde asi yapilir (m.16/3); koruyucu asilama Ek-VII kilavuzuna gére yurttalir (Ek-I1, agiklama 10).

¢ Listede olmamak (Ek-Ill aciklama 3): Bir etkenin grup 2, 3 veya 4'te siniflandirimamis olmasi ve listede yer

almamasi, grup 1'de oldugu anlamina gelmez.

e Baska gosterge 6rnekleri (Ek-IlI): Hepatit C virlisi 3(**) D; Mycobacterium tuberculosis 3 V; Clostridium

botulinum 2 T; Bordetella pertussis 2 V.

& Hizh tekrar: kendini yokla
Biyolojik etken listesinde “V” harfi neyi gosterir?
Biyolojik etken listesinde “T” harfi neyi gosterir?
Biyolojik etken listesinde “A” harfi neyi gosterir?

Biyolojik etken listesinde “D” harfi neyi gosterir?

Bakanlik isterse isveren bilgileri nereye verir?

Acil eylem plani hangi grup etkenler icin istenir?

Etken grup 1'deyse madde 9'daki bilgi verme uygulanir
mi?

“spp.” ifadesi ne anlama gelir?

Kaynaklar

« Biyolojik Etkenler Yén. m.9/1
« Biyolojik Etkenler Yén. Ek-IIl, A¢iklamalar 10
o Resmi Gazete 15.06.2013 sayisi, yonetmelik sayfasi

Etkili asisi bulunan biyolojik etkeni.
Toksin Uretimi olan biyolojik etkeni.
Olasi alerjik etkileri olan biyolojik etkeni.

Maruz kalanlar listesi son maruziyetten sonra 15
yildan fazla saklanmali.

Calisma ve is kurumu il madurligine.

Grup 3 veya grup 4: fiziksel koruma ortadan kalkarsa
olusacak maruziyete karsi.

Hayir; EK-VI'nin ilk paragrafina uyulursa madde 9, 15
ve 18 uygulanmaz.

O cinsin insanda patojen oldugu bilinen diger tirleri.

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-adtv-

bakanliga-bilgi



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3.htm
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-adtv-bakanliga-bilgi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.04
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-adtv-bakanliga-bilgi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.04

DERS 11.05 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Sarbon, Bruselloz ve Erizipeloid: Hangi Meslekte Gorultr?

» interaktif ders + 4 soru

Hayvandan insana gecen lic mesleki hastalik

Zoonoz, hayvandan insana bulasan hastallk demek. Buginki Ggliniin etkenlerine bakalim. Sarbonda Bacillus
anthracis, sporlu bir bakteri; sarbona antraks da deniyor. Brusellozda Brucella turleri: melitensis, abortus, suis ve
canis; brusellozun diger adi Malta hummasi, halk arasinda mal ya da peynir hastaligi da deniyor. Erizipeloidde
Erysipelothrix rhusiopathiae. Kigik bir ipucu: etkenin adi ¢cogu zaman hastaligi ele veriyor; anthracis antraksi,
Brucella brusellozu.

Sarbon: yiin, kil ve postun sporlu tozu

Sarbon esas olarak sigir, koyun, kegi gibi ot yiyen hayvanlarin hastaligi. Saglk Bakanldi risk gruplarini hayvancilar,
cobanlar, kasaplar, mezbaha iscileri, dericilik sanayi ¢alisanlari ve veteriner hekimler diye sayiyor. Sanayide anahtar
kelimeler: yun, kil, 6zellikle keci kili, post ve deri. Bu malzemeler temizlenip islenirken sporlu toz kalkar; deriden
girerse deri sarbonu, solunursa akciger sarbonu olur, bulasik et yenirse sindirim sarbonu. Ulkemizde en sik gériilen
deri sarbonu. Korunmada anahtar kelime bagisiklama: riskli bdlgelerde hayvanlar agilaniyor; ABD'nin hastalik
kontrol merkezi CDC de risk altindaki ¢alisanlara asi 6neriyor. Ve tuzak: tekstil gériince hemen bissinoz demeyin.
Bissinoz pamuk, keten ve kendir tozuyla olur; keci kili ve yiindeki spor sarbondur.

Bruselloz: dogum ve atik materyali

Bruselloz, Saglik Bakanhigina gore Glkemizde en sik gorllen bakteriyel zoonoz. Kaynak hayvanlar sigir, kegi, koyun,
domuz ve kopek. Halk genelde c¢ig sUt ve peynirden kapar; isyerinde ise belirleyici olan kan, plasenta, atik yavru ve
rahim salgilariyla temas. Bu ylzden ciftciler, kasaplar, mezbaha ve et paketleme c¢alisanlari, veterinerler, avcilar ve
laboratuvar calisanlar risk altinda. Bakteri biitlinligl bozulmus deri ve mukozadan, sindirimle ya da solunumla girer.
Korunma hayvandan baslar: hayvanlarin asilanmasi, serolojik testle hasta hayvanlarin bulunup ayiklanmasi ve is
hijyeni. Ve not edin: brusellozda insan i¢in asi yok; asilanan hayvandir.

Erizipeloid: balik, et ve kiimesin el yarasi

Erizipeloidin etkeni balikta, kabuklu deniz Uriinlerinde, kanatlilarda ve 6zellikle domuzda bulunur. insanda hastalik
agirhkla mesleki: ballk ve kabuklu deniz Grinl igleyenler, balikcilar, kasaplar ve mezbaha calisanlari, kiimes
hayvancilari ve veterinerler risk grubunda. Bakteri deriye bir kesik ya da batma yarasindan girer. Bir hafta icinde,
cogunlukla elde, mor-kirmizi, kabarik, sinirlari belirgin; kasinti ve yanmanin eslik ettigi bir lezyon c¢ikar. Korunma bu
ylzden ¢cok somut: eldiven giymek, kesikleri su gecirmez bantla kapatmak ve kisisel hijyen.

Meslek hastaliklar listesinde D-3 ve siireler

Simdi mevzuat. Meslek hastaliklar listesinin D-3 bashdi hayvanlardan insana bulasan hastaliklar. Sarbon burada;
yukimlalik suresi 30 gun. Bruselloz da burada; yukimlulik sdresi 6 ay. Hatirlatalim: yakimlalik sdresi, isten fiilen
ayrilis ile hastaligin ortaya cikisi arasindaki en uzun stre. Erizipeloid ise listede adiyla gegcmiyor. Ama yénetmelige
gore listede olmayan bir bulasici hastallk da is geregi bulastigi kesin olarak saptanir ve teghis laboratuvarla
kanitlanirsa meslek hastaligi sayilir.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Dayanak: Sarbon ve bruselloz i¢in Saglk Bakanligi Halk Saghgi Genel Mudurligi (HSGM) Zoonotik ve Vektorel
Hastaliklar sayfalari; bruselloz i¢in ayrica Saglik Bakanhgi Hudut ve Sahiller Saglik Genel Madurligu Seyahat
Saghg sayfasi, WHO bilgi notu ve CDC 'About Brucellosis' sayfasi; sarbonda is kaynakl maruziyet icin CDC
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(MMWR Recomm Rep 2010;59(RR-6)) ve CDC risk gruplar sayfasi; erizipeloid icin MSD Manual Professional,
EU-OSHA tartisma belgesi ve OSHwiki. Mevzuat: Calisma Giicl ve Meslekte Kazanma Gulicti Kaybi Orani Tespit
islemleri Yonetmeligi (RG 11/10/2008-27021) m.4/1-n, m.19 ve Ek-2.

 Sarbonun diger adlari (HSGM): antraks; iilkemizde coban c¢ibani ve karakabarcik. insana (ic sekilde bulasir:
deri sarbonu (hasta hayvan, eti, derisi, kirlettigi esyayla temas), sindirim sistemi sarbonu (6zellikle sarbonlu
hayvan etinin yenmesi), akciger sarbonu (sporlu toz ya da tiy ve killardaki sporlarin solunmasi).

¢ Deri sarbonu lezyonu (HSGM): 6nce kasintili kabarik siglik; 1-2 giin iginde igi su dolu kabarcik; sonra agrisiz,
genellikle 1-3 cm genisliginde, ortasinda siyah 6l doku bulunan yara.

¢ Sarbonda hayvan kaynakl énlemler (HSGM): sarbondan slipheli ya da 6len hayvan kesilmez, derisi ylizilmez,
eti yenmez; 6len hayvanlar 2 metre derinliginde ¢cukurlara gémulur; bulasik yem, altlik ve glibre yakilarak imha
edilir; riskli bélgelerde hayvanlar asilanir.

e Sarbon asisi (CDC): risk altindaki 18-65 yas yetiskinlere 3 doz ve ardindan rapel dozlar énerilir. Dogal sarbon
enfeksiyonlarinin diinyada %95'ten fazlasi deri sarbonudur (CDC MMWR 2010).

¢ Bissinoz (Ek-2, C-6): pamuk tozuyla temas ve pamuk islenmesiyle ilgili calismalarin yaninda keten ve kendir
islenen igyerleri de sayilrr.

¢ Formol ve sarbon (Ek-2, A grubu): formoltn kullanildigi isler arasinda sarbon sporlarinin deri, pamuk ve
kirklerde yok edilmesi de sayilir; buradaki hastalik sarbon degil, formole bagll kimyasal meslek hastaligidir.

¢ Brusellozun diger adlari: Malta hummasi, Akdeniz hummasi (Seyahat Sagligi); halk arasinda mal hastaligi,
koyun hastaligi, peynir hastaligi (HSGM). insanda en siddetli enfeksiyonu sirasiyla B. melitensis, B. suis ve B.
abortus yapar (HSGM). Diinyada en yaygin tir B. melitensis (WHO). Hastalik sigir, koyun, keci, domuz ve
képegin yaninda bizon, geyik turleri (elk, karibu, mus) ve yaban domuzunda da gérultr (CDC).

Hizh tekrar: kendini yokla

Keci kili, yiin ve post isleyen iscide hangi zoonoz akla Sarbon (antraks): sporlu toz deriden girer ya da

gelir? solunur.
Sarbonun etkeni nedir? Bacillus anthracis, sporlu bir bakteri.
Brusellozun diger adlari nelerdir? Malta ve Akdeniz hummasi; halk arasinda mal, koyun

ya da peynir hastalig.

Brusellozda isyerinde hangi materyallerle temas Kan, plasenta, atik yavru ve rahim salgilari; ayrica ¢ig
risklidir? sut.
Erizipeloid riski tasiyan baslica calisanlar kimlerdir? Balik ve kabuklu deniz Uriini igleyenler, kasaplar,

kiimes hayvancilari, veterinerler.

Erizipeloidden korunmanin temeli nedir? Eldiven, kesikleri su gecirmez bantla kapatma ve
kisisel hijyen.
Listede sarbon ve brusellozun yiikiimliiliik streleri D-3 bashginda sarbon 30 glin, bruselloz 6 ay.
kactir?
Brusellozda korunma igin insana asi yapilir mi? Hayir, insan agsisi yok; asilanan hayvandrr.
\
Kaynaklar

« HSGM Sarbon sayfasi
« Saglik Bakanligi Hudut ve Sahiller Saglk Genel Midurliga, Seyahat Sagligi — Bruselloz say
« MSD Manual Professional, 'Erysipeloid’
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https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/zoonotik-ve-vektorel-hastaliklar/sarbon.html
https://www.seyahatsagligi.gov.tr/Site/HastalikDetay/Bruselloz
https://www.msdmanuals.com/professional/infectious-diseases/gram-positive-bacilli/erysipelothricosis

« CDC, Use of Anthrax Vaccine in the United States — ACIP Recommendations 2009, MMWR Recomm
« CDC, People at Increased Risk for Anthrax
. Calisma Glicli ve Meslekte Kazanma Giicti Kaybi Orani Tespit islemleri Yon. Ek-2, C-6 satirlar

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/sarbon-bruselloz-

erizipeloid-meslek
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https://www.cdc.gov/anthrax/prevention/occupational-exposure.html
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/10/20081011-10-2.xls
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DERS 11.06 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Leptospiroz, Veba ve Tetanoz Hangi Meslekte, Nasil Bulasir?

» interaktif ders + 4 soru

Leptospiroz: hayvan idrari bulasmis su ve toprak

ilk hastaligimiz leptospiroz. Etkeni Leptospira cinsi bakteriler; yénetmeligin listesinde Leptospira interrogans adiyla
geciyor. Kaynak, enfekte bir hayvanin idrariyla kirlenmis su ya da toprak. Bakteri deri kesiklerinden ya da goz,
burun, agiz mukozasindan giriyor. Taslyicllar arasinda sigi, domuz, at, kdpek ve kemirgenler var. Salginlar
cogunlukla sel suyu gibi kirli suya maruziyetle gériliyor. Anahtar kelime: su ve hayvan idrari.

Leptospirozda kim risk altinda, nasil korunur?

Peki kim risk altinda? Ciftciler, mezbaha calisanlari, kanalizasyon ve maden isgileri, veterinerler ve hayvan bakicilari,
balikcilar. Yani suyla, toprakla ya da hayvanla i¢ ice ¢alisanlar. Korunma dnlemleri ise bu gruplarin hepsi icin ortak:
koruyucu kiyafet ve ayakkabi, ciplak ayakla topraga basmamak, hasta hayvanla temasta eldiven ve maske, ellerin
sik ylkanmasi.

Veba: kemirgen piresi ve av hayvani

ikinci hastalik veba. Etkeni Yersinia pestis. Oncelikle vahsi kemirgenleri etkiliyor ve insana pirelerle yayiliyor. En sik
yol enfekte pirenin isirmasi; enfekte hayvanin sivi ve dokusuyla dogrudan temas da bulastiriyor. Vebada 6ne ¢ikan
mesleki risk grubu avcilar ve tuzak kuranlar. Yabani hayvani tutarken ya da derisini ylzerken eldiven gart.

Tetanoz: toprak ve kirli yara

Uclinciisii tetanoz. Etkeni Clostridium tetani. Sporlar toz, toprak ve giibrede bulunuyor ve yillarca canl kalabiliyor.
Civi, igne gibi kirli bir cisimle olusan kesikten ya da toprakla kirlenmis bir yaradan viicuda giriyor. Bu ylizden insaat
ve tanm calisanlar risk altinda. Korunmanin temeli asi; hatirlatma dozlarn hayat boyu strlUyor. Bir tuzak: tetanoz
kisiden kisiye bulasmaz.

Biyolojik Etkenler Yonetmeligi Ek-1ll'teki yerleri

Onceki derslerde biyolojik etken gruplarini ve harf notlarini gérmiistiik; burada yalnizca kisaca hatirlayalim. Biyolojik
Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Ydénetmelik Ek-llI'te Leptospira interrogans grup 2, Yersinia
pestis grup 3 ve V notlu, Clostridium tetani grup 2, T ve V notlu. T toksin Uretimi olan, V etkili asisi bulunan demek.
Kucglk bir not: ydnetmelik veba etkenine V notu veriyor; Saglik Bakanlgi ise veba igin agi calismalarinin strddganu
belirtiyor. Mevzuat sorusunda yénetmelikteki not esas alinir.

Uc hastalik, iic kaynak

Simdi hepsini tek tabloda toplayalim. Leptospiroz: hayvan idrari bulasmis su ve toprak; kanalizasyon ve mezbaha.
Veba: kemirgen piresi ve av hayvani dokusu; avci ve tuzak kuran. Tetanoz: toprakla kirlenmis yara; insaat ve tarim.
Bu eslestirmeyi aklinizda tutun.

,
Hizh tekrar: kendini yokla

Leptospiroz insana hangi yolla bulasir? Enfekte hayvan idrariyla kirlenmis su veya toprak; deri
kesigi ya da mukozadan girer.

Leptospirozda risk altindaki meslekler hangileri? Ciftci, mezbaha, kanalizasyon ve maden isgisi,
veteriner, hayvan bakicisi, balik¢i.
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Vebanin etkeni ve insana en sik bulas yolu nedir? Yersinia pestis; enfekte kemirgen piresinin 1sirmasi.

Vebada risk altindaki meslek grubu hangisi? Avcilar ve tuzak kuranlar; yabani hayvani tutarken ya
da derisini ylizerken eldiven.

Tetanoz sporlar nerede bulunur? Toz, toprak ve glibrede; yillarca canli kalabilir.
Tetanoz kisiden kisiye bulasir mi? Hayir. Kirli yaradan girer; korunmada temel yol asidir.
Ek-lll'te iic etken hangi gruplarda? Leptospira interrogans ve Clostridium tetani grup 2;

Yersinia pestis grup 3.

Leptospirozdan korunmada baslica 6nlemler? Koruyucu kiyafet ve ayakkabi, ¢iplak ayakla topraga
basmamak, eldiven, sik el yikama.

Kaynaklar

« T.C. Saglik Bakanligi Seyahat Saghgi, Leptospiroz sayfasi

« T.C. Saglik Bakanligi Seyahat Saghgi, Veba sayfasi

« Ikincil-bilimsel: CDC Emerging Infectious Diseases 25

« T.C. Saglk Bakanhdi Seyahat Saglidi, Tetanoz; Saglik Bakanhgi Asi Portali, Tetanos
« Dinya Saglik Orgiitii, Tetanus fact sheet

« ikincil-bilimsel: PMC5136613

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/leptospiroz-veba-

tetanoz-mesleki-enfeksiyon



https://www.seyahatsagligi.gov.tr/site/HastalikDetay/Leptospiroz
https://www.seyahatsagligi.gov.tr/site/HastalikDetay/Veba
https://wwwnc.cdc.gov/eid/article/25/12/19-1081_article
https://www.seyahatsagligi.gov.tr/site/HastalikDetay/Tetanoz
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/tetanus
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC5136613/
https://isgakademim.com.tr/dersler/leptospiroz-veba-tetanoz-mesleki-enfeksiyon/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.06
https://isgakademim.com.tr/dersler/leptospiroz-veba-tetanoz-mesleki-enfeksiyon/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.06

DERS 11.07 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Tuberkiloz ve Tularemi Hangi Meslekte Gordilir, Nasil Bulasir?

» interaktif ders + 4 soru

iki hastalik, ikisi de bakteri

iki hastaligin ortak noktasi: ikisinin etkeni de bakteri. Tlberkllozda Mycobacterium tuberculosis; hastallk hava
yoluyla, hasta kisi 6kslUrdiginde, hapsirdiginda ya da tikirdiginde yayilir. Kaynak yalniz insan degil; enfekte
primatlar da olabilir. Tularemide Francisella tularensis; kaynak tavsan, sincap, sigan gibi yabani hayvanlar ile kene ve
sinek. Sinavda ise yarayan bir ayrinti: tularemide insandan insana bulas bildiriimemis.

Hangi meslek, hangi hastalik?

Tlberkiloz denince akliniza énce hastane gelsin: hasta bakan saglik calisanlari, laboratuvar calisanlari ve maymun
gibi primatlara bakanlar. Tularemi ise doga ve hayvan isi: avcilar, ciftciler, veterinerler, orman iscileri. Laboratuvar
calisani iki listede de var; bu ylzden sorularda asil ipucu avci mi, hemsire mi, ona bakin.

Tularemi ti¢c yoldan bulasir

Tularemi ¢ yoldan bulasir. Deri ve mukoza yoluyla: kene ya da sinek isingi, enfekte hayvanin kani, salgisi,
dokusuyla temas. Agizdan: kirli su ya da iyi pismemis av eti. Solunumla: hasat sirasinda ya da depoda, kemirgen
idrar ve digkisiyla kirlenmis tozu solumak. Laboratuvar ¢alisanlari da bu solunum yoluyla enfekte olabilir.

Tiberkiilozda test, tularemide bariyer

Tuberkllozda anahtar kelime test: PPD, yani tiberkulin deri testi. Uygulandiktan 48 ile 72 saat sonra okunur. Test
pozitifse uygun koruyucu tedaviye baslanir; amac enfeksiyonun hastaliga déntsmesini énlemek. Tularemide ise
bariyer: hayvana eldivenle dokunmak, kapal giysi ve bécek kovucuyla isirikktan korunmak, temiz su icmek, av etini
iyi pisirmek.

iki yonetmelikte nerede gecerler?

Simdi mevzuat. Biyolojik Etkenlere Maruziyet Ydnetmeligi'nin Ek-lll listesinde tUberkuloz etkeni Grup 3'te ve
yaninda V harfi var, yani etkili asisi bulunan. Francisella tularensis'in Tip A'si Grup 3, Tip B'si Grup 2; V notu yok.
Meslek hastaliklar listesinde ise saglik kurumlarinda bulagan tuberklloz D-4'te, yukimlalik sdresi 1 yil. Tularemi
listede adiyla gecmez; ama Calisma Giicli ve Meslekte Kazanma Giicli Kaybi Orani Tespit islemleri Yénetmeligi
m.19/2'ye gore is geredi bulastigi kesin olarak saptanir ve tani laboratuvar deneyleriyle kanitlanirsa meslek hastalig
sayllir.

;
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak (biyolojik etken): Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik (RG
15.06.2013/28678). Ek-IIl 'Bakteriler ve benzer organizmalar' tablosu: Mycobacterium tuberculosis 3, V;
Mycobacterium bovis (BCG susu harig) 3, V; Mycobacterium africanum 3, V; Mycobacterium leprae 3;
Francisella tularensis (Tip A) 3, (Tip B) 2. Ek-lll Agiklama 10: V = etkili asisi bulunan; D = maruz kalanlarin listesi
bilinen son maruziyetten sonra 15 yildan fazla saklanmal.

¢ Asi (m.16/3, Ek-VII): Bagisikligi olmayan ¢alisanlara gerektiginde Saglik Bakanhginin il birimleriyle isbirligi igcinde
uygun asllar yapilir; etkili agl varsa maruz kalanlar asilanir, asi bedeli calisana ylklenmez, her galisan icin asilama
belgesi diizenlenir.

¢ Saglk gozetimi (m.16/1): Biyolojik etkenlerle calismada ise baslamadan dnce ve isin devami siiresince diizenli
araliklarla saglik gézetimi.
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o Kayit (m.13): Grup 3 ve/veya Grup 4 etkenlere maruz kalanlarin listesi tutulur; maruziyet sona erdikten sonra en
az 15 yil, kalici/gizli enfeksiyon gibi m.13/2'deki hallerde bilinen son maruziyetten sonra en az 40 yil saklanr.

¢ Ek-I (maruziyet olabilecek bazi isler): tarimda ¢alisma; hayvanlarla ve/veya hayvan kaynakli Grinlerle calisma;
saglik hizmetlerinin verildigi yerler ve morglar; mikrobiyolojik teshis laboratuvarlar disindaki klinik, veterinerlik ve
teshis laboratuvarlari.

o Meslek Hastaliklar Listesi (Calisma Giicii ve Meslekte Kazanma Giicii Kaybi Orani Tespit islemleri Yén.,
RG 11.10.2008/27021, Ek-2): D-4 tlberkiloz 1 yil (hastane, dispanser, poliklinik, arastirma laboratuvar vb.
saglik kurumlari); D-3 hayvanlardan insana bulasan hastaliklar i¢cinde 'bovin tipi tiberkiloz' 1 yil; C-1a
silikottiberkuloz 10 yil. Tularemi listede adiyla yoktur; m.19/2: listede olmayip is ve gérev geregi bulastidi kesin
olarak saptanan bulasici hastalik da meslek hastaligi sayilir, teshisin laboratuvar deneyleriyle kanitlanmasi
gerekir, yikimlUlUk stresi olarak hastaligin en uzun kulugka sulresi alinir.

¢ Saglk kurulusunda korunma (WHO): solunum koruyucular (respiratér) ve iyi havalandirilan alanlar enfeksiyonu
azaltmada énemlidir.

¢ Tularemi kulucka siiresi: 1-14 gin, belirtiler genellikle 3-7 giinde (Saglik Bakanhgr Hudut ve Sahiller Saghk
Genel Mudurlagu).

& Hizh tekrar: kendini yokla

Tiiberkiilozun etkeni hangi bakteridir? Mycobacterium tuberculosis.

Tularemiye hangi bakteri yol acar? Francisella tularensis.

Tiiberkiiloz nasil bulasir? Hava yoluyla: hasta kisi 6ksurdiiginde, hapsirdiginda
ya da tikirdiginde.

Tularemi insandan insana bulasir mi? insandan insana bulas bildirilmemistir; kaynak

hayvan, kene, sinek, su ve tozdur.

PPD testi pozitif ¢cikan calisana ne yapilir? Uygun koruyucu tedavi baslanir; amacg enfeksiyonun
hastaliga dénismesini dnlemek.

Tularemi acisindan baslica riskli meslekler hangileri? Avci, ciftci, veteriner, orman iscisi ve laboratuvar
calisani.
Tularemi meslek hastaliklar listesinde var mi1? Adiyla yok; is geregi bulastigi kesin, tani laboratuvarla

kanitliysa sayilir (m.19/2).

Tularemi insana hangi li¢ yoldan bulasir? Deri-mukoza (isink, temas), agiz (kirli su, av eti),
solunum (toz, aerosol).

Kaynaklar

» WHO Tuberculosis fact sheet

« Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hk. Yon.

« Emerg Infect Dis — Nonhuman primate research facilities (PMC4178409)

« T.C. Saglik Bakanhgi Hudut ve Sahiller Saglik GM, Tularemi sayfasi 'Bulasma'
« CDC, How Tularemia Spreads

« Tularaemia: A challenging zoonosis

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/tuberkuloz-tularemi-

meslek-bulas



https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/tuberculosis
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4178409/
https://www.seyahatsagligi.gov.tr/site/HastalikDetay/Tularemi
https://www.cdc.gov/tularemia/causes/index.html
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC7124367/
https://isgakademim.com.tr/dersler/tuberkuloz-tularemi-meslek-bulas/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.07
https://isgakademim.com.tr/dersler/tuberkuloz-tularemi-meslek-bulas/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.07

DERS 11.08 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Biyolojik Etkenler Hangi Grupta? Grup 2, 3 ve 4 Ornekleri

» interaktif ders + 4 soru

Grubu agirlik, yayilma ve tedavi belirler

Grup 2 hastalik yapabilir ama topluma yayilma olasiligi yoktur; genellikle korunma ya da tedavi imkani vardir. Grup 3
agir hastalik yapar, topluma yayilabilir, ama genellikle korunma ya da tedavi imkani vardir. Grup 4'te yayillma riski
ylksektir ve etkili korunma ve tedavi yontemi yoktur. Grup 1 ise insanda hastalik yapma ihtimali olmayan etkenler.
Yani grubu tek basina tedavi degil; hastaligin agirlidi, yayilma ve korunma ya da tedavi imkani birlikte belirler.

Grup 2: hastalik yapabilir, tanima gére topluma yayilmaz

Grup 2'den baglayalim. Bakterilerde Lejyonella, leptospiroz etkeni Leptospira, Typhi disindaki Salmonella kayitlari,
difteri ve tetanos etkenleri burada. Virlslerde kizamik, kabakulak, Orf virlsl ve sucicegi ile zonaya yol acan
varisella-zoster virlisi var. Klglk bir ipucu: kizamik, kabakulak, difteri ve tetanos etkenlerinin hepsi Grup 2 ve
listede yanlarinda V harfi, yani etkili agisi var isareti bulunuyor.

Grup 3: agir ama genellikle korunma/tedavisi olan

Grup 3'te sinavin sevdigi isimler toplaniyor: tiberkiloz ve clizzam etkenleri, bruselloz etkeni Brucella, sarbon etkeni
Bacillus anthracis ve veba etkeni Yersinia pestis. VirUslerden Hepatit B burada; yaninda c¢ift yildiz var. Tifo etkeni
Salmonella Typhi de Grup 3, o da ¢ift yildizli. Cift yildizin ne demek oldugunu birazdan gdérecegiz.

Grup 4: listedekilerin hepsi viriis

Grup 4 kisa bir liste ve ezberlemesi kolay. Arenavirislerden Lassa, Junin, Machupo, Guanarito ve Sabia; Kirm-
Kongo kanamali atesi virisU; Ebola ve Marburg; bir de ¢gigek hastaliginin etkeni Variola virlist. Dikkat edin: Tirk
listesinde Grup 4'te bakteri, mantar ya da parazit yok, hepsi virls. Siklarda Grup 4 diye bir bakteri gorirseniz eleyin.

Salmonella'nin hepsi ayni grupta degil

Salmonella deyince hepsini ayni gruba koymayin. Tifo etkeni Salmonella Typhi Grup 3 ve cift yildizli. Paratyphi A, B,
C ile Enteritidis, Typhimurium ve diger serovarlarin tamami Grup 2; listedeki tek istisna Typhi. Cift yildiz su demek:
bu Grup 3 etkenleri genel olarak hava yoluyla bulasmadidi i¢in ¢calisanlar agisindan sinirli enfeksiyon riski tagsir.

COVID-19 etkeni Tiirk listesinde ayn satir degil

Bazi ders notlarnda COVID-19 etkeni SARS-CoV-2, SARS ve MERS virlsleri Grup 3 diye geger; Tirk
yonetmeliginin listesine baktigimizda durum farkli. Ek-IlI'te bu Ug¢ virls ayr satir olarak yok; listede yalnizca
Coronaviridae ailesi var ve o da Grup 2. Avrupa Birligi 2020'de SARS-CoV-2'yi kendi listesinde Grup 3'e aldi, ama
bizim Ek-Ill'te bu degisiklik yapilmadi. Bir de sunu unutmayin: listede yer almayan bir etken otomatik olarak Grup 1
sayllmaz.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik (RG 15.06.2013/28678) m.5
(dort risk grubu) ve Ek-III (Siniflandirimis Biyolojik Etkenler Listesi). Yonetmelik AB 2000/54/EC Direktifine paralel
hazirlanmistir (m.3/1-b).

o Ek-Ill agiklama 3: Bir etkenin Grup 2, 3 veya 4'te siniflandirilmamis olmasi ve listede yer almamasi, Grup 1'de
oldugu anlamina gelmez.

 Ek-lll aciklama 7: insanda yeni izole edilen, heniiz degerlendiriimemis ve ekte yer almayan viriisler, hastaliga
neden olmadigi kanitlanmadikca en az Grup 2'de siniflandiriimis sayilir.
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¢ Ek-Ill aciklama 8: Grup 3'te c¢ift yildizla isaretli etkenler genel olarak hava yoluyla bulasici olmadiklarindan

calisanlar igin sinirl enfeksiyon riski tasir.

e Grup 4'in tamami (11 etken): Lassa, Junin, Machupo, Guanarito, Sabia, Kinm-Kongo kanamali atesi, Ebola,
Marburg, Variola, Whitepox ("Variola virisi") ve Equine morbilliviriisu.

¢ Diger cift yildizh Grup 3 6rnekleri: Hepatit C, Hepatit D (Delta), Hepatit E, HIV, HTLV Tip 1 ve 2, kuduz viris(,
Creutzfeldt-Jakob etkenleri; verotoksijenik E. coli (6r. 0157:H7) ve Shigella dysenteriae Tip 1 (ikisi de T).

o lisaretsiz Grup 3 érnekleri: Mycobacterium bovis (BCG susu harig) ve M. africanum (V), Monkeypox viriisii (V),

sar humma (Yellow fever, V), Dengue, West Nile.

e Grup 2 6érnekleri: Hepatit A, polio ve kizamikgik (rubella) virlsleri (V); influenza virUsleri Tip A, B ve C (V yalniz A
ve B tipleri i¢in, Ek-IIl dipnot c); Herpes simplex, Cytomegalo ve Epstein-Barr virlsleri.

& Hizh tekrar: kendini yokla

Mycobacterium tuberculosis (tiiberkiiloz) hangi
grupta?

Tifo etkeni Salmonella Typhi hangi grupta?

Ebola ve Marburg viriisleri hangi grupta?
Kizamik ve kabakulak viriisleri hangi grupta?
Hepatit B viriisii hangi grupta?

Lejyonella ve Leptospira hangi grupta?

Tiirk Ek-Ill'te Coronaviridae ailesi hangi grupta?

Tirk listesinde Grup 4'teki etkenlerin ortak 6zelligi
nedir?

Kaynaklar

Biyolojik Etkenler Yén. m.5/1

Resmi Gazete 15.06.2013, sayl 28678
Ek-I1l, Bakteriler ve benzer organizmalar
Commission Directive

WHO Plague fact sheet

WHO Tetanus fact sheet

Grup 3

Grup 3 (**); Paratyphi A, B, C ve diger tim serovarlar
Grup 2

Grup 4

Grup 2; ikisinin de yaninda V (etkili agisi var) isareti var
Grup 3 (*)

Grup 2

Grup 2; SARS-CoV-2, SARS ve MERS virUsleri ayri
satir olarak yer almaz

Hepsi virlstlr; bakteri, mantar ya da parazit yoktur

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-grup-

ornekleri



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020L0739
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/plague
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/tetanus
https://isgakademim.com.tr/dersler/biyolojik-etken-grup-ornekleri/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.08
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DERS 11.09 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Mesleki Bulasici Hastaliklar: D Grubu D-1, D-2, D-3, D-4 Nedir?

» interaktif ders + 4 soru

D grubu dort alt bashga ayrilir

Onceki bir derste meslek hastaliklar listesinin bes grubunu ve yukimliliik siresini gérmistiik; D grubu bulasici
hastaliklardi. Bugln icine giriyoruz. D grubu doért alt basliktan olusuyor: D-1 helminthiasis, D-2 tropik hastaliklar, D-3
hayvanlardan insana bulasan hastaliklar, D-4 de meslek gereg@i enfeksiyon hastaliklarina 6zellikle maruz kisilerdeki
enfeksiyon hastaliklari. Bir uyari: bu bir'den doért'e numaralar, biyolojik etkenlerin Grup 1'den Grup 4'e risk
siniflandirmasiyla ayni sey degil. Biri meslek hastaliklan listesi, digeri biyolojik etkenler ydonetmeligi.

D-1: helminthiasis, yani kurt enfeksiyonlari

D-1'de iki hastalik var: ankilostomiasis ve necatoriasis. ikisi de kancali kurt enfeksiyonu; Diinya Saglk Orgiiti,
insanlarin kancal kurda baslica kirli toprakta ciplak ayakla yirlyerek yakalandigini sdyliyor. Listede ikisinin de
yukUimlalik sdresi 3 ay. Riskli igler: tinel ve yeraltt maden igleri, piring tarlalar, killi ve nemli toprak zeminde
calismalar. Kisacasi D-1 deyince ayagdi toprakta olan isi distnun.

D-2: listede riskli is tropikte calisma degil

D-2 tropik hastaliklar: malarya, amobiasis, sari humma, veba, dank, leishmanioz, lepra ve birka¢ tane daha. Burada
sinavin sevdigi bir tuzak var. Listede D-2'nin riskli igleri arasinda tropik bir Glkede calismak yazmiyor. Listede yazan
su: bu hastalklarin saptandiyi ve tedavi edildigi saglk kurumlar ve bu hastaliklarin etkenleriyle calisilan
laboratuvarlar. Yani listede D-2 icin yazan riskli is, saglik ve laboratuvar isi.

D-3: hayvandan insana bulasanlar

D-3 listede en cok satin olan alt grup: hayvanlardan insana bulasan hastaliklar. Bruselloz, sarbon, tetanoz,
salmonella enfeksiyonlari, kuduz, bovin tipi tlberkiloz ve daha fazlasi. Brusellozun yUkimlllik siresi 6 ay,
kuduzunki 2 yil. Riskli isler hayvanla ya da hayvan Urtiniyle yakin temas: hayvan gitme ve bakma, veterinerlik, ahir,
mezbaha, kasap, sakatatci, sit ve sit mamullerinin islenmesi. Bir de bu etkenlerle caligilan laboratuvarlar.

D-4: saghk kurumunda calisanlarin enfeksiyonlari

D-4'te yalniz iki hastalik var: viral hepatit, yukimlllik siresi 6 ay; tuberkiloz, 1 yil. Riskli isler hastane, dispanser,
poliklinik, arastirma laboratuvar gibi saglik kurumlarinda ¢alismalar. Hastanede calisan bir hemsirede viral hepatit
dendiginde akliniza D-4 gelsin.

Sireler: en uzunu lepra, tiiberkiiloz iki yerde

Sdrelerde iki seye dikkat. Birincisi, D grubunun en uzun siresi lepra: 25 yil. Digerleri giin, ay ya da en fazla 2 yil
diizeyinde; 2 yil kuduz. ikincisi, tiiberkilloz D grubunda iki kez geciyor: D-3'te bovin tipi tiiberkiiloz, hayvan
temasiyla; D-4'te tberkiloz, saglik kurumunda. ikisinin stiresi de 1 yil. Ayirt edici olan sure degil, isin kendisi.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ D grubunun sarti (m.19/1): D grubundaki hastaligin gorilen isin geregi olarak veya isyerinin 6zel kosullarinin
etkisiyle olusmasi ve enfeksiyonun laboratuvar bulgulariyla da kanitlanmasi gerekir.

¢ Liste disi bulasici hastalik (m.19/2): is ve gérev geregdi bulastigi kesin saptanan diger bulagici hastaliklar da
meslek hastaligi sayilir; teshis laboratuvar deneyleriyle kanitlanir; hastaligin en uzun kulugka siresi yukimlalik
suresi olarak alinir.
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e D-2'nin tam listesi ve siireleri: malarya 40 giin, amobiasis 30 glin, sari humma 10 gin, veba 10 gun, rekrrent
ates 12 guin, dank 10 gln, leishmanioz 7 ay, frambosie 7 hafta, lepra 25 yil, lekeli humma 20 guin, riketsi6z 20
gun.

¢ D-3'Un tam listesi ve siireleri: bruselloz 6 ay, tetanoz 30 gtin, sarbon 30 gtin, salmonella enfeksiyonlari 30 giin,
Weil hastaligi 14 giin, kuduz 2 yil, ornithozlar/psittakoz 30 gun, rekilrrent ates 12 giin, sap hastaligi 10 giin, cicek
12 giin, Q hummasi 30 gun, lekeli humma 20 giin, ekinokok hummasi 1 yil, ruam 1 ay, bovin tipi tiberkiloz 1 yil.

¢ D-3 riskli iglerin ayrintisi: hayvan giitme, bakma, terbiye etme, veterinerlik hizmetleri; hayvanlardan elde edilen
materyal veya hayvan artiklariyla yakin temas, bunlarin islenmesi, saklanmasi, taginmasi (ahir, mezbaha, hayvan
tasimaciligi, veteriner hastaneleri, kasap, sakatatci, sucukgu, et ve balik konserveciligi, stt ve stiit mamullerinin
islenmesi, mutfak isleri, hayvan derisi, kil, yelesi, ytin, kemigi vb.nin islendigi, toplandig, yok edildigi yerler); bu
etkenlerle veya hastalanmig hayvanlardan alinmig biyolojik materyalle laboratuvar ¢calismalari.

¢ Rekiirrent ates ve lekeli humma hem D-2'de hem D-3'te gecer (12 giin ve 20 glin, iki yerde de ayni).

o Yiukumliliik siiresi asilirsa (m.17/2): klinik ve laboratuvar bulgulariyla kesinlesen, etkeni isyeri incelemesiyle
kanitlanan hastalik, sire asiimis olsa bile Sosyal Sigorta Yiksek Saglk Kurulu karariyla meslek hastalgi
sayilabilir.

« Biyolojik etkenler risk gruplar (Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Y6n. m.5/1):
biyolojik etkenler enfeksiyon risk diizeyine gére Grup 1-4 olarak siniflandirilir; bu, meslek hastaliklari listesinin D-
1...D-4 alt gruplarindan ayr bir siniflandirmadir.

Hizh tekrar: kendini yokla

Biyolojik etkenlerin Grup 1-4'ii ile D-1...D-4 ayni sey Hayir. D-1...D-4 meslek hastaliklar listesinin alt
mi? gruplari; Grup 1-4 risk gruplari.

D-2'deki tropik hastaliklara érnekler nelerdir? Malarya, amobiasis, sari humma, veba, dank,
leishmanioz, lepra.

D grubunda yiikiimliiliik siiresi en uzun hastalik Lepra (D-2): 25 yil.
hangisidir?
D-3'te laboratuvar calismalan da riskli is sayilir mi? Evet; bu hastaliklarin etkenleriyle calisilan

laboratuvarlar da D-3'te yer alir.
Kuduzun yiikiimliiliik siiresi ne kadardir? 2 yil (D-3).

D-4'te hangi iki hastalik yer alir? Viral hepatit (6 ay) ve tiberkuloz (1 yil); saghk
kurumlarinda ¢alisma.

Tiiberkiiloz D grubunda hangi iki alt grupta gecer? D-3'te bovin tipi tiberkiloz (hayvan temasi), D-4'te
tlberkuloz (saglhk kurumu).

Kaynaklar
« Calisma Giicii ve Meslekte Kazanma Giicli Kaybi Orani Tespit islemleri Yén. m.18/1 ve Ek-2 D g
« Calisma Glicii ve Meslekte Kazanma Giicti Kaybi Orani Tespit islemleri Yén. Ek-2 D grubu alt b
o mevzuat.gov.tr derlenmis metin
« Diinya Saglik Orgiitii, Soil-transmitted helminth infections bilgi notu
. Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yén. m.5/1
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Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/mesleki-bulasici-

hastaliklar-d-grubu
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DERS 11.10 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Mesleki Viral Enfeksiyonlar: Hangi iste Hangi Viriis?

» interaktif ders + 4 soru

Hangi iste hangi viriis?

Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Y&netmeligin Ek-1'i, biyolojik etkene maruziyetin
olabilecegi bazi igleri sayar; aralarinda saglk hizmetleri, tarim ve hayvanlarla calisma var. Bu igleri Dinya Saglk
Orgliti'niin bilgi notlaryla viriislere eslestirelim. Saglik hizmetlerinde kanla temas: Hepatit B, Hepatit C ve HIV. Tarim
iscisi, mezbaha calisani ve veterinerde Kirm-Kongo kanamali atesi, kisaca KKKA. Kuduzda ise Dinya Saglik
Orgiiti'niin temas &ncesi asi énerdigi isler: canli kuduz viriisliyle calisan laboratuvar ve yaban hayati gérevlileri. Bu
virslerin grubunu Ek-III listesinden okuyacagiz. Listede olmayan yeni virisiin en az Grup 2 sayildigini énceki
derslerde gérmustuk.

Kanla bulasan uclii: HBV, HCV, HIV

Saglik kuruluglarinda kanla bulasan (¢ viriis: Hepatit B, Hepatit C ve HIV. Diinya Saglik Orgiitii'ne gére ticli de kanla
bulasir; Hepatit B ve HIV 6teki viicut sivilariyla da bulasir. igne batmasi Hepatit B'de ve HIV'de agikga sayiliyor.
Listede Uc¢u de Grup 3, yanlarinda cift yildiz ve D harfi var. Etkili asi demek olan V harfi ise bu Uclide yalnizca
Hepatit B'de var. Hepatit C ve HIV'in yaninda V yok.

(**): Grup 3 ama genelde hava yoluyla bulagsmaz

Mesleki virislerden bu isareti taglyanlara érnek: Hepatit B, C, D ve E, HIV ve kuduz virUsU. Listede ¢ift yildizli baska
virUsler de var; bunlar yalnizca érnek.

Hayvanla calisanlarda: KKKA ve kuduz

Diinya Saglik Orgiiti'ne gdre KKKA insana kene isingiyla ya da kesim sirasinda ve hemen sonrasinda enfekte
hayvanin kani ve dokusuyla temasla bulasir; vakalarin ¢ogu tarm iscisi, mezbaha calisani ve veteriner gibi
hayvancilikla ugrasanlarda gorulir. Listede KKKA Grup 4. Kuduz ise isirik, tirmalama ve tikirikle bulasir; listede
Grup 3, cift yildiz ve V harfi var. Diinya Saglik Orgiti, kuduz icin temas éncesi aglyl canli kuduz virlistiyle caligan
laboratuvar calisanlarina, hayvan hastaliklari kontrol personeline ve yaban hayati goérevlilerine 6neriyor. KKKA'nin
yaninda V yok; Diinya Saglik Orgiitii de insanda yaygin erisilebilir, glivenli ve etkili bir agi olmadigini séyliyor.

Hangi mesleki virlisiin asisi var?

Simdi meslek géziiyle bakalim. Hepatit B'de V var ve Diinya Saglk Orgiitii, saglik hizmetlerinde calisanlara Hepatit
B asisi 6neriyor. Kuduzda da V var; temas oncesi agl, az énce saydigimiz igslerde ¢alisanlara dneriliyor. Hepatit C,
HIV ve KKKA'nIn yaninda ise V yok. Ek-VII'deki aslI kilavuzunu da hatirlayin: maruz kalan ¢alisan, etkili bir agi varsa
asllanir; asi bedeli calisana yiklenmez ve istendiginde goésteriimek Uzere ilgili her ¢alisan icin bir asilama belgesi
duzenlenir.

Hepatit A-E arasinda yalniz A Grup 2

Hepatitler birbirine benziyor; tek tek ayirallm. Hepatit A Grup 2 ve V notlu. Hepatit B ve D, Grup 3 cift yildiz, V ve D
notlu. Hepatit C, Grup 3 cift yildiz ve D. Hepatit E, Grup 3 cift yildiz, not yok. Kii¢glk bir ayrinti: Hepatit D virlsi
yalnizca Hepatit B ile birlikte enfekte olan calisanda hastalik yapar; bu ylizden Hepatit B asisi, Hepatit B ile enfekte
olmamis ¢alisani Hepatit D'ye karsi da korur.
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Sinavda sorulabilecek ayrintilar

Dayanak: Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda Yénetmelik (RG 15.06.2013/28678), m.5
(4 risk grubu), Ek-I (biyolojik etkene maruziyetin olabilecegi bazi isler), Ek-Il (siniflandinimis biyolojik etkenler
listesi, virUsler bélumu), Ek-VII (koruyucu asl uygulama kilavuzu). Yonetmelikte yayimindan bu yana degisiklik
islenmemigtir.

Ek-1 (biyolojik etkene maruziyetin olabilecegi bazi isler): gida Uretilen fabrikalar, tarim, hayvanlar/hayvan
kaynakl Urdnler, saglik hizmetleri ve karantina dahil morglar, mikrobiyolojik teshis laboratuvarlari digindaki
klinik/veteriner/teshis laboratuvarlari, atiklari yok eden fabrikalar, kanalizasyon ve aritma tesisleri.

Meslek-viriis eslesmesi (DSO bilgi notlari): Hepatit B igne batmasi, kan ve viicut sivilariyla bulasir; saglk
hizmetlerinde galisana Hepatit B asisi 6nerilir. Hepatit C kanla bulasan bir virlistir; enfeksiyonun cogu saglk
hizmetlerindeki glivenli olmayan enjeksiyon ve islemlerle kana maruziyetten olur; saglik calisanlari test 6nerilen
gruplar arasindadir. HIV kan dahil viicut sivilariyla, saglik calisanlari dahil kazayla igne batmasiyla da bulasabilir.
KKKA vakalarinin cogu hayvancilikta (tarim iscisi, mezbaha calisani, veteriner) gorilir. Kuduzda temas oncesi
profilaksi canl kuduz virlisliyle ¢alisan laboratuvar ¢alisanlarina, hayvan hastaliklar kontrol personeline ve yaban
hayati korumacilarina énerilir.

Not harfleri (Ek-1ll agiklama 10): A olasi alerjik etki, D maruz kalanlarin listesi bilinen son maruziyetten sonra 15
yildan fazla saklanir, T toksin Gretimi, V etkili asisi var.

() (Ek-1ll agciklama 8): Grup 3'te () isaretli etkenler genel olarak hava yoluyla bulasmaz, sinirli enfeksiyon riski tasir.
() tastyan viriisler derstekilerle sinirh degildir; 6r. Hepatit G 3 () D, Orta Avrupa kene ensefaliti 3 (**) V.

Liste disi viriis (Ek-IIl agiklama 7 ve 3): insanda yeni izole edilmis, degerlendiriimemis ve listede olmayan virus,
hastalik yapmadigi kanitlanana kadar en az Grup 2 sayilir; listede yer almamak Grup 1 olmak demek degildir.

Kayit sireleri: Grup 3/4 maruz kalan galisan listesi ve kayitlari en az 15 yil; kalici/gizli enfeksiyon, uzun kulugka,
tekrarlayan hastalik vb. hallerde bilinen son maruziyetten sonra en az 40 yil (m.13/2). Kisisel tibbi kayitlar da
15/40 yil (m.16/5).

Hepatit D (Ek-lll dipnot b): yalniz Hepatit B ile ayni anda veya ikincil olarak enfekte olan ¢alisanda patojendir;
Hepatit B asisi, HBV'den etkilenmemis calisani HDV'ye karsi da korur.

Hizh tekrar: kendini yokla

Saglik hizmetlerinde calisana DSO hangi viriisiin Hepatit B; igne batmasiyla da bulasir ve listede V
asisini 6neriyor? notu var.
Grup 3'teki bir virlisiin yanindaki (**) ne demektir? Genelde hava yoluyla bulagsmaz; calisan icin sinirl

enfeksiyon riski tagir.

Hepatit C ve HIV'in notu nedir? ikisi de Grup 3 (**) ve D; listede V (asl) notu yok.

Kinm-Kongo kanamali atesi viriisii hangi grupta? Grup 4; listede V notu yok.

KKKA en cok hangi islerde géruliir? Hayvancilikta: tarim is¢isi, mezbaha calisani ve
veteriner (DSO).

Kuduz viriisii nasil bulasir, grubu nedir?

Isirik, tirmalama, tukurtk; Grup 3 (**) ve V notu var.

Hepatit A-E arasinda Grup 2 olan hangisi? Hepatit A (V notlu); B, C, D ve E Grup 3 (**).
DSO kuduz icin temas 6ncesi asiy1 hangi ¢alisanlara Canli virUsle galisan laboratuvar, hayvan hastalig
oneriyor? kontrol ve yaban hayati personeline.
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Kaynaklar

« Biyolojik Etkenler Yon. Ek-I

 Biyolojik Etkenler Yon. m.5/1

o mevzuat.gov.tr kiinye ve konsolide metin
o WHO Hepatitis B fact sheet

« WHO Hepatitis C fact sheet

« WHO HIV and AIDS fact sheet

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/mesleki-viral-

enfeksiyonlar



https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130615-3-1.doc
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18485&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=18485&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/hepatitis-b
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/hepatitis-c
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/hiv-aids
https://isgakademim.com.tr/dersler/mesleki-viral-enfeksiyonlar/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.10
https://isgakademim.com.tr/dersler/mesleki-viral-enfeksiyonlar/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.10

DERS 11.11 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Renk Carkinda Tamamlayici Renkler ve Psikososyal Tehlike-Risk
Ayrimi

» interaktif ders + 4 soru

Newton'dan 6 renkli sade cembere

Newton prizmayla beyaz 15131 renklerine ayirdi ve 1704 tarihli Opticks kitabinda renkleri bir cembere dizdi. Sade renk
¢emberinde alti renk vardir: U¢ ana renk, yani kirmizi, sar, mavi; U¢ ara renk, yani turuncu, yesil, mor. Ara renk iki
ana rengin karisimidir: kirmizi arti sari turuncu, sari arti mavi yesil, kirmizi arti mavi mor.

Yan yana mi, karsi karsiya mi?

Carkta iki konum var. Yan yana duran renkler komsu renklerdir; benzer ya da analog renkler de denir, birlikte
yumusak ve uyumlu bir gérinim verirler. Karsi karslya duranlar ise tamamlayici, yani batinleyici renklerdir ve en
ylksek zithgi, yani kontrasti onlar olusturur.

Uc tamamlayici cift

Uc cifti ezberleyin: kirmizi-yesil, sari—mor, mavi-turuncu. Bunlar yan yana konunca birbirini daha parlak ve doygun
gosterir. Ezber kisayolu su: her ana rengin karsisinda o6teki iki ana rengin karigimi durur. Kirmizinin karsisi sari ile
mavinin karigimi, yani yesil.

Tehlike potansiyeldir, risk ihtimaldir

ikinci konumuz psikososyal tehlike ile risk arasindaki fark. Risk Degerlendirmesi Yoénetmeligine gére tehlike, zarar
veya hasar verme potansiyelidir; risk ise tehlikeden kayip, yaralanma ya da baska zararli bir sonu¢ dogma
ihtimalidir. Ayni yonetmelik, risk degerlendirmesinde fiziksel, kimyasal, biyolojik ve ergonomik kaynaklarin yaninda
psikososyal kaynaklardan dogan tehlikelerin de belirlenip kayda alinmasini istiyor.

Psikososyal tehlikeler: kosullar ve isin icerigi

Psikososyal tehlikeleri iki baglikta disunun. Birincisi ¢calisma kosullari: uzun ¢alisma, surekli fazla mesai, son anda
belli olan vardiya programlar ve is giivencesinin olmayisi. ikincisi isin icerigi: monotonluk, izole ¢alisma ve insanlarin
memnuniyeti icin calisma, yani duygusal emek.

Tehlikelerin yol acabilecegi psikososyal riskler

Bu tehlikelerin yol acgabilecedi psikososyal riskler sunlardir: stres, is ve is digi yasam dengesizligi, yildirma yani
mobbing ve tlkenmiglik. Sinav tuzagi tam burada: fazla mesai, monotonluk, duygusal emek tehlike sltununda;
stres, yildirma, tikenmislik risk sutununda.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Risk Degerlendirmesi Yon. (RG 29.12.2012/28512) m.4/1(e),(g): risk ve tehlike tanimlari; m.8/3: fiziksel,
kimyasal, biyolojik, psikososyal, ergonomik ve benzeri tehlike kaynaklarindan olusan tehlikeler belirlenir ve kayda
alinir; m.8/4: bu kaynaklarin neden oldugu tehlikelerle ilgili isyerinde daha dnce kontrol, 6lgim, inceleme ve
arastirma yapilmamissa, risk degerlendirmesinde kullaniimak Gzere tehlikelerin nitelik ve niceligini ve ¢alisanlarin
maruziyet seviyelerini belirlemek icin gerekli buttiin kontrol, dlciim, inceleme ve arastirmalar yapilr.

o isyeri Hekimi Yon. m.9/2(a)(4): isyeri hekimi, ergonomik ve psikososyal riskler agisindan is ile galisanin uyumu
ve stres faktérlerinden korunma igin arastirma yapar.
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 Calisanlann iSG Egitimleri Yon. (RG 02.04.2026/33212) Ek-1, 2(c): “Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri”
temel egitimde saglik konulan arasindadir (teknik konular degil).

¢ Gebe veya Emziren Kadinlar Yon. m.6/3: degerlendirmede calisani kisisel olarak etkileyen psikososyal ve tibbi
faktorler de dikkate alinir.

o Maden isyerlerinde iSG Yon. m.5/2(b)(1): saglik ve giivenlik dokiimaninda psikososyal riskler dahil risklerin
belirlenmesi ve degerlendiriimesi yer alir.

» CSGB iSGGM Psikososyal Faktorler Bilgilendirme Rehberi (2024), Tablo 2.1: is kaynakli psikososyal
tehlikeler 10 temel kategoride toplanir (6r. isin mahiyeti, is programlarn, kisilerarasi iligkiler, kariyer gelisimi). “Son
anda belli olan fazla mesai programlar” is programlari, “is glivencesinin olmamasi” kariyer gelisimi, “sosyal ya
da fiziksel olarak izolasyon” kisilerarasi iligkiler kategorisindedir. Rehber tikenmigligi, tehlike kaynaklarinin
olusturabilecegi bir psikososyal risk faktort olarak tanimlar.

o iki kaynak farkh siniflandirma kullanmir: CSGB rehberinde “is ve ev yasaminin birbiriyle gelismesi” bir tehlike
kategorisinin icerigidir; bunun galisanda yarattigi is ve is disi yasam dengesizligi ise CEIS rehberinin (2020) Tablo
4’Unde risk sttunundadir.

¢ Renk: komsu (analog) renkler yan yana gelince birbirinin gtictini kirar (MEGEP Renk, 1.1.3); iki tamamlayici renk
karistirilirsa koyu gri elde edilir (MEGEP Renk Hazirlama, 1.1.3).

& Hizh tekrar: kendini yokla

Renk carkinda karsi karsiya duran renklere ne denir? Tamamlayici (bUtlnleyici) renkler; en yiksek zithgi
verirler.
Renk carkinda yan yana duran renklere ne denir? Komsu (benzer, analog) renkler; yumusak, uyumlu bir

gorinum verirler.
Sarinin ve mavinin tamamlayicilari hangileridir? Sari < mor, mavi < turuncu.
Carktaki 3 ara renk hangileridir? Turuncu, yesil, mor: her biri iki ana rengin karigsimidir.

“Son anda belli olan vardiya programi” tehlike mi, risk Tehlike: ¢alisma kosullarindan kaynaklanan
mi? psikososyal tehlike.

Tikenmislik tehlike mi, risk mi? Risk: psikososyal tehlikelerin yol acabilecegi
risklerdendir.

Duygusal emek nedir, hangi gruptadir? insanlarin memnuniyeti igin calismaktir; isin
iceriginden dogan tehlikedir.

Kaynaklar
. ISG Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi m.4/1
. CEIS, Gimento Sektériinde Psikososyal Tehlikelerin Yénetimi Rehberi
« CEiS Rehberi
« Calisanlarin ISG Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hk. Yon. Ek-1
« MEB MEGEP Renk 211GS0004
« MEB MEGEP Renk Hazirlama

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/renk-carki-

psikososyal-tehlike-risk



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=16925&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
http://ceis.org.tr/wp-content/uploads/2020/12/Psikososyal-Tehlike-Kaynaklari-Rehberi.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/mprl5zgs/psikososyal-fakt%C3%B6rler-bilgilendirme-rehberi-11-11.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2026/04/20260402-2-1.pdf
https://megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/renk.pdf
https://megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Renk%20Haz%C4%B1rlama%20(%C4%B0n%C5%9Faat).pdf
https://isgakademim.com.tr/dersler/renk-carki-psikososyal-tehlike-risk/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.11
https://isgakademim.com.tr/dersler/renk-carki-psikososyal-tehlike-risk/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.11

DERS 11.12 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Stres Nedir? Miihendislik, Fizyolojik ve Psikolojik Yaklasim

» interaktif ders + 4 soru

Stresi tanimlamanin (¢ yolu

Peki stres tam olarak nedir? Avrupa is Saghgi ve Giivenligi Ajansi'nin raporu, tanimlan ¢ yaklasimda topluyor.
Mihendislik yaklasimi cevreye bakar: kisiye yUklenen ylk. Fizyolojik yaklasim bedene bakar: zararli uyaranlara
verilen ortak tepki. Psikolojik yaklagsim ikisinin arasina bakar: kisi ile is ¢cevresinin etkilesimi. Siray! boyle tutun: cevre,
beden, etkilesim.

Stres kiside olan degil, kisiye olandir

MuUhendislik yaklasiminda stres c¢evrenin bir 6zelligidir; kisiye bindirilen yik ya da talep diizeyi. Symonds 1947'de
bunu sdyle sdylemis: stres kisinin i¢cinde olan degil, kisiye olandir; belirtiler degil, nedenler dizisidir. Bu yukun yol
actigi zorlanma ¢cogu zaman geri donislidir, ama bazen geri déniissliz ve zararll olabilir. Sinavda “kisiye olan”,

RT3

“nedenler dizisi”, “yUk” kelimelerini gdrtrseniz cevap muhendislik.

Selye: 6zgiil olmayan degisikliklerin 6zgiil sendromu

Fizyolojik yaklasimin babasi Selye. Tanimi biraz dil dolandirici: stres, biyolojik sistemde ortaya ¢ikan 6zgtl olmayan
degisikliklerin timinden olusan, 6zgul bir sendromla kendini gosteren durum. Yani tetikleyici ne olursa olsun
bedenin ortak bir tepki kalibi var. Ayni yaklasimda Scheuch de stresi, insanin i¢ ve dis cevredeki degisikliklere uyum
cabasindaki psikofizyolojik etkinliklerden biri olarak gérir. “Uyum ¢abasi” sézunl gérurseniz cevap fizyolojik.

Genel Uyum Sendromu: iigiincii evre tilkenme

Selye'nin Genel Uyum Sendromu Ug¢ evreli. Birincisi alarm: savas ya da kag tepkisi; kalp hizlanir, tansiyon ve
solunum artar. ikincisi direnme: beden uyum saglamaya, kaybettigi enerjiyi geri kazanmaya calisir. Uglinciisi
tikenme: uyum saglanamaz, kisi tikenmistir ama stres kaynagi hala oradadir. Dikkat: bazi notlarda Gglnci evre
“disa vurma” diye yazilmig; dogrusu tikenme.

Stres, kisi ile is cevresinin etkilesimidir

Uglinct yaklagim stresi kisi ile is gevresi arasindaki dinamik etkilesim olarak gériir. Stres, sorunlu kisi—gevre
etkilesimlerinden ya da bunlarin altindaki distince slrecleri ve duygusal tepkilerden anlasilir. Mihendislik ve
fizyolojik yaklasimlar ise elegtirilir: Kisiyi, uyarani tepkiye ¢eviren edilgen bir ara¢ gibi gérirler; bireysel farklar ve
algiyr g6z ardi ederler. GUnimUz stres kuramlarina bu etkilesimci yaklasimin tlrevleri hakim.

Orgiitte stres yonetimi: bes asamal déngii

Gelelim dersin ikinci ayagina: 6rgltte stres yonetimi. Bakanhgin psikososyal faktorler rehberi, stresle miicadelede
kurumsal asamalari bes adimlik bir déngli olarak giziyor. Bir: stres kaynaklarini teshis etmek. iki: bu kaynaklari
azaltmak ya da yok etmek. Ug: calisanlara stres deneyimi kazandirmak; rehbere gére bu ancak calisanlar siirece
katmakla mimkun. Dért: galisanlara stresin sonuglarn hakkinda bilgi vermek. Bes: stresle daha etkili miicadelede
onlara yardimci olmak. Ve déngl burada bitmez: besinci asamadan sonra yeniden birinci asamaya, kaynak
teshisine doénilir. Once teshis, sonra azaltma; sira sinavda sik karsiniza gikar.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Dayanak: EU-OSHA, “Research on Work-related Stress” (Cox, Griffiths, Rial-Gonzalez, 2000), B6lim 3.1: stres
taniminda Ug¢ farkh ama 6rtiisen yaklasim vardir; mihendislik ve fizyolojik yaklasimlar erken dénem kuramlarda,
psikolojik yaklagimlar giiniimiiz stres kuraminda éne cikar.
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¢ Mihendislik yaklasimi (3.1.1): stres is ¢evresinin, genellikle nesnel olarak ol¢llebilen bir 6zelligidir;
arastirmalarda bagimsiz degisken (hastaligin ¢evresel nedeni) olarak ele alinir. Stres esigi kavrami bu
dustinceden dogmustur; esikteki bireysel farklar direncteki ve kirilganliktaki farklari agiklamada kullanilmistir.
Spielberger (1976): stres terimi durumlarin nesnel dzelliklerini anlatmalidir.

¢ Fizyolojik yaklasim (3.1.2): stresi bagimli degisken, yani tehdit edici gevreye verilen fizyolojik tepki olarak ele
alir. Selye'ye gore alarm evresinde sempatik-adrenal medulla, direnme evresinde adrenal korteks etkinlesir. Bu
tepkinin tekrarlanmasi, yogun ya da uzun stirmesinin bedeni yiprattigi ve Selye'nin (1956) “uyum hastaliklari”
dedigi tabloya katkida bulundugu 6ne siriimustar.

¢ Elestiriler (3.1.2): biri ampirik (6r. gurdltinin performansa etkisi yalniz siddetine bagh degildir), biri kavramsal
(basit uyaran—tepki semasi, bireysel farklarin ve alginin g6z ardi edilmesi).

 Psikolojik yaklasim (3.1.3): ILO'nun (1986) psikososyal tehlike tanimiyla ve DSO'niin (1986) iyi olma tanimiyla
buytk dlcide uyumludur.

» CSGB iSGGM Psikososyal Faktorler Bilgilendirme Rehberi (2024) 4.1: Cannon 1930'larda “savas ya da kag”
tepkisini arastirmistir; Selye 1936'daki deneylerinden sonra Genel Uyum Sendromunu tanimlamistir (alarm,
direnme, tikenme). 4.3: stres ydnetiminde 6ncelikle stres nedenleri ortadan kaldirilir ve/veya kontrol altina alinir,
ikinci olarak etkileri yok edilir, G¢lncu olarak bireylerin direnci artirilir; kurumsal diizeyde sorun odakl yaklasim,
duygu odakh yaklasima gére daha etkin kabul edilir.

¢ Bes asamali dongii: CSGB rehberi (2024, Sekil 4.2) bu bes asamayi Stresle miicadelede kurumsal asamalar
adiyla, kapali bir déngi olarak verir: 5. asamadan sonra yeniden 1. asamaya dénilir. Rehbere gére calisanlara
stresle miicadele deneyimi kazandirmak ancak onlar siirece katmakla mimkUindur.

o Mevzuat: isyeri Hekimi Y6n. m.9/2(a)(4): isyeri hekimi, ergonomik ve psikososyal riskler acisindan is ile calisanin
uyumu ve galisma ortamindaki stres faktorlerinden korunma igin arastirma yapar. Ekranh Araglar Yon. m.5/1:
risk degerlendirmesinde 6zellikle gdrme, fiziksel sorunlar ve mental stresle ilgili riskler dikkate alinr.

Hizh tekrar: kendini yokla

Stresi cevrenin kisiye yiikledigi yiik olarak géren Mdihendislik yaklasimi

yaklasim?

“Stres kiside olan degil, kisiye olandir.” Hangi Mihendislik yaklasimi (Symonds, 1947): stres
yaklasim? nedenler dizisidir

Stresi 6zgiil olmayan degisikliklerin 6zgiil sendromu Selye - fizyolojik yaklasim

sayan kim?

Genel Uyum Sendromunun alarm evresinde bedende Savas ya da kag tepkisi: nabiz, tansiyon ve solunum
ne olur? artar

Stresi kisi ile is cevresinin dinamik etkilesimi sayan Psikolojik yaklasim

yaklasim?

Miihendislik ve fizyolojik yaklagsimlar neden elestirilir? Kisiyi edilgen bir ara¢ gibi gérip bireysel farklari ve
algly1 g6z ard ettikleri icin

Kurumsal stres yonetimi déngiisiiniin 4. asamasi Calisanlara stresin sonuclar hakkinda bilgi vermek
nedir?
Stres yonetiminde kaynaklari azaltmaktan hemen Calisanlara stres deneyimi kazandirmak

sonraki asama?
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Kaynaklar
« EU-OSHA, Research on Work-related Stress
« CSGB ISGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi
« lIsyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hk. Yén.
« Ekranli Araglarla Galismalarda Saglik ve Guivenlik Onlemleri Hk. Yén. m.5/1

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/stres-nedir-uc-

yaklasim



https://osha.europa.eu/sites/default/files/TE2800882ENC_-_Research_on_Work-Related_Stress.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/mprl5zgs/psikososyal-fakt%C3%B6rler-bilgilendirme-rehberi-11-11.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=18615&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=17288&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://isgakademim.com.tr/dersler/stres-nedir-uc-yaklasim/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.12
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DERS 11.13 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Stresin Belirtileri Nelerdir? Fiziksel, Duygusal, Zihinsel ve Sosyal

» interaktif ders + 4 soru

Stres belirtileri dort grupta toplanir

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanliginin psikososyal faktorler rehberi stres belirtilerini dort grupta topluyor: fiziksel,
duygusal, zihinsel ve sosyal. Rehber bu dort grubu bir liste olarak veriyor. Kabaca sdyle distnebilirsiniz: bedende
mi, ruh halinde mi, dislinmede mi, iligkilerde mi? Ama listede bu kestirmeye uymayan maddeler var, birazdan tek
tek gdsterecegim.

Fiziksel belirtiler: beden alarm verir

Fiziksel belirtiler bedende gérinlr. Agrilar: bas, sirt, kas agrisi, bir de cene kasilmasi veya dis gicirdatma. Uyku ve
enerji: dizensiz uyku, yorgunluk, enerji kaybi. Sindirim: kabizlik, ishal, kolit, hazimsizlik, Ulser, istahta degisiklik. Ve
geri kalanlar: yiksek tansiyon, kalp krizi, asin terleme, dokintl. Dikkat edin, kazalarda artis da bu listede, fiziksel
grupta yer aliyor.

Duygusal belirtiler: ruh hali dalgalanir

Duygusal belirtiler ruh halindeki dalgalanmadir: kaygi ya da endise, depresyon veya cabuk aglama, ruh halinin hizli
ve siirekli degismesi, asabilik, gerginlik. Ozgiiven azalmasi veya giivensizlik hissi, asirn hassasiyet ya da kirilganlik.
Ofke patlamalari, saldirganlik, diismanlik. Bir de duygusal olarak tikendigini hissetme; bunu fiziksel gruptaki
yorgunlukla karistirmayin, bu madde duygusal grupta.

Zihinsel belirtiler: diisiinme ve hafiza zayiflar

Zihinsel belirtiler disinme ve hafizayla ilgilidir: konsantrasyon ve karar vermede guglik, unutkanlk, hafizada
zayiflik, zihin kansikhgi. Asirt hayal kurma ve tek bir fikirle mesgul olma. Muhakemede zayiflama ve hatalarda artis.
Dikkat edilecek madde mizah anlayisi kaybi; duygusal gibi gérintr ama listede zihinsel grupta.

Sosyal belirtiler: iligkiler bozulur

Sosyal belirtiler baskalariyla iliskide ortaya cikar: insanlara karsi glvensizlik, baskalarini suclamak, randevulara
gitmemek ya da son anda iptal etmek, insanlarda hata aramak ve sdzle rencide etmek, asirn savunmaci tutum,
bircok kisiye birden kiis olmak ve konugsmamak.

Birbirine benzeyen belirtiler farkli gruplarda

Simdi birbirine karnisan ciftler. Kazalarda artis fiziksel, hatalarda artis zihinsel. Yorgunluk ve enerji kaybi fiziksel,
duygusal olarak tiikendigini hissetme duygusal. Ozgiiven azalmasi veya giivensizlik hissi duygusal; insanlara karsi
guvensizlik ise sosyal. Dikkat: saldirganlik ve dismanlk bagkasina ydnelse de listede duygusal grupta; birini sézle
rencide etmek sosyal. Yani saldirganlik duygusal, ama birini sdzle rencide etmek sosyal.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

» Dayanak: CSGB iISGGM, Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi (Ankara, 2024), Bslim 4.2 “Psikososyal
Faktorler Sonucu Ortaya Cikan Stresin Belirtileri”, Sekil 4.1 (s.18). Seklin kaynagi Braham, *Stres Y&netimi*
(1998). Bu dért grup bir mevzuat hiitkmu degil; Bakanlik rehberinde yer alan, tavsiye niteliginde bir
siniflandirmadir (rehber i¢ kapagi: “Hazirlanan bu rehberdeki hususlar tavsiye niteligindedir.”).

o CSGB Ekranli Araclarla Galismalarda iSG Rehberi (2019), 4.2 Yorgunluk ve Stres, Sekil 4.3 (s.9): ayni dort
grup ve ayni belirtiler; soru kdkiinde bu rehberin adi gecebilir.
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¢ Stresin sonuclari (Rehber Boliim 4, s.17): stres fiziksel ve psikolojik rahatsizliklari hizlandirabilir; is tatminsizligi
ve performans sorunlarina, isten ayrilma ve devamsizlikta artisa, depresyon ve kaygiya yol agabilir; motivasyon
kayb, isi yavaglatma, Uretkenligin azalmasi gibi sonuglar dogurabilir.

¢ Alarm asamasi bedensel tepkileri (Rehber 4.1): kalp atisinin hizlanmasi, tansiyonun ylkselmesi, solunumun
hizlanmasi, ani adrenalin salgilanmasi (“savas ya da kag”).

e Ekranli Araclar Yon. m.5/1: isveren risk degerlendirmesinde ekranli arag kullanimindan kaynaklanan riskleri,
Ozellikle gdrme, fiziksel sorunlar ve mental stres ile ilgili riskleri dikkate alir.

Hizh tekrar: kendini yokla

Stres belirtileri kac grupta toplanir? Dért: fiziksel, duygusal, zihinsel, sosyal.
Kazalarda artis hangi gruptadir? Fiziksel. Hatalarda artis ise zihinsel grupta.
Mizah anlayisi kaybi hangi gruptadir? Zihinsel; duygusal grupta degil.

Duygusal olarak tiikendigini hissetme hangi gruptadir?  Duygusal. Yorgunluk veya enerji kaybi ise fiziksel.

insanlara karsi giivensizlik hangi gruptadir? Sosyal. Ozgiliven azalmasi veya giivensizlik hissi ise
duygusal.
Cene kasilmasi veya dis gicirdatma hangi gruptadir? Fiziksel.
Asin derecede hayal kurma hangi gruptadir? Zihinsel.
Randevuyu son anda iptal etmek hangi gruptadir? Sosyal.
\
Kaynaklar

. CSGB iSGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi
« CSGB Ekranli Araglarla Galismalarda is Saglhg ve Giivenligi Rehberi
« Ekranli Araglarla Galismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik m.5/1

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/stresin-belirtileri-

nelerdir
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DERS 11.14 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Stres Yonetimi Nasil Yapilir? Kisisel ve Orgiitsel Yéontemler

» interaktif ders + 4 soru

Stres yonetiminde lic hedef, bir sira

Daha 6nce kurumun stresle micadelede izledigi bes asamali dongiyl gérmustik; o dongiinin ilk adimi stres
kaynaklarini teshis etmekti. Bugtin isin ydntem tarafindayiz. Stres ydnetiminde U¢ hedef var ve sirasi dnemli: 6nce
stresin nedenlerini ortadan kaldirmak ya da kontrol altina almak, ikinci olarak etkilerini yok etmek, tclncul olarak da
bireyi gu¢lendirip direncini artirmak. Bu, hedeflerin sirasi; ddngiinin adimlariyla karistirmayin. Bir de sunu aklinizda
tutun: ne bireysel ne de 6rgutsel ydntemler tek basina yeter; ikisi birlikte yarataldr.

Kisisel yontemler: calisanin kendi elindekiler

Kigisel yontemler calisanin kendi elindekiler: gevseme, yani nefes alma, meditasyon, zihinsel gevseme; duzenli
aerobik egzersiz; dengeli beslenme; davranis degisikligi; hobiler, dizenli tatil ve kendini tanima. Ortak noktalari su:
kisi kendi aliskanliklarini, fiziksel, psikolojik ve davranigsal yapisini kontrol altina aliyor.

Braham'in DKBY modeli: dort adim

Bireysel ydntemlerden biri Braham'in DKBY modeli; dért harf, dért adim. D, degistir: olumsuz durumu
degistirebiliyorsaniz degistirin, o durumun yarattidi stres tamamen ortadan kalkar. K, kabul et: kontrol edemediginiz
kosullar 6fkelenmeden kabul edin. B, bosver: degistiremeyeceginiz seyi kontrol etmeye calismak sizi kontrol
saplantisina gétardr. Y, yasam tarzini yénet: egzersiz, diyet, rahatlama ve duygusal destekle gelecekteki stres
kaynaklarina bugtinden hazirlanirsiniz.

Orgiitsel yéntemler: isin diizenine dokunmak

Orgiitsel yéntemler ise isin diizenine dokunur: denetim, katilim, yani calisanlarin isle ilgili kararlara katiimasi, net
gbrev tanimlari, esnek calisma, adil Ucret, kariyer planlamasi ve sosyal destek. Goérev tanimlar netlesince rol
belirsizligi ve catismalar azalir. Burada bir tuzak var: denetim kelimesi amirin ¢alisani gdézetlemesi anlamina gelmiyor;
¢alisanin kendi isini denetleyebilmesi, yani isi Uzerinde s6z sahibi olmasi demek.

Sorun odakh mi, duygu odakh mi?

Stresle bas ederken iki yaklasim gorulir. Sorun odakl yaklasim stresin kaynaklarina odaklanir ve daha etkin kabul
edilir. Duygu odakli yaklasim ise olayin iyi ydnine bakar: daha kétlst de olabilirdi, her iste bir hayir vardir der. Bu
yolu izleyenler stres kaynagini pasif bicimde kabul eder ve daha az basarih olur.

Mevzuatta stres: riskle kaynaginda miicadele

Peki mevzuat ne diyor? 6331 sayili Kanunun 5. maddesindeki risklerden korunma ilkeleri arasinda sunlar var:
risklerle kaynaginda muicadele etmek; tekdize calisma ve Uretim temposunun olumsuz etkilerini 6nlemek; is
organizasyonu ve sosyal iligkileri de kapsayan bir édnleme politikasi gelistirmek. Bu ilkeler butln riskler icin gecerli;
Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi de psikososyal tehlikeleri sayiyor, bunlar da belirlenip kayda aliniyor. Stres
dogrudan da gegiyor: isyeri hekimi, calisma ortamindaki stres faktorlerinden korunma igin arastirma yapmakla
gorevli.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar
¢ 6331 s. Kanun m.5/1 (risklerden korunma ilkeleri), tam liste: (a) risklerden kaginmak; (b) kaginilmasi mimktn

olmayan riskleri analiz etmek; (c) risklerle kaynaginda micadele etmek; (¢) isin kisilere uygun hale getiriimesi,
Ozellikle tekdlize ¢calisma ve Uretim temposunun olumsuz etkilerini dnlemek, énlenemiyorsa en aza indirmek; (d)

iSG Ders Notlari 2026 - isgakademim.com.tr/isg-ders-notlari 34


https://isgakademim.com.tr/dersler/stres-yonetimi-kisisel-orgutsel/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.14

teknik gelismelere uyum saglamak; (e) tehlikeliyi tehlikesiz veya daha az tehlikeliyle degistirmek; (f) teknoloji, is
organizasyonu, ¢alisma sartlar, sosyal iligkiler ve calisma ortami faktorlerini kapsayan tutarli ve genel bir dnleme
politikasi gelistirmek; (g) toplu korunma tedbirlerine kisisel korunma tedbirlerine gére dncelik vermek; (3)
calisanlara uygun talimatlar vermek.

» CSGB iSGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi (2024), Tablo 2.1 (s.3-4): esnek olmayan calisma
programlari “is programlari”, galisanlarin kararlara disik katiimi “kontrol”, rol belirsizligi “isyerindeki gérev”,
dusuk Ucretler ve is glivencesinin olmamasi “kariyer gelisimi” kategorisinde birer psikososyal tehlikedir.

¢ Aydin (2004) 6rgiitsel yontem listesi: zaman yonetimi, sosyal destek, amaclari belirleme, is zenginlestirme,
katihmci yonetim, rollerin berraklastiriimasi ve gatismayi énleme, kariyer planlamasi ve yénetimi, stres ydnetim
egitimi, fiziksel calisma kosullarinin iyilestiriimesi, tcret yénetimi.

e Zaman yonetimi iki diizeyde: Aydin (2004) 6érgitsel ydntemler arasinda sayar; CSGB rehberinin DKBY
semasinda (Sekil 4.3) ise bireysel “Degistir” adiminda “Zamanini iyi kullan” olarak gecer. iki diizeyde de ele alinir.

e CSGB iSGGM uzmanlik tezi (Korkut, 2014): is zenginlestirme = galisana kendi isini planlama, érgiitleme,
denetleme yetki ve sorumlulugu verilmesi; is degistirme = isi tekdlzelikten kurtarmanin en basit yolu, kisinin ayni
duzeyde ve benzer beceri isteyen bir ise verilmesi; personeli gliclendirme = ¢aliganlarin karar verme yetkisinin
artinlmasi.

& Hizli tekrar: kendini yokla

Stres yonetiminin li¢c hedefi hangi sirayla gelir? Nedenler — etkiler — bireyin direnci. Kurumsal bes
asamall déngunun ilk adimi ise teghis.

Gevseme, egzersiz, dengeli beslenme: kisisel mi, Kisisel (bireysel) ydontemler: kisinin kendi
orgitsel mi? aliskanliklarina ydneliktir.

Esnek calisma ve net gérev tanimi hangi stres yonetimi  Orgiitsel yéntemler: isin diizenine ydneliktir.

diizeyinde?

DKBY'nin a¢ilimi nedir? Degistir — Kabul et — Bogver — Yasam tarzini yonet
(Braham).

DKBY'de egzersiz ve diyet hangi adimda? Y - Yasam tarzini yénet; rahatlama ve duygusal

destek de bu adimda.

Stresle basa cikmada hangi yaklasim daha etkin kabul  Sorun odakli yaklagim: stresin kaynaklarina odaklanir.

edilir?
Orgiitsel stres yonetiminde “denetim” ne demektir? Calisanin kendi isini denetleyebilmesi; amirin gézetimi
degil.
\
Kaynaklar

. CSGB iISGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi

« Aydin S., Orgiitsel Stres Yénetimi, DEU Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi 6

» Korkut

« 6331 sayili is Saghg ve Guvenligi Kanunu m.5/1

. lsyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
. ISG Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi m.8/3

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/stres-yonetimi-kisisel-

orgutsel
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https://acikerisim.deu.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12397/5537/6.3%20aydin.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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DERS 11.15 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Mobbing Nedir, Hasta Bina Sendromu Nedir? Tanimlar ve
Belirtiler

» interaktif ders + 4 soru

Mobbing: sistematik ve kasith yildirma

Psikososyal tehlike ve riskleri isledigimiz derste yildirmanin, yani mobbingin, bir psikososyal risk oldugunu
gérmustik. Simdi tanimina bakalim. Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanliginin bilgilendirme rehberine gére mobbing;
isyerinde bir ya da birden fazla kisinin bagkalarina ydnelik, belirli bir stre sistematik bicimde devam eden, kétl
niyetli ve kasith olumsuz tutum ve davranislaninin bitiniddr. Amaci ¢ kelime: yildirmak, pasifize etmek, isten
uzaklastirmak. Zarari da doért alanda olur: kisilik, mesleki durum, sosyal iliskiler ya da saglik. Anahtar kelimeleri not
edin: sistematik, belirli bir stre, kasitl.

Genelge (RG 19.03.2011) ve TBK ne diyor?

Hukuki tarafta iki temel metin var. Birincisi 19 Mart 2011 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 2011/2 sayil
Basbakanlik Genelgesi. Genelge psikolojik tacizi; kasith ve sistematik olarak, belirli bir stire ¢alisanin asagilanmasi,
kicimsenmesi, diglanmasi, yildirimasi gibi sekillerde ortaya ¢ikan bir durum olarak anlatir. Birinci maddesi net:
micadele 6ncelikle isverenin sorumlulugundadir. Dérdiincii madde: ALO 170 Uzerinden psikologlarla calisanlara
destek verilir. ikinci metin 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu, madde 417: isveren, iscilerin psikolojik ve cinsel tacize
ugramamalari ve ugrayanlarin daha fazla zarar gérmemesi icin gerekli 6nlemleri almakla yukidmltdur.

Her koti davranis mobbing degildir

Simdi 6nemli bir tuzak: her k6t davranis mobbing degildir. Rehber (¢ durumu acikga disarida tutar. Tek seferlik ya
da is yogunluguna, strese baglanabilecek, sireklilik géstermeyen tartismalar mobbing degildir. isyeri disinda olan
davraniglar mobbing degildir. Fiziksel siddet, cinsel taciz ve hakaret de farkli hukuki nitelik tasidigi icin ayri
degerlendirilir. Bir de ydn meselesi: mobbing yalniz amirden asta gelmez; astlar birlikte amirlerine uygulayabilir, ayni
dizeydeki calisanlar da birbirine uygulayabilir.

Hasta bina sendromu: binadan cikinca rahatlama

Gelelim ikinci kavrama. Hasta bina sendromu; bina iginde gegirilen zamanla baglantili gériinen akut saglik ve konfor
sikayetleridir, ama belirli bir hastalik ya da neden saptanamaz. En ayirt edici isaret su: sikayetcilerin cogu binadan
ayrildiktan kisa slre sonra rahatlar. Belirtiler listede: bas agrisi, bas dénmesi, bulanti; goz, burun, bogaz tahrisi ve
kuru 6ksurik; ciltte kuruluk ve kasinti; yorgunluk, konsantrasyon gicligu ve kokulara hassasiyet.

Hasta bina sendromu mu, bina ile iliskili hastalik mi?

Hasta bina sendromu, bina ile iligkili hastalikla karistirilabilir; farki tabloda gérlyorsunuz. Hasta bina sendromunda
neden belirlenemez, belirli bir hastallk saptanmaz, binadan c¢ikinca kisa sitrede rahatlama olur. Bina ile iligkili
hastalikta ise klinik olarak tani konabilir, neden dogrudan havadaki bina kirleticisine baglanir ve binadan ayrildiktan
sonra iyilesme uzun surebilir. Belirtileri de farklidir: 6ksurtk, gégus sikismasi, ates, titreme, kas agrisi.

Hasta binanin dé6rt etkeni ve sayillmayan iki risk

Once bir aynmi netlestirelim: belirtilerin belirli bir nedeni saptanamaz; ama sendroma neden olan ya da katkida
bulunan dért etken sayiliyor. Bir: yetersiz havalandirma; kisi bagina yeterli temiz dig hava verilmiyorsa ya da
havalandirma ve iklimlendirme sistemi havayi insanlara iyi dagitmiyorsa. Bizim mevzuatta da isyeri Bina ve
Eklentileri Yénetmeligi, kapali isyerlerinde calisanlarin intiyag duyacagi yeterli temiz havanin saglanmasini ister. iki: ic
kaynakl kimyasallar; hali, yapistirici, désemelik kumas, fotokopi makinesi gibi kaynaklardan formaldehit dahil ugucu
organik bilesikler yayilir. Ug: dis kaynakli kirleticiler; egzoz gibi kirleticiler kbt yerlesmis hava giriglerinden igeri girer.
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Doért: biyolojik kirleticiler; kanallarda, nemlendiricilerde, 1slanmis halida Ureyen kuf ve bakteri. Ve tuzak: radon ve
asbest ciddi risklerdir ama yillar sonra hastalik yaptiklari icin hasta bina etkeni sayiimaz.

.

Sinavda sorulabilecek ayrintilar

CSGB isyerlerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) Bilgilendirme Rehberi (4. baski, 2017) 1.2 Unsurlar: isyerinde
gerceklesmeli; Ustten asta, asttan Uste ya da egitler arasinda olabilir; sistemli, streklilik kazanmig siklikta, kasitl;
ylldirma, pasifize etme, isten uzaklastirma amacli; magdurun kisiliginde, mesleki durumunda veya sagliginda
zarar dogmali; davraniglar gizli veya agik olabilir.

Rehber 2.2-2.5 Benzer kavramlar: isyerinde catisma kisiligi hedef almaz, isin yapilis sekline iligkin fikir
ayriigidir; isyerinde siddet suc olusturan davraniglardir ve tek bir davranigla da aciklanabilir; isyerinde kabalik
daha genel bir davranistir ve herkese yénelik olabilir; isyerinde cinsel taciz cinsiyet temellidir ve tek bir defa
sergilenmesi yeterlidir.

Rehber 3.1-3.2 Tiirler: dikey (hiyerarsik) psikolojik taciz yukaridan asagiya (amirden astlara) ve asagidan
yukariya (astlardan amire) olmak Uzere iki trlidUr; yatay psikolojik taciz ayni diizeyde veya ayni hiyerarsik
gruptakiler arasindadir.

Rehber 4. béliim: Leymann'in bes davranis grubu: (1) kendini géstermeyi ve iletisim olusumunu etkilemek, (2)
sosyal iligkilere saldirilar, (3) kisinin itibarina saldirilar, (4) kisinin yasam kalitesi ve mesleki durumuna saldirilar, (5)
kisinin saglhgina dokunan saldirilar.

6098 s. TBK m.417/2: isveren iSG icin gerekli her tiirlii 6nlemi almak, arag ve geregleri noksansiz bulundurmak;
isciler de alinan 6nlemlere uymakla yukimltdur.

EPA Indoor Air Facts No. 4 (revised, 1991): 1984 tarihli bir DSO komite raporu, diinyada yeni ve yenilenmis
binalarin %30'a kadarinin i¢ hava kalitesiyle ilgili asin sikayete konu olabilecegini 6ne slirmustir; sorun ¢ogu kez
binanin 6zglin tasarimina veya isletme talimatina aykiri isletiimesi ya da bakimindan kaynaklanir. Havalandirma
standartlarn 1900'lerde kisi basina yaklasik 15 cfm dis hava 6ngdrtirken 1973 petrol ambargosundan sonra 5
cfm'ye distrllmis; bu oranlarin cogu durumda yetersiz kaldigi gérilmustar.

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yon. Ek-1 m.17: mekanik ve
genel havalandirma sistemlerinin bakim-onarimi ile filtre kullanim ve degisimleri yillik olarak yetkili kisilere
yaptirilr.

Hizh tekrar: kendini yokla

CSGB rehberine gére mobbingin lic amaci nedir? Yildirma, pasifize etme, isten uzaklastirma

Psikolojik tacizin 6nlenmesine iliskin genelgenin sayisi  2011/2 sayili Bagsbakanlik Genelgesi, RG 19.03.2011
ve tarihi?

isverene psikolojik tacize karsi dnlem yiikiimliiligi 6098 sayil Turk Borglar Kanunu m.417
veren madde?

Genelgeye gore calisana psikolog destegi hangi hattan ALO 170
verilir?

is yogunluguna bagh tek seferlik bir tartisma mobbing Hayir; sureklilik ve sistematiklik sarttir

midir?

Hasta bina sendromunda binadan ayrilinca ne olur? Sikayetcilerin cogu kisa stirede rahatlar

Bina ile iligkili hastaligi hasta bina sendromundan Tani konabilir ve neden havadaki bina kirleticisine
ayiran nedir? dogrudan baglanir
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Radon ve asbest neden hasta bina etkeni sayilmaz? Akut degil, yillar sonra ortaya ¢ikan uzun vadeli
hastalik yaparlar

Kaynaklar
« CSGB isyerlerinde Psikolojik Taciz
o Resmi Gazete 19.03.2011/27879
o 6098 sayill Turk Borglar Kanunu m.417/1
« 4857 sayili is Kanunu m.25 baslik ve birinci fikra
. 6331 sayili is Saghg ve Guvenligi Kanunu m.10
o 4721 sayil Turk Medeni Kanunu m.2

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/mobbing-tanimi-

hasta-bina-sendromu



https://www.csgb.gov.tr/Media/iywlqimb/i%C5%9Fyerlerinde-psikolojik-taciz-mobbing-bilgilendirme-rehberi-2017.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/03/20110319-8.htm
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6098.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4857.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6331.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4721.pdf
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DERS 11.16 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Mobbingin Nedenleri Nelerdir? Bireysel ve Kurumsal Nedenler

» interaktif ders + 4 soru

Mobbing tek bir nedenle aciklanamaz

Once genel cerceve. Calisma Bakanliginin mobbing rehberi acikga sunu séyliyor: psikolojik taciz tek bir nedenle
aciklanamayacak kadar karmasik bir siireg. Dort etkenin etkilesimiyle ortaya cikiyor: kisilik 6zellikleri, magdurun is
konumu, 6rgitsel kosullar ve sosyo-ekonomik kosullar. Yani “sadece kdtu bir patron” diye tek ciimleyle gecemeyiz.

Arastirmalarin 6ne cikardigi Gic neden

Bakanhgin 2024 tarihli psikososyal faktérler rehberi, arastirmalarin dne ¢ikardigi G¢ nedeni sayiyor: yanls personel
secimi ve ise alimi, dénemsel calisan istihdami ve bazi mevkileri elde etmek icin yasanan rekabet. Ama rehber
hemen ekliyor: sadece bunlar degil; bireysel ve kurumsal nedenler de var. Simdi bu iki listeye gegiyoruz; ikisi de ayni
2024 rehberinden.

Bireysel nedenler: dért madde

Bireysel nedenler dért tane. Bir: birini bir grup kuralini kabul etmeye zorlamak. iki: diismanliktan hoslanmak. Ug: can
sikintisi icinde zevk arayisi. Dort: dnyargilan pekistirmek. Kural, dismanlik, can sikintisi, dnyargi. Bakanligin 2013
tarinli bildiri kitabindaki bir bildiride de benzer bir dértli Leymann'a dayandiriliyor: grup normunu benimsemek,
diismanliktan zevk almak, baskalarina kétli davranmaktan zevk duymak ve ényarglyr desteklemek. ifadeler birebir
ayni degil; iki listeyi yan yana koyan biziz.

Kurumsal: kisi ve degisim sorunu

Kurumsal nedenler on tane; ezberi kolaylastirmak icin tic gruba ayirdim. Bu gruplama benim, rehberin degil. ilk grup
kisi ve degisimle ilgili: istenmeyen bir kisiden kurtulmak istendiginde; istenen degisime ayak uyduramayanlar
oldugunda; calisanlar giincel bilgi ve teknolojideki degisikliklere ayak uyduramadiginda; ve ¢alisanlar kurumun yeni
amaglarini benimsemediginde.

Kurumsal: istihdam ve maliyet

ikinci grup kadro ve para: kiiciiltme politikasiyla istihdam daraltimak istendiginde; isgiici genc calisanlardan
olusturulmak istendiginde; ve kurum maliyet bazl disinip daha maliyetli eski personeli daha az maliyetli yeni
personelle degistirmek istediginde. Bakanligin mobbing rehberi de benzer bir isveren politikasina dikkat cekiyor: is
sdzlesmesini kendisi feshederse dogacak maliyetlerden kurtulmak isteyen kimi isverenler, calisani psikolojik olarak
yipratip kendi istegiyle ayrilmasini saglamaya calisabiliyor.

Kurumsal: yonetim ve hedef

Uclincli grup yoénetim ve hedef: kurumun basarisinin artinimasi istendiginde; yoénetim kademelerinde radikal
degisiklikler oldugunda; ve yonetim, alt gruplar arasindaki glic ¢gekismesinde taraflardan birini tuttugunda. Dikkat:
burada taraf tutan yonetim, yani kurum. O ylzden bu madde kurumsal. Kisinin kendi dismanlik zevki ise bireysel
listede.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Dayanak: CSGB ISGGM, *Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi* (Ankara, 2024) §3.2 “Mobbingin
Nedenleri” (arastirma bulgular, 4 bireysel ve 10 kurumsal neden; s.12-13); §3.1 Davenport ve ark. (2005)
Leymann'in mobbing davraniglarini 5 grupta toplar; §3.3 mobbingin bireye, isyerine, aileye ve topluma sonugclari.
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¢ Leymann dortliisii: CSGB, 1. Calisma Hayatinda Psikolojik Taciz (Mobbing) Panel ve Calistayi Bildiriler Kitabi
(2013), s.266 (H. Atatanir bildirisi, s.263-277): grup normlarini benimsemek, diismanliktan zevk almak, zevk
duymak (sadist kisilik), 6nyargiyi desteklemek. 2024 rehberinin ifadeleriyle eslestirme bize aittir.

¢ Kurumsal (6rgiitsel) psikolojik taciz tiirii: kurum, tacizin dogrudan uygulayicisidir; hedefler istihdami daraltma,
kidemli calisanlari geng isguclyle ikame etme, istenmeyen bir kisiden kurtulmadir; magdurun basvurabilecegi

orgit ici kanallar kapahdir (ayni kitap, s.198).

¢ Ek nedenler (ayni kitap s.267, Reichert 2003'e atifla): ydnetimin zayifligi, rekabet baskisi, terfi beklentisi,

yoneticilerce begenilme ve onaylanma arzusu.

e 2017 rehberi §2.1: mobbing iddiasI bazen bireyin kendi kusuru glindeme geldiginde “savunma araci” olarak

kullanilabilir.

e ALO 170 verileri (2017 rehberi Ek-4): 19.03.2011-15.12.2017 arasinda 55.046 psikolojik taciz basvurusu;
basvurularda belirtilen nedenlerde en yiksek pay saldirganin kisilik 6zelligi (%22,49), ardindan 6rgit yapisi ve

iklimi (%20,45).

& Hizli tekrar: kendini yokla

Can sikintisi icinde zevk arayisi: bireysel mi, kurumsal

mi?

Kiiciiltme politikasiyla istihdami daraltma istegi?

Onyargilari pekistirmek?

Yonetim kademelerinde radikal degisiklik olmasi?

Birini grup kuralini kabul etmeye zorlamak?

Maliyetli eski personeli daha ucuz yeni personelle

degistirmek?

Arastirmalarin 6ne ¢ikardigi iic neden hangileri?

2024 psikososyal rehberinde kac bireysel, ka¢
kurumsal neden var?

Bireysel. 2024 psikososyal rehberindeki dort bireysel
nedenden biri.

Kurumsal. Kurum, istihdami daraltmak i¢cin mobbinge
basvurabilir.

Bireysel. 2024 psikososyal rehberindeki dort bireysel
nedenin sonuncusu.

Kurumsal. 2024 psikososyal rehberindeki on
kurumsal durumdan biri.

Bireysel. 2024 psikososyal rehberindeki bireysel
listenin ilk maddesi.

Kurumsal. Kurumun maliyet bazli disinmesinden
dogar.

Yanlis personel secimi ve ise alim, dénemsel
istihdam, mevki igin rekabet.

4 bireysel, 10 kurumsal neden.

Kaynaklar
« CSGB, isyerlerinde Psikolojik Taciz

« CSGB ISGGM, Psikososyal Faktorler Bilgilendirme Rehberi, 2024, §3.2
« GSGB, 1. Calisma Hayatinda Psikolojik Taciz

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/mobbingin-nedenleri-

bireysel-kurumsal



https://www.csgb.gov.tr/Media/iywlqimb/i%C5%9Fyerlerinde-psikolojik-taciz-mobbing-bilgilendirme-rehberi-2017.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/mprl5zgs/psikososyal-fakt%C3%B6rler-bilgilendirme-rehberi-11-11.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/fzwb2oqq/1%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fma-hayat%C4%B1nda-psikolojik-taciz-mobbing-panel-ve-%C3%A7al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1-bildiriler-kitab%C4%B1-2013.pdf
https://isgakademim.com.tr/dersler/mobbingin-nedenleri-bireysel-kurumsal/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.16
https://isgakademim.com.tr/dersler/mobbingin-nedenleri-bireysel-kurumsal/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.16

DERS 11.17 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Is Stresi Faktorleri Nelerdir? Kaynagina Gore Siniflandirma

» interaktif ders + 4 soru

Stres etkeni nereden geliyor?

Stresin ne oldugunu 6nceki derslerde gordik; simdi soru su: stres etkeni nereden geliyor? Bu siniflamada bes
kaynak var. Birincisi isin kendisi, yani gérevin icerigi ve talepleri. ikincisi is gérenin konumu, yani roliiniiz ve
iliskileriniz. Uclinclsi fiziksel cevre: girdiltd, titresim, sicak, soguk. Dérdiinciisii sosyal gevre: isletmenin havasi ve
degisimler. Besincisi kisilik, yani kisinin kendisi: korkulari ve aile sorunlari. Bu bes bagshgi aklinizda tutun; soruda
verilen etkeni dogru kutuya yerlestirmeniz gerekecek.

Yiik gorevin kendisinden doguyorsa

Birinci kutu: isin kendisi. Kalite ya da miktar acisindan ¢cok yuksek beklenti, zaman baskisi, gereginden fazla bilgiyle
bogulmak, anlasilamayan bir gbérev, birbiriyle celisen talimatlar ve isi beklenmedik bicimde kesen aksakliklar.
Kendinize sunu sorun: yiUk, yapilan isin iceriginden ve taleplerinden, yani miktardan, sireden, bilgiden ya da
talimattan mi doguyor? Cevap evet ise kaynak isin kendisidir.

Is gérenin konumu: roliin getirdigi yiik
ikinci kutu: is gérenin konumu. Burada yilk sizin isyerindeki roliiniizden geliyor. Sorumluluk, calisanlar arasindaki

rekabet, destek ve dayanismanin olmamasi, hayal kirkligr ya da degerinizin anlasiimadigi duygusu, amirlerle ve is
arkadaslariyla gatisma. Dikkat: sorumluluk isin kendisine degil, konuma yazilir.

Fiziksel cevre mi, sosyal cevre mi?

Uclincii ve dérdiincii kutuyu yan yana koyalim. Fiziksel cevre, ortamin fiziksel etkenleridir: giiriiltii, mekanik titresim,
sicak ve soguk, zararli maddeler. Sosyal cevre ise isletmenin iklimi, degisimler ve bilgi akisidir: isletmenin genel
havasi; ortamin, is arkadaslarinin ya da goérevin degismesi; isletmedeki yapisal degisiklikler ve bilgiye ulasamama.
Bir uyari: amirle ve is arkadaslaryla catisma sosyal cevreye degil, konuma yazilir.

Kaynak kisinin kendisi oldugunda

Besinci kutu: kisilik, yani kaynagin kisinin kendisi oldugu durum. Gérevden korkma, basarisizlik korkusu, azarlanma
ya da ceza korkusu ve aile ici catismalar. Etken is ortaminda degil de kisinin icinde ya da 6zel yasamindaysa bu
kutudadir.

Benzer goriinen etkenler, farkl kaynaklar

Simdi karnistirlabilecek ciftlere bakalim. Bilgi ¢oklugu isin kendisinde; ama bilgiye ulasamama, yani eksik bilgi akisi,
sosyal cevrede. Celisen talimatlar gorevle ilgili oldugu icin isin kendisinde; amirle catisma ise roliintziin getirdigi bir
yuk olarak konumda. Benzer kelimeler sizi yaniltmasin, etkenin nereden dogduguna bakin.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar
o isin kendisi (6zgiin listede ek): eksik/pargalanmis gérevler.

 Baska bir siniflama: CSGB ISGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi (2024, Tablo 2.1) farkli bir
siniflama kullanir; orada vardiyall ve gece calismasi “is programlan”, zaman baskisi “is yUku ve is temposu”, rol
belirsizligi/rol gatismasi ve insanlara iliskin sorumluluklar “isyerindeki gérev” kategorisindedir. Soru hangi
siniflamayi kastediyorsa ona gére cevaplayin.
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& Hizli tekrar: kendini yokla

Zaman baskisi hangi stres kaynagindadir?

Sorumluluk hangi stres kaynagindadir?
Mekanik titresim hangi stres kaynagindadir?

isletmenin genel havasi hangi stres kaynagindadir?

Basarisizlik ve ceza korkusu hangi stres
kaynagindadir?

Bilgi coklugu ile bilgiye ulasamama ayni kaynakta mi?

Kaynaklar

FU Berlin, Arbeits- und Berufspsychologie ders notu
Flatschacher S.

Flatschacher

CSGB ISGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi

isin kendisi: zaman ve termin baskisi gérevin
kendisinden dogar.

is gérenin konumu: roliin getirdigi bir yuktur.
Fiziksel cevre; gurultd, sicak ve soguk da buradadirr.

Sosyal gevre; ortamin ve is arkadaslarinin degismesi
de buradadir.

Kisilik: kaynak kisinin kendisidir; aile i¢i ¢catismalar da
buradadrr.

Hayir: cokluk isin kendisinde, eksik bilgi akisi sosyal
cevrededir.

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/is-stresi-faktorleri-

kaynaklari



https://www.ewi-psy.fu-berlin.de/psychologie/arbeitsbereiche/arbpsych/media/lehre/ss08/12682/block5_belastung_stress_psych_gesundheit.pdf
https://unipub.uni-graz.at/obvugrhs/content/titleinfo/213294/full.pdf
https://www.puu.msm.uni-due.de/fileadmin/Dateien/HumanR/Publikationen/Nr.9_Diskussionsbeitrag_Laudan.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/mprl5zgs/psikososyal-fakt%C3%B6rler-bilgilendirme-rehberi-11-11.pdf
https://isgakademim.com.tr/dersler/is-stresi-faktorleri-kaynaklari/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.17
https://isgakademim.com.tr/dersler/is-stresi-faktorleri-kaynaklari/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.17

DERS 11.18 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Maslach'a Goére Tukenmisligin 3 Boyutu ve Psikolojik Yorgunluk
Belirtileri

» interaktif ders + 4 soru

Molanin ilk dakikalari en dinlendiricisidir

ilk konu mola. Bir molanin en dinlendirici kismi ilk dakikalaridir; dinlenme degeri sonra diiser. Bu ylizden kisa ve sik
molalar, tek uzun moladan daha iyidir. Bu bir ergonomi ilkesi; is Kanunu'ndaki ara dinlenmesi ise en az siire olarak
araliksiz verilir, ancak iklim, mevsim, gelenek ve isin niteligine gore sbzlesmeyle bolinebilir. Yorgunluk da galisma
suresiyle diz bir ¢izgi gibi degil, yaklasik Ustel artar. Agir bedensel iste ek kisa molalar gerekir. Mola yeri is alanindan
ayri, gurdltiden, tozdan, kimyasaldan uzak olmali. Molaniz telefonla ya da bir ig talebiyle bdlindrse dinlendirici etkisi
bozulur.

Psikolojik yorgunlugun alti belirtisi

Molayi yeterince vermezsek ne olur? Alman ergonomi bilimcisi Heinz Schmidtke psikolojik yorgunlugun belirtilerini
siralamig. Alti tane: algilama bozuklugu, koordinasyon bozuklugu, konsantrasyon ve dikkat bozuklugu, disinme
bozuklugu, calisma isteginde azalma, sosyal iliskilerde bozulma. Sinavda bu listeye baska bir kavram karistirilabilir,
ornegin duyarsizlagsma. O, birazdan gdrecegimiz Maslach'in boyutu.

Stres yalniz psikososyal nedenden dogmaz

Simdi Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanliginin psikososyal faktorler rehberindeki akisa bakalim; rehberde Sekil 6.1
olarak geciyor. Basta iki kaynak var: fiziksel, kimyasal, biyolojik risk faktérleri ve psikososyal nedenler. ikisi de
ortadaki kutuya akiyor: psikososyal risk faktorleri, yani stres. Stresten de iki sonuc cikiyor: bir yanda psikososyal
sorunlar ve psikolojik bozukluklar, 6bir yanda fiziksel hastaliklar ve is kazalari. Yani gurultd, patlama tehlikesi ya da
bulasici hastalik da strese yol acabilir. Stres yalniz psikososyal nedenden dogar diyen sik yanlistir.

Maslach'a gore tiikenmislik nedir?

Tukenmiglik, Bakanlik rehberinde psikososyal risk faktérlerinden biri olarak geciyor. Bugln tanimina bakiyoruz.
Sosyal psikolog Christina Maslach'a goére tikenmislik, yogun duygusal taleplerle karsilasan ve strekli insanlarla yliz
yiize calisanlarda gériilen bir sendrom. iginde fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk var;
bunlar ise, hayata ve insanlara kargi olumsuz tutum olarak disari yansiyor.

Tikenmisligin lic bileseni

Maslach modelinde ¢ bilesen var. Birincisi duygusal tUkenme: stres boyutu, kisinin duygusal ve fiziksel kaynaklari
azaliyor. ikincisi duyarsizlasma: kisilerarasi boyut, hizmet verdigi insanlara karsi negatif, kati tutum ve ise tepkisizlik.
Uclinclisti diisiik kisisel basarn duygusu: kisinin kendini olumsuz degerlendirmesi. Kisa yol: stres, duygusal
tikenme; insanlar, duyarsizlasma; kendim, kisisel basari.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o CSGB iSGGM Psikososyal Faktorler Bilgilendirme Rehberi (Ankara, 2024), Béliim 5: hizmet sunanla alanin
yuz ylze ve iletisimin yogun oldugu egitim, saghk, bankacilik gibi sektorlerde zorlayici kosullar daha ¢ok
hissedilir; bu durum tiikenmislige yol agabilir. Rehber tikenmisligi “¢cagin hastaligi” diye anar. Maslach, Maslach
Tukenmislik Envanteri'ni gelistiren sosyal psikologdur. Duyarsizlasma taniminda “ise karsi tepkisizlesme” de
geger.

¢ Ayni rehber, Béliim 6: fiziksel, kimyasal ve biyolojik risk faktdrleri psikolojik bozukluklara da yol acabilir; 6érnek:
sapka sanayiinde civa kaynakl “cilgin sapkaci psikozu”. Ters ydnde, ingiltere'de kas-iskelet sistemi
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hastaliklarinin ticte ikisinin altinda psikososyal bir sorun
etkileyerek dolasim, solunum, sindirim, kas-iskelet ve bagi

ve ancak birkac¢ saatlik daha uzun bir dinlenmeyle geriler.

(dahil) yarim saat, 7,5 saatten fazla iste 1 saat; sureler en

periyodik olarak ara vermesini veya dénlisiimlii olarak
dinlenmeleri ve egzersizler” egitim konulari arasindadir.

Hizh tekrar: kendini yokla

Dinlenme degeri molanin hangi kisminda en yiiksektir?
Mola nerede gecirilmeli?

Schmidtke'nin psikolojik yorgunluk belirtileri hangileri?
CSGB rehberindeki psikososyal risk akisinda ortadaki

kutu hangisi?

Fiziksel, kimyasal, biyolojik riskler de strese yol acar
mi?

Tiikenmisligin stres boyutu hangisi?
Maslach'a gore hizmet verilenlere kati, olumsuz tutum
hangi boyut?

Maslach'a gore kendini olumsuz degerlendirme hangi
boyut?

Kaynaklar
« CSGB ISGGM Psikososyal Faktérler Bilgilendirme Rehberi
« Bundesagentur fur Arbeit, faktor A: Was macht eine gute Pause aus?
» Wikipedia 'Arbeitspause’
« ILO/IEA Ergonomic Checkpoints, 2. baski
« BGN Branchenwissen: Wirkungsvolle Pausen bei der Arbeit

saptanmistir. Psikososyal riskler hormonal sistemi
siklik sisteminde rahatsizliklara yol agabilir; rehberin

listesinde Ureme, i¢ salgi bezleri ve deri hastaliklari da vardir (6.1).

¢ Schmidtke (Die Ermiidung, 1965): yorgunluk geri donisimli bir performans ve islev diststdir; ¢cabayi artirir

* 4857 s. Is Kanunu m.68 (yasal ara dinlenme): 4 saat veya daha kisa iste 15 dk, 4 saatten fazla 7,5 saate kadar

azdir, araliksiz verilir; iklim, mevsim, gelenek ve isin

niteligine gore sbézlesmeyle bollnebilir; ara dinlenmesi ¢calisma siresinden sayllmaz.

o Ekranli Araclarla Calismalarda SG Onlemleri Yon. m.7/1: isveren, uygun calisma planiyla operatérlerin

baska islerde calismasini saglar. m.6/2(f): “ara

¢ ILO/IEA Ergonomic Checkpoints (2. baski, 2010), Kontrol noktasi 97: dinlenme k&seleri is alanlarindan ayri,
gurdltt, toz ve kimyasal gibi rahatsizliklardan uzak olmali; 121: strekli hassas is ve bilgisayar isinde kisa, sik
molalar verilir, mola suresi is istasyonundan uzakta gecirilir.

Basinda. Bu yUzden kisa ve sik mola, tek uzun
moladan iyidir.

is alanindan ayri; guriiltli, toz ve kimyasaldan uzak bir
yerde.

Algilama, koordinasyon, konsantrasyon-dikkat,
duslinme, galisma istegi, sosyal iligki.

Psikososyal risk faktorleri (stres).

Evet. Stres yalniz psikososyal nedenlerden dogmaz.
Duygusal tiikenme: duygusal ve fiziksel kaynaklarda
azalma.

Duyarsizlasma: tikenmisligin kisilerarasi boyutu.

DusUk kisisel basari duygusu.

« R. Becker, Interindividuelle Auswirkungen von Schlafentzug, Doktora tezi, FU Berlin 2008,
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Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/maslach-tukenmislik-

schmidtke-yorgunluk
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DERS 11.19 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI
Ergonominin Bilesenleri Nelerdir? Fiziksel, Biligsel, Orgiitsel
Ergonomi

» interaktif ders + 4 soru

Ergonomi: isin bilimi
Sozclk Yunancadan geliyor: ergon is, nomos yasa; yani isin bilimi. IEA'nin 2000 yilinda kabul ettigi tanima gore

ergonomi, insan ile sistemin diger 6geleri arasindaki etkilesimi anlamaya calisan bir bilim dali; ayni zamanda insanin
iyiligini ve sistemin genel performansini tasarim yoluyla optimize eden bir meslek. iki ayagi var: bilim ve meslek.

IEA ergonomiyi li¢ alana ayirir

IEA ayni yil ergonominin uzmanlk alanlanini da tanimladi. Fiziksel ergonomi bedenle ilgilenir: anatomik,
antropometrik, fizyolojik ve biyomekanik 6zellikler. Bilissel ergonomi zihinle: algi, bellek, akil yirtitme, motor yanit.
Orglitsel ergonomi ise organizasyonla: sosyo-teknik sistemler, yapilar, politikalar, siirecler. Siray1 sdyle tutun: beden,
zihin, organizasyon.

Fiziksel ergonomi: beden ve fiziksel aktivite

Fiziksel ergonominin konulari: ¢alisma duruglar, malzeme tasima, tekrarli hareketler, ise bagl kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari, isyeri yerlesimi, fiziksel glvenlik ve saglk. Soruda durus, yUk, tekrar ya da kas-iskelet gérilyorsaniz
cevap fiziksel ergonomi.

Bilissel ergonomi: zihin ve karar

Bilissel ergonomi zihinsel sireclerin insan ile sistem arasindaki etkilesimi nasil etkiledigine bakar. Konulari: zihinsel is
yuki, karar verme, nitelikli performans, insan-bilgisayar etkilesimi, insan glvenilirligi, is stresi ve egitim. Dikkat:
motor yanit kulaga fiziksel gelir ama IEA onu algi ve bellekle birlikte zihinsel slrecler arasinda sayar.

Orgiitsel ergonomi: sistem ve organizasyon

Orglitsel ergonominin listesi en uzunu: iletisim, ekip kaynak y®netimi, is tasarimi, calisma sirelerinin tasarimi, ekip
¢alismasi, katihmci tasanm, topluluk ergonomisi, isbirlikli gcalisma, yeni calisma bicimleri, sanal organizasyonlar, tele-
calisma ve kalite yénetimi. Ekip, slre, uzaktan ¢alisma, kalite: hepsi 6rgltsel.

Hangi konu hangi alanda?

Sik karistirilan dért konu: motor yanit bilissel, fiziksel degil. is stresi IEA listesinde bilissel, érgiitsel degil. Calisma
sUrelerinin tasarimi orglitsel. Kas-iskelet sistemi rahatsizliklar fiziksel.

;
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Dayanak: Ergonominin tanimi ve alanlar bir mevzuat hilkmi degil, Uluslararasi Ergonomi Dernegi'nin (IEA) 2000
yilinda kabul ettigi tanimdir (iea.cc, "What Is Ergonomics (HFE)?").

¢ Ergonomi = insan faktérleri: IEA, "ergonomics" ve "human factors" terimlerini es anlamli ya da birlikte (HFE)
kullanir.

¢ Biligsel listenin son ifadesi: IEA, bilissel konular "insan-sistem tasarimiyla iligkileri bakimindan" sayar; bu ayri
bir konu degildir.

 Biitilinciil yaklasim: [EA'ya gore ergonomi tek bir sektére 6zgl degildir; fiziksel, bilissel, sosyo-teknik, érgutsel
ve cevresel etkenleri sistem yaklagimiyla birlikte ele alr.
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¢ Mikro / makro ergonomi: IEA, isin arag-gereg ve prosedur tasarimini mikroergonomi; is organizasyonu, is
tarleri, roller ve iletisimi makroergonomi ydni olarak anar.

¢ Temel degerler (IEA): insan bir degerdir, teknoloji insana yardim eden aragtir, yasam kalitesinin gelistiriimesi,
bireysel farkliliklara saygi, tim paydaslara karsi sorumluluk.

.
& Hizh tekrar: kendini yokla
“Ergonomi” s6zciigii hangi iki Yunanca kodkten gelir? ergon (is) + nomos (yasa): isin bilimi.
IEA'nIin ergonomi tanimi hangi yil kabul edildi? 2000 yihinda; t¢ alan da ayni yil tanimlandi.
Antropometrik ve biyomekanik 6zellikler hangi alanin Fiziksel ergonomi.
konusu?
Algi, bellek, akil yiiriitme ve motor yanit hangi alana Bilissel ergonomi: zihinsel siregler.
girer?
Sosyo-teknik sistemlerin optimizasyonu hangi alanin Orglitsel ergonomi: yapllar, politikalar, stregler.
isidir?
Calisma siirelerinin tasarimi hangi alanda yer alir? Orglitsel ergonomi (is tasarimi ve ekip calismasiyla
birlikte).
Tele-calisma ve sanal organizasyonlar hangi alanda? Orglitsel ergonomi.
Tekrarl hareketler ve malzeme tasima hangi alanda? Fiziksel ergonomi.
\
Kaynaklar

« |EA, What Is Ergonomics

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/ergonominin-

bilesenleri-iea
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DERS 11.20 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Ergonomik Galisma Yeri Diizenleme Basliklari Nelerdir? isin
Siniflandiriimasi

» interaktif ders + 4 soru

Calisma yerini insana uydurmanin bes yolu

Ergonomik calisma yeri diizenleme bes ana baslkta incelenir: antropometrik agidan, fizyolojik agidan, psikolojik
acidan dizenleme; bir de enformasyon teknigine dayali ve giivenlik teknigine dayali diizenleme. Amac hep ayni: isi
yapan insanin &zelliklerine uygun ortamla en az yorgunlukta en ytksek verimi almak.

Zorlanmay azalt, cevreyi insana uydur

Fizyolojik diizenlemenin iki odagi var. Birincisi zorlanmayi en aza indirmek: hareket hiziyla dinlenme aralarini uyumlu
kurmak, gerektiginde is degistirmek, agir isi giicli kas gruplarina vermek ve dogru durusu secmek. ikincisi iklim,
aydinlatma, gurtltl gibi gevre kosullarini insana uydurmak. Durus tablosuna bakin: sirt tistl uzanmaya gére oturarak
yuzde (g ila bes, ayakta ylizde sekiz ila on, ayakta yere egilmis halde yiizde elli ila altmis daha fazla eneriji gerekiyor.
Bu Ug¢ durus icinde en ¢ok eneriji isteyeni ayakta yere egilmek.

Tekdiize iste motivasyon veren cevre

Psikolojik diizenlemenin hedefi, tekdiize bir iste ¢alisani uyaracak, motivasyonunu artiracak rahat bir cevre kurmak.
Kaynaklarda 6ne ¢ikan U¢ ara¢ var: mizik yayinlari, bitki ve cicek yerlestirme, renk dizenlemesi. Bunun bir de
mevzuat ayagi var: 6331 sayill Kanun'un 5. maddesindeki risklerden korunma ilkelerine gére tekdliize calisma ve
Uretim temposunun saglik ve glvenlige olumsuz etkileri 6nlenir, dnlenemiyorsa en aza indirilir. Sinavda ‘Uretim
temposu' ifadesini de unutmayin.

Onemli bilginin %90'indan fazlasi duyulardan

Enformasyon teknigine dayali diizenleme bilginin nasil alindidiyla ilgilenir. Calismada 6nemli bilgilerin yizde
doksanindan fazlasi gbérme, isitme ve dokunma gibi duyularla alinir. Gérmede iki sey belirleyici: dogru gérme
uzakligi ve dogru aydinlatma. Uyarilar en iyi akustik sinyalle verilir, glinkl galisan belli bir ydne bakmasina gerek
kalmadan duyar. Dokunmada ise kumanda digmesinin bigimi ve hareket yéni insanin dogasina uygun olmali.

Kalan iki baslik: giivenlik ve viicut dlclisi

Kalan iki baslk kisa. Glvenlik teknigine dayali dizenleme, kazadan korunma ve meslek hastaliklarini dnlemeye
yénelik bitiin teknik dnlemleri kapsar; bu ylizden iSG'nin en temel konularindan biri sayilr.

Kas isi, bilgi isi ve sensomotor is

Rohmert ve Laurig'in bedensel is degerlendirmesinde kas isi ile bilgiyi déntstliren ve igleyen isler arasinda keskin
bir ayrim yapilr. Kas isinin kendisi statik ve dinamik diye ikiye ayrilir; ayrintisini ilerideki derste gdrecegiz. Buglin
tizerinde duracagimiz kavram sensomotor is. Ornegin tek kolla ya da tek elle yapilan tek tarafli dinamik kas isinde
kuvvet 6n plandadir: ¢ekicle vurmak, krank cevirmek, levye kullanmak gibi. Kaynak, bu iki isin literatlirde henlz
tatmin edici bicimde ayrilmadigini da not ediyor; ayirirken kuvvet mi, beceri mi 6ne ¢ikiyor, ona bakin.

;
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

» Dayanak (mevzuat): 6331 s. ISG Kanunu m.5/1(g): isin kisilere uygun hale getirilmesi icin isyerlerinin tasarimi, is
ekipmani, calisma sekli ve Uretim metotlarinin seciminde 6zen; 6zellikle tekdlize ¢calisma ve Uretim temposunun
saglik ve glivenlige olumsuz etkilerini dnlemek, énlenemiyor ise en aza indirmek.
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¢ Bes bashgin amaci: ¢alisma ortami, isi yapan insanin anatomik, fizyolojik, psikolojik 6zelliklerine ve
kapasitesine uygun oldugunda en az yorgunlukla en yiiksek verim elde edilir (CSGB ISGGM uzmanlik tezleri,
2013).

¢ Fizyolojik: uygun olmayan kosullar (girtlti vb.) ek yiiklenmeye yol acar; ofis gibi zihinsel calisma ortamlarinda
bile hatali fiziksel gevre kosullari saghgi ve performansi bozar.

¢ Psikolojik: gorsel konfor aydinlatma ve renk uyumuyla saglanir; yanls renk uygulamasi géz yorgunlugu yapar;
fazla renkli ve asir aydinlatiimis mekanlar psikolojik sorunlara yol agabilir. Gérme alaninin 40-70°'lik yan
bolgesinde turuncu, sari ve mavi, kirmizi veya yesilden daha erken fark edilir (Haciosmanoglu s.14).

¢ Enformasyon: gdsterge cizelgesi, ibre, rakam ve harf iceren gdsterge cihazlar ‘enformasyon tasiyicilari'dir. Tim
calisanlar uyaran tehlike sirenleri ve mola sinyalleri herkesce duyulmali, diger uyarilarla karismamalidir.
Enformasyon algilamasinin %80-90'in1 géz gergeklestirir (Haciosmanoglu s.11).

¢ Sensomotor is: Rohmert-Laurig'e gére sensomotor is, literatiirde tek tarafll dinamik kas isinden heniiz tatmin
edici bicimde ayriimamistir. Pratikte hareketin tiirli yol gosterir: balistik (¢cekig) ya da kontrolll (krank, levye)
hareket genellikle tek tarafli dinamik kas isidir (s.15).

Hizh tekrar: kendini yokla

Ergonomik calisma yeri diizenlemenin ka¢ ana bashgi Bes: antropometrik, fizyolojik, psikolojik, enformasyon

vardir? ve guvenlik teknigi

Fizyolojik diizenlemenin iki odagi nedir? Zorlanmayi en aza indirmek; ¢evre kosullarini insana
uydurmak

Uzanmaya gore oturarak, ayakta ve egilmis ayakta Oturarak %3-5, ayakta %8-10, ayakta yere egilmis

enerji artis1? %50-60

Mizik, bitki-cicek ve renk diizenlemesi hangi bashkta? Psikolojik agidan diizenleme: tekdUze iste motivasyon

Onemli bilgilerin %90"Indan fazlasi nasil alinir? Gorme, isitme ve dokunma gibi duyu organlariyla

Uyari neden en iyi akustik sinyalle verilir? Calisan belli bir ydne bakmasina gerek kalmadan
algilayabilir

Giivenlik teknigine dayali diizenleme neyi kapsar? Kazadan korunma ve meslek hastaliklarini 6nlemeye

yonelik teknik énlemleri

Sensomotor isi tek tarafli dinamik kas isinden ne Sensomotorda beceri ve koordinasyon, tek tarafli
ayinr? dinamik iste kuvvet 6n plandadir

L

Kaynaklar

« CSGB ISGGM ISG Uzmanlik Tezi, M. F. Kahraman, 'Tiirkiye'de Antropometrik Verilere Gére Ofis
« Kahraman tezi s.8; Haciosmanoglu tezi s.8-9

« 6331 sayili is Saghg ve Guvenligi Kanunu m.5/1

o W. Rohmert, W. Laurig, 'Evaluation of Work Requiring Physical Effort', Avrupa Topluluklari

« KTU Orman Fakiiltesi ders notu, 3. Bélim, 3.7.2 Kas Giicline Dayali isler — ikincil kaynak; R

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/ergonomik-calisma-

yeri-duzenleme-basliklari
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DERS 11.21 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Antropometride Ayakta Olciimler Nelerdir? 12 Viicut Olciisii

» interaktif ders + 4 soru

Ayakta 6lciim hangi durusta alinir?

Once durus. Ayakta élciim alinirken kisi tam dik durur, ayaklar bitisiktir, basi dik ve gézleri ileriye bakar. Yikseklikler
yerden, yani tabandan, diisey olarak &l¢ilir; bunun icin antropometre denen 6lciim aleti kullanilir. Bir de pratik not:
Olcller genellikle yalinayak alinir, bu yiizden tasarim yaparken ayakkabi topugu payini ayrica eklemek gerekir.

12 dlciiyii dort ailede hatirlayin

Simdi dersin anahtari. On iki 6lglyU tek tek ezberlemek yerine hafiza icin dort ailede toplayalim. Bu gruplama ezberi
kolaylastirmak icin; kaynaklar yUkseklikleri, geniglikleri, derinlikleri ve erisim uzaklklarini ayri ayr tanimlar.
Ylkseklikler yerden dusey Olglir: boy, g6z, omuz, dirsek, el, kalga ve apisarasi. Geniglikler yatay ve yandan
yanadir: omuz genisligi ile kalca genisligi. Derinlik yatay ama 6énden arkaya: gogus derinligi. Uzanma, kaynaklardaki
adiyla erisim uzakldi, kolun ekseni boyunca yukari ve 6ne 6lcullr: kol mesafesi ve yukari uzanma. Dikkat: yukari
uzanma da yerden 6l¢ilir, ama kol boyunca uzanan bir erisim 6l¢cisi oldugu icin bu ailede sayilr.

Yikseklikler: bastan dirsege

Yiksekliklere yukaridan baslayalim. Boy yiksekligi yerden basin en Ust noktasina, vertekse kadar Olcilir; kapi
yuksekligi gibi agikliklarda buna bakilir. G6éz ylksekligi gérme alaniyla ilgili tasarimlarin referansidir. Omuz
yuksekliginin ucu akromiondur, yani kiirek kemiginin omuzdaki ¢ikintisi; erisim alanlarinin hesabinda kullanilir. Dirsek
ylksekliginde dikkat: Ust kol asagdi sarkar, 6n kol doksan derece bikulir ve dirsegin en alt kemik noktasi alinir.
Calisma yuzeyi yuksekligi buna gore belirlenir; ayrintisini ayakta galisma ytkseklikleri dersinde gérecegiz.

Yukseklikler: elden apis arasina

Asagiya inelim. El ylksekligi, kol asagi sarkikken yerden yumrugun kavrama hizasina kadar dl¢ulir. Kalga ytksekligi
uyluk kemigindeki trokanter majora kadar 6lcilir; yikler genellikle bu hizada tasinir. Apisarasi ylksekligi de yerden
bacaklarin birlestigi noktaya kadardir. Buradaki tuzak su: kalca yUksekligi duseydir, kalca genisligi yataydir. Ayni
bdlge, farkl aile.

Genislik yandan yana, derinlik 6nden arkaya

Genislik ailesinde iki 6lgt var. Omuz genisligi iki yandaki deltoid kaslar arasindaki en genis mesafedir; kalca genigligi
kalcanin iki dis yani arasindaki en genis mesafe. Derinlik ailesinde tek oOlcl: goégus derinligi, yani sirtta kirek
kemiginden g6gsin en cikintili yerine yatay uzaklik. Kapi ve koridor genigliginde omuz genisligine bakilir; érnegin
yangin cikis kapisi iri bir kisinin omuz genisliginden dar olmamalidir.

Kol mesafesi ve yukari uzanma

Son aile uzanma. Kol mesafesi, kol 6ne yatay uzatildiginda kirek kemiginden orta parmagin ucuna kadar olan
mesafedir. Yukari uzanma ise kol zorlanmadan basin Ustlne kaldirldiginda yerden orta parmak ucuna kadar 6lculur.
Dikkat edin: yukari uzanma da yerden 6l¢Uliyor ama ucu parmak, bas degil. Boy yiksekligiyle karistirmayin.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

e [SO 7250-1:2008 m.4.1 ayakta &lculenleri sdyle sayar: vicut kitlesi, boy, g6z yiksekligi, omuz yuksekligi, dirsek
yuksekligi, iliak spina ylUksekligi, apisarasi yluksekligi, tibia ylksekligi, gdégus derinligi, vicut derinligi, gdgus
genisligi, kalca genisligi. One kavrama uzanimi (m.4.4.2) ve yumruk (kavrama ekseni) yiiksekligi (m.4.4.4) ise
'fonksiyonel élciler' arasindadir.
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e |SO 7250-1'de deltoid omuz genigligi oturarak alinan élgller arasindadir (m.4.2.9); bazi kaynaklarda ayakta
Olgiler arasinda verilir. Barut & Kiran (2005) da 'omuz genisligi (deltoid kaslar arasi)' tanimini oturur pozisyondaki
boyutlar (Grup B) altinda verir.

e Gogus derinligi: derslerdeki tanim (sirtta skapula—6nde toraksin en cikintili noktasi) Barut & Kiran'dandir. ISO
7250 m.4.1.9 bunu 'ayakta gégus derinligi' olarak verir ve 'orta sagital diizlemde, mesosternal seviyede gévde
derinligi' diye tanimlar; alet: kavisli kollu buytk kayar kumpas.

¢ Frankfurt diizlemi (ISO 7250-1:2008 m.2.2.8): dis kulak deliginin Ust kenari ile g6z cukurunun alt kenarindan
gecgen yatay dizlem; boy ve goz yiksekligi 6lctlirken bas bu dizlemde tutulur (m.4.1.2, m.4.1.3).

e Akromion (ISO 7250-1:2008 m.2.2.1): kiirek kemigi ¢ikintisinin en dis noktasi; omuz yiksekligi genellikle
akromion yiiksekligine esitlenir. iki akromion arasi 'biakromial genislik', deltoid kaslar arasi 'omuz genisligi' ayri
Olcllerdir (TTB MSG Dergisi 2005).

e G0z yuUksekliginin referans noktasi kaynaga goére degisir: ISO 7250-1 m.4.1.3 gbézin dis kdsesi, TTB MSG
Dergisi (2005) i¢c kdse der. Derste yalnizca 'gbz hizasi' kullanildi.

e Apisarasi yuksekligi (ISO 7250:1996 m.4.1.7; 2008'de de m.4.1.7): 6lcim aleti bacaklar en fazla 100 mm agikken
uyluk i¢ ylziine yerlestirilir, sonra kisi bacaklarini kapatip dik durur.

e Dirsek yuksekligi (ISO 7250-1:2008 m.4.1.5): Ust kol asagi serbest sarkar, 6n kol Ust kola dik agida bukdldr.

Hizh tekrar: kendini yokla

Boy yiiksekligi yerden hangi noktaya kadar él¢iiliir? Basin en Ust noktasina (vertex); kisi tam dik, ayaklar
bitisik.

Ayakta yiikseklikler hangi aletle ve nereden él¢iiliir? Antropometreyle; yerden (tabandan) disey olarak.

Dirsek yiiksekligi 6lciiliirken kol nasil tutulur? Ust kol asagi sarkar, n kol 90° biikiilir; dirsegin en

alt kemik noktasi alinir.

El yiiksekligi nasil dlciiliir? Kol asagi sarkikken yerden yumrugun kavrama
hizasina digsey olarak.

Omuz genisligi ile omuz yiiksekligi arasindaki fark ne?  Genislik yatay, deltoid kaslar arasi; yUkseklik disey,
yerden akromiona.

Gogus derinligi hangi yonde élciiliir? Yatay ve 6nden arkaya: sirttan gégsiin en gikintih
yerine.

Yukan uzanma mesafesinin ucu neresidir? Basin Ustlne kaldirilan kolun orta parmak ucu; élct
yerden alinr.

Omuz genisligi ve kol mesafesi hangi ailelere girer? Omuz genisligi: genislik (yandan yana). Kol mesafesi:

uzanma (kol ekseni boyunca).

Kaynaklar

« 1SO 7250-1:2008 m.4.1.2-4.1.3

o Barut C., Kiran S.

o Dizdar E.N.

« Kaya & Ozok, Miihendislik Bilimleri ve Tasarim Dergisi 5

o 1SO 7250:1996 m.4.1.7

« Kirklareli Univ. 'Calisma yeri diizenlemede ergonomi — antropometri' ders notu 2019, madde
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DERS 11.22 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Oturma Halinde Antropometrik Olciiler Nelerdir? Koltuk ve Masa
Tasarimi

» interaktif ders + 4 soru

Oturarak 6lcii hangi durusta alinir?

Once 6lguiniin nasil alindigina bakalim. Kisi dik oturur, omuzlar gevsek, bakis ileri. Ayaklar bir ylizeye dayanir ve
uyluklar yatay olur; iki uyluk da birbirine paraleldir. Oturulan ylzey diz, yatay ve sikismayan bir yizeydir; kisi
ayakkabisiz ve en az giysiyle élgulir. Olgllerin tanimi ve bu durug I1SO 7250-1 standardinda yer alir. Simdi suna
dikkat: kisi kipirdamadan, sabit bir durusta 8l¢lldigu icin bu derste gbérecegimiz élcilerin hepsi statik, yani yapisal
antropometrik veridir. Elin ulasabildigi alan gibi hareket halinde belirlenen olcller ise fonksiyonel, yani dinamik
veridir. Bu ayrnm sinavda da sorulmus bir konu.

Oturma yiizeyinden mi, yerden mi?

Simdi kolayca karistirilan bir nokta: 6l¢ct nereden baslyor? Uluslararasi tanimlarda Ust vicut ylksekligi, g6z, omuz,
dirsek yUksekligi ve uyluk kalinligi oturma yizeyinden, yani oturaktan élctlir. Ama iki bacak dlcisu, diz ylksekligi ile
diz alti yani baldir yiksekligi, yerden, ayaklarin bastigi ylizeyden 6l¢ilir. Bu ikisini ayr bir kutuya koyun. Bir veri
tablosu okurken de 6l¢tinin nereden basladigina bakin.

Govde yiikseklikleri neyi tasarlar?

Govde yiikseklikleri ne ise yariyor? Ust viicut yiiksekligi oturaktan basin tepesine kadar; basinizin tstiindeki engelle
aradaki boslugu belirler. Omuz yuksekligi kolun yaklasik donme merkezidir. Dirsek ylksekligi ise kolgagin
ylksekligini verir ve masa ile klavye ylksekligi icin referans noktasidir.

Diz, baldir, uyluk: koltuk ve masa alti

Diz alti yani baldir ylksekligi, yerden dizin arka alt kismina kadar élgulir ve koltuk yliksekliginin Ust sinirini verir; bazi
kaynaklarda koltuk ya da baldir yiksekligi adiyla gecger. Diz yiksekligi yerden dizin Ustline kadar; masanin altinda
dizlere ne kadar yer gerektigini gosterir. Uyluk kalinhdi oturaktan uylugun Ustline 6lgtlur; oturak ile masanin alt yizi
arasindaki bosluk buna goére ayarlanir. Tuzak su: koltuk yUksekligi diz yiksekligine degil, diz alti dlcisiine gore
belirlenir.

Kalcadan élcililen uzunluk ve genislikler

Kalcadan baglayan dlgller. Kalga ile diz arkasi arasindaki mesafe oturma derinliginin, yani oturagin énden arkaya
uzunlugunun Ust sinirini verir. Kalca ile diz ucu, yani diz kapaginin 6ni arasindaki mesafe ise koltuk arkaligi ile dizin
onundeki engel arasindaki bosluk icindir. Oturarak kalca genigsligi oturak genisligini belirler; oturak bundan pek dar
olmamali. Son olarak kalca—ayak tabani mesafesi: kisi oturur, bacagini 6ne uzatir ve 6lcli bu halde alinir. Bacak
uzatilsa da 8l¢U yine sabit durusta alinir; yani bu da statik bir veridir.

%>5'lik mi, %95'lik mi? Koltuk ve masa alti

Peki bu olcllerin hangi degeri esas alinir? Hatirlayalim: yizde beslik dederde ya da altinda dlcllenlerin yalniz yiizde
besi kalir; ylizde doksan beslik degerin Ustinde de yalniz ylzde besi. YUksekligi ayarlanamayan, sabit bir koltuk,
toplumdaki diz alti yiksekliginin ylizde beslik, hatta ylzde birlik degerini asmamali; kisa bacakl biri de ayagdini yere
basabilsin. Koltuk ayarlanabiliyorsa ayar araligi ylizde besten ylzde doksan bege kadar olmali. Oturma derinligi kisa
uyluklu kullaniciya, ylizde beslik kadina gore secilir. Masanin altindaki diz boslugunda ise uzun boylular, érnegin
ylizde doksan beslik erkek esas alinir.
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!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Dayanak: ISO 7250-1:2017 'Basic human body measurements for technological design' — oturarak élgtmler
bolim 6.2'de (oturma ylksekligi, gbz, omuz, dirsek ylksekligi, dirsekler arasi genislik 6.2.9, oturarak kalca
genisligi, diz alti yUksekligi, uyluk acgikhidi, diz yiksekligi); kalga—diz arkasi (oturma derinligi) 6.4.7, kalga—diz ucu
uzunlugu 6.4.8. Olciim kosullar m.4.1: diiz, yatay, sikismayan yiizey; ciplak ayak; en az giysi.

¢ Statik - fonksiyonel ayrimi: Statik antropometri durma ve oturma halindeki viicut 6lgulerini, dinamik

(fonksiyonel) antropometri hareket halindeki olglleri verir; ornegdin ileri dogru ulagilabilen azami mesafe ya da elin
hareketiyle taranan is alani hacmi. Mobilya boyutlan statik verilerle belirlenir (CSGB ISGGM tezi, Kahraman

2013, s.15-17). Tezin Sekil 6'sI oturma derinligi, diz-kalca ve taban—kal¢a mesafeleri dahil oturarak alinan 19

boyutu 'statik' baghgi altinda verir.

e Cikmis soru (2024, B sinifi): 'Fonksiyonel antropometrik veri niteligi tasiyan' segenek el erisim alaniydi; uyluk
kalinhigi, gbz yuksekligi, gégus derinligi ve kalgca—ayak tabani mesafesi statik veri olarak celdirici yapild.

¢ Baslangic noktasi kaynaga gore degisebilir: Tezin Sekil 6'sinda 'Oturarak Géz YUuksekligi' ile 'Oturma
Yerinden Goz YUksekligi' ayn olgller olarak geger; bir veri tablosunda dl¢liniin yerden mi oturaktan mi alindigina

bakiimaldir.

¢ Diger oturma olciileri: dirsekler arasi genislik (oturarak iki dirsek arasindaki yatay mesafe, ISO 7250-1 6.2.9) ve

dirsek—avug mesafesi.

¢ Persentil araligi: Tezde galisma yerinin, aksi bir amac yoksa %5-%95 arasindaki kisileri (en az %90)
kapsayacak bigimde diizenlenmesi 6nerilir; bu %90, en kiiclk %5 ile en blylk %5'i icermez (s.13). %1-99
arasina gore tasarimin maliyeti %5-95'e gére ¢ok daha fazladir (s.15).

* ¢ (asgari) dlgii - dis (azami) dl¢ii: Sigma 6lclilerinde (kap! yiiksekligi, masa alti diz boslugu, koltuk genisligi)

blylk vicut; dis dlgtlerde (kulp yiiksekligi, sabit koltuk yiksekligi) kliclk viicut esas alinir (tez s.20-21). FAA
HFDS'ye gore bosluk élglleri %95'lik erkege (14.1.2.1), erisim ve sinirlayici 6lguler %5'lik kadina (14.1.2.2) gore;
ayarlanabilir boyutlar %5-%95 araligina (14.1.2.3) gére belirlenir.

¢ Oturma derinligi 6rnegi: Tezde, 2006 dlgimlerinde %5'lik dilimdeki kadinlarin Ust bacak uzunlugu 41,6 cm
bulunmus ve oélcllen koltuklarin gogunun oturma derinliginin buna uymadigi belirtilmistir (s.41).

Hizh tekrar: kendini yokla

Oturarak alinan viicut dlciileri hangi tiir antropometrik
veridir?

Oturarak alinan hangi iki yiikseklik yerden ol¢tiltir?
Oturarak ol¢iimde uyluklar nasil konumlanir?

Oturarak g6z yiiksekligi neyin referansidir?

Oturarak dirsek yiiksekligi neyin referansidir?
Uyluk kalinhgi hangi boslugu belirler?

Kalca-diz ucu mesafesi neyi belirler?
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Statik (yapisal) veri. El erisim alani gibi hareketli
olculer fonksiyonel veridir.

Diz yiiksekligi ve diz alti (baldir) ylksekligi; ayak
dayama yuzeyinden.

Yatay ve birbirine paralel; ayaklar desteklenir, gévde
diktir.

Gorus alaninin merkezi; ekranin yerlestirilecegi
yUkseklik.

Kolgak yuksekliginin; masa ve klavye ytksekliginin.
Oturak ile masanin alt ylizi arasindaki boslugu.

Koltuk arkalidi ile dizin 6nindeki engel arasindaki
boslugu.
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Masa alti diz boslugu hangi kullaniciya goére belirlenir?  Uzun boylulara; yiksek ylzdelik deger, 6r. %95'lik
erkek.

Kaynaklar
« SO 7250-1:2017 m.4.1 d)
« CSGBISGGM, M. F. Kahraman, 'Tiirkiye'de Antropometrik Verilere Gore Ofiste Ergonomik isyer
« FAA HFDS Bolum 14, Exhibit 14.3.2.1
« CityU Online Anthropometry 2.8 'Sitting height'
o FAA HFDS Bolim 14 6lct 25; CityU Online Anthropometry 2.9
« FAA HFDS Bolim 14 6lct 22; CityU Online Anthropometry 2.10

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/oturma-halinde-

antropometrik-olculer



https://cdn.standards.iteh.ai/samples/65246/62a635ff31234ed5a84e76a2296fde70/ISO-7250-1-2017.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/xascvd5h/muhammedfurkankahraman.pdf
https://hf.tc.faa.gov/hfds/download-hfds/hfds_pdfs/Ch14_Anthropometry_and_biomechanics_Oct2009.pdf
https://personal.cityu.edu.hk/meachan/online%20anthropometry/chapter2/Ch2-8.htm
https://personal.cityu.edu.hk/meachan/online%20anthropometry/chapter2/Ch2-9.htm
https://personal.cityu.edu.hk/meachan/online%20anthropometry/chapter2/Ch2-10.htm
https://isgakademim.com.tr/dersler/oturma-halinde-antropometrik-olculer/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.22
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DERS 11.23 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Ayakta Calisma Yiiksekligi Neye Goére Belirlenir? Goz mu, Gii¢
mu?

» interaktif ders + 4 soru

Calisma yiiksekligi nereden élculiir?

Once tanim. Galisma yiiksekligi, islem gérecek ya da gézlenecek nesnenin bulunmasi gereken yiiksekliktir. Oturarak
calismada bu yukseklik oturma ylzeyi, ayakta calismada ise taban, yani zemin esas alinarak olculir. Bir de tuzak
var: calisma yuksekligi her zaman masanin yiksekligi degildir. Tezgahin Ustlinde bir is parcasi ya da diizenek varsa
onun yUksekligi de hesaba girer.

Yiikseklik secilirken lic seye bakilir

Peki yiikseklik neye goére secilir? Uc seye bakilir: is parcasinin agirhdi, gézle malzeme arasindaki mesafe ve
galisanin g6z hizasi. Ayakta calisan icin g6z hizasi, kisinin boyu demek. Yani 8lgiim tabandan yapilir ama uygun
yukseklik ¢calisanin boyuyla uyumlu olmalidir. Tek ciimlede: parca ne kadar agir, is ne kadar goz istiyor, ¢alisan ne
boyda?

Hassas is g6ze yaklasir

Goz tarafindan baslayalim. is bir incelik ya da hassasiyet gerektiriyorsa calisilan nesne gbze daha yakin olmal.
Ayakta calisan biri igin nesneyi géze yaklastirmak, onu yukari almak demek. Hassas iste bir de dirsek destegi
kullanilir; Kanada iSG Merkezi CCOHS'a gére dirsek destegi Uist koldaki ve boyundaki gerilimi azaltir.

Kas zorlayici is algak tezgah ister

Simdi glc tarafi. Tezgah ylksekligi belirlenirken calismanin icerigi 6nemlidir. YUk ylkleme gibi kas zorlayici
faaliyetler varsa yiikseklik normalden biraz daha az olmalidir. iki 6lgiitii yan yana koyunca kural cikiyor: géz istedikce
yikselir, gic istedikge alcalir.

Cok yiiksek omuzu, ¢ok alcak sirti yorar

Yikseklik yanlissa ne olur? Tezgah cok ylksekse galisan omuzlarini kaldirarak galismak zorunda kalir; bu omuz
kaslarinda yorgunluga, omuz ve boyun bdlgesinde kramp ya da agriya yol acar. Tezgah yetersizse viicut fazla
egilmek zorunda kalir ve sirt agrilar olusur. Aklinizda sdyle tutun: yiksek tezgah omuzu, algak tezgah sirti yorar.

Yiizey sabitse uyum calisan tarafinda saglanir

En iyisi yUksekligi ayarlanabilen bir ylizey; ama bu her zaman mimkin degil. Calisma ortamindaki bircok hizmet
borular, delikler ve kanallar gibi baglantilara baghdir, bu ylizden ylzey sabit kalabilir. O zaman uyumu calisan
tarafinda saglariz: ayarlanabilir sandalye, platform ya da ayak ve kol destekleri.

;
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak (tanim ve dlciitler): CSGB ISGGM iSG Uzmanlik Tezi, . Celik, “Biiro Galisanlarinin Maruz Kaldigi
Risklerin ve Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi” (Ankara, 2007), s.34-35: galisma yliksekliginin tanimi;
ayakta calismada tabanin, oturarak calismada oturma ylizeyinin esas alinmasi; masa yuksekligi ile calisma
yuksekliginin farki; g secim olcutl (parca agirhgi, gdéz-malzeme mesafesi, goz hizasi/boy); incelik ya da
hassasiyet gerektiren iste nesnenin géze yakinligi; cok yiksek/¢ok algak ylizeyin sonuglari; ayarlanamayan
yuzeyde sandalye, platform, ayak ve kol destekleri. Ayrica: calisma ylzeyinin yiksekligi, oturarak ya da ayakta,
calisanin boyu ile uyumlu olmalidir.
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e Oturarak calismadaki ince is 6rnegi: Ayni kaynak (s.35), ince isler icin calisma ytksekliginin oturma ylzeyi ile
g6z arasindaki mesafeye, bakis acisina veya goris uzakhgina gére hesaplandigini belirtir; bu érnek oturarak

calisma baglamindadir.

e Biiro isi icin verilen genel degerler (baglamiyla): Celik'in tezi biro ¢alisanlarn Gzerinedir. Tez, yazi yazma ya da

hafif malzeme igleme icin uygun yiksekligi dirsek ylksekligi olarak verir (s.35) ve en uygun galisma ylzeyi
yuksekligini dirsekten yaklasik 2-5 cm asagi olarak belirtir; calisma yeri ylksekliginin birkag cm asagi ya da
yukari degistiriimesinin performans tzerinde énemli etkisi olmadigi bulunmustur (s.34). Ayakta tezgahta isin

trine gore dirsege gore konum sonraki dersin konusudur; biiro isi icin verilen bu genel ifadeleri ayakta tezgah

degerleriyle karnstirmayin.

« Dirsek destegi (CCOHS, Kanada iSG Merkezi, ikincil kaynak): hassas iste dirsek destekleri ist kol ve

boyundaki gerilimi azaltmaya yardimci olur.

& Hizh tekrar: kendini yokla

Ayakta calismada calisma yiiksekligi nereden &lgiillir?
Yikseklik secilirken hangi li¢c seye bakilir?

i§ incelik ya da hassasiyet istiyorsa nesne nerede
olmah?

Hassas iste dirsek destegi ne ise yarar?

Yuk yiikleme gibi kas zorlayici iste tezgah nasil olmali?

Tezgah cok yiiksekse ne olur?

Tezgah cok alcaksa ne olur?

Calisma yiizeyi ayarlanamiyorsa uyum nasil saglanir?

Kaynaklar
« CSGB ISGGM iSG Uzmanlik Tezi, ismail Celik

Tabandan (zeminden). Oturarak ¢alismada oturma
ylzeyinden.

Parcanin agirhigi, gézle malzeme mesafesi, calisanin
g0z hizasi (boyu).

Goze daha yakin; ayakta calisanda bu, nesneyi yukari
almak demektir.

Ust kol ve boyundaki gerilimi azaltrr.

Normalden biraz daha alg¢ak; ¢alismanin icerigi
6nemlidir.

Omuzlar kalkar; omuz kaslarinda yorgunluk, omuz ve
boyunda kramp ya da agri.

Vilcut fazla egilir; sirt agrilari olusur.

Ayarlanabilir sandalye, platform, ayak ve kol
destekleriyle.

« CSGB CASGEM Uzmanlik Tezi, Burak Ayan, Montaj Hattinda Ergonomik Risk Unsurlarinin incelen
« CCOHS OSH Answers ‘Working in a Standing Position — Basic Information’, ‘What are some rec

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/ayakta-calisma-

yuksekligi-goz-guc



https://www.csgb.gov.tr/Media/v5ija2xa/ismailcelik.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/gicnzjad/burak-ayan.pdf
https://www.ccohs.ca/oshanswers/ergonomics/standing/standing_basic.html
https://isgakademim.com.tr/dersler/ayakta-calisma-yuksekligi-goz-guc/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.23
https://isgakademim.com.tr/dersler/ayakta-calisma-yuksekligi-goz-guc/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.23

DERS 11.24 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Ayakta Galisma Tezgah Yiiksekligi: Hassas, Hafif ve Agir is Kac
cm?

» interaktif ders + 4 soru

Uc is tiirii, iki siitun: erkek ve kadin

Santimetre degerlerini Grandjean'in tablosundan aliyoruz. Hassas, yani dirsekten destekli iste erkek i¢in 100 ila 110,
kadin igin 95 ila 105 santim. Hafif iste, yani kiiclk pargalarla beceri gerektiren iste erkek 90 ila 95, kadin 85 ila 90.
Agrr, asin giic gerektiren iste erkek 75 ila 90, kadin 70 ila 85. En algak ve en genis aralik agrr iste.

Kadinda her aralik 5 cm asagida

Ezberi yariya indirelim: U¢ satinn tglinde de kadin araliyi erkeginkinin tam 5 santim altinda. 100-110 olur 95-105;
90-95 olur 85-90; 75-90 olur 70-85. Yani yalnizca erkek sitununu ezberleyin, kadin i¢in 5 cikarin.

95 cm'lik tezgah hangi is i¢in?

Simdi bir tuzak: 95 santim. Erkek icin bu, hafif isin Ust sinin. Kadin igin ise hassas isin alt sinir.. Soruda cinsiyet
yaziyorsa dnce dogru stituna bakin, sonra isi secin.

Santimetreden ige: tabloyu tersten okuyun

Soru bazen santimetreyi verip isi sorar; o zaman tabloyu tersten okuyun. Kadin galisan, 80 santim: kadinin agir is
araligi 70 ila 85, yani agir is. Kadin, 88 santim: 85 ila 90 arasi, hafif is. Erkek, 105 santim: 100 ila 110 arasi, hassas is.
Dikkat: ayni 88 santim erkekte agir isin araligina diser. Yine 6nce cinsiyet, sonra is.

Tek tezgah, farkh is ve calisan: ayarlanabilir

Tabloya biitlin olarak bakin: ayni cinsiyette en alcak agrr is ile en yiiksek hassas is arasinda 35 santim fark var. inénii
Universitesi Tip Fakdiltesi Dergisi'nde yayimlanan bir derleme de sunu sdyliyor: tezgahi hem kadin hem erkek
kullaniyorsa, is bazen hassas bazen blylk kuvvet istiyorsa tek ¢ézim ylksekligi ayarlanabilir tezgah. Tezgah
sabitse en uzun kullaniciya gore kurulur, kisa boylular ayaklarinin altina konan platformla yikseltilir.

4

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Mevzuat: Ayakta calisma tezgah yiksekligi icin sayisal deder veren bir Tlrk mevzuati hikmi yok; degerler
ergonomi literatirinden gelir.

¢ Grandjean (1975), Fitting the Task to the Man: CSGB uzmanlik tezinde (B. Ayan, 2015) Tablo 2 olarak aktarilir:
dirsekten destekli 100-110/95-105; kiiglk parcalarla beceri gerektiren 90-95/85-90; asiri gli¢ gerektiren 75—
90/70-85 (erkek/kadin, cm). Ankara Universitesi Agik Ders ZTM311 Ergonomi notlarindaki 'Ayakta Calisma
Yuksekligi' sekli ayni degerleri Hassas is / Hafif is / Agir is adlariyla verir.

e CCOHS, Working in a Standing Position (rev. 30.11.2022): is yUksekligini vicut élculerine gore, dirsek
yuksekligini rehber alarak ayarlayin.

« Yapici G. (indnii Univ. Tip Fak. Derg. 2011;18(3):194-8): is géren hem kadin hem erkek, is bazen hassas bazen
blyik kuvvet isteyen nitelikteyse tek ¢dzim yiiksekligi ayarlanabilir tezgahtir; sabit tezgah en uzun kullaniciya
gore ayarlanir, kisa boylular platformla yikseltilir.
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& Hizli tekrar: kendini yokla

Ayakta tezgah yiiksekligi hangi 6lcii rehber alinarak
ayarlanir?

Hassas is: erkek ve kadin icin tezgah aralig1?

Hafif is: erkek ve kadin icin tezgah araligi?
Agir (asin glic gerektiren) is: erkek ve kadin arahigi?
Kadin araliklar erkeginkinden ne kadar farkh?

95 cm'lik tezgah erkekte ve kadinda hangi ise diiser?

Tezgahta hem kadin hem erkek, hem hassas hem agir
is yapiliyorsa?

Kaynaklar

Dirsek yiksekligi; cm araliklar isin tlirine ve cinsiyete
gore degisir.

Erkek 100-110 cm, kadin 95-105 cm; dirsekten
destekli is.

Erkek 90-95 cm, kadin 85-90 cm.
Erkek 75-90 cm, kadin 70-85 cm.
Ug is tiirinde de 5 cm agagida.

Erkekte hafif isin Ust sinir, kadinda hassas isin alt
siniri.

Tek ¢ozUm yuksekligi ayarlanabilir tezgah.

o CCOHS OSH Answers — Working in a Standing Position: Basic Information

« Ankara Univ. Agik Ders ZTM311 Ergonomi
o CSGB CASGEM uzmanlik tezi, B. Ayan
« Yapici G. Ayakta Calisma ve Saglik Etkileri

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/ayakta-calisma-

tezgah-yuksekligi-is-turu



https://www.ccohs.ca/oshanswers/ergonomics/standing/standing_basic.html
https://acikders.ankara.edu.tr/mod/resource/view.php?id=42954
https://www.csgb.gov.tr/Media/gicnzjad/burak-ayan.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/139262
https://isgakademim.com.tr/dersler/ayakta-calisma-tezgah-yuksekligi-is-turu/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.24
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DERS 11.25 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Antropometride %5 ve %95 Yuzdelik Deger Nedir, Nerede
Kullanilir?

» interaktif ders + 4 soru

%5 ve %95: 6lcu araliginin iki ucu

Ayakta ve oturarak alinan vicut Olglleri tek basina yetmez; hangisini kullanacagimizi ylzdelik deger belirler.
Ortalamay degil. Yuzde beslik deger 6lct arahiginin kiiclk ucu, yani kiicik yapih kisi. Yizde doksan beslik deger
blyik ucu, yani blyik yapil kisi. isyeri bu iki sinirn arasina gére diizenlenir. Bdylece kullanicilarin yiizde doksani
kapsanir; en kicik ylzde bes ile en blyulk ylizde bes disarida kalir.

Olcii en az mi olmali, en cok mu olabilir?

Tek soru sorun: tasarladigim 6l¢cli en az mi bu kadar olmali, yoksa en ¢ok mu bu kadar olabilir? En az bu kadar
olmaliysa, buna asgari ya da i¢c dlci denir ve blyUk kisiye, ylizde doksan bese gdre secilir. Oturma genisligi, gecis
genisligi boyle. En ¢cok bu kadar olabilirse, buna azami ya da dis 6l¢U denir ve kiigUk kisiye, ylizde bese gore segilir.
Uzanma mesafesi, portmanto yiksekligi béyle. Mantigi su: ylzde doksan beslik kisi sigiyorsa ondan kugukler de
sigar; yluzde beslik kisi yetisiyorsa ondan bulyukler de yetisir.

“Asgari 6lci” derken biiyiik kisi

Tuzak surada: asgari kelimesini duyunca kiUcuUk Kisiyi secmeyin. Kapinin asgari ytksekligi en uzun kisiye gére
belirlenir. Kadin ve erkeklerin birlikte calistiyi yerde kaynaklar kapi icin erkek boyunun ylizde doksan beslik, hatta
yuzde doksan dokuzluk degerini énerir. Kapi kilidinin azami yiksekligi ise kuguk kisiye, ylizde bese gdre. Bir de
suna dikkat: bazi notlarda ylzde doksan bes maksimum, ylzde bes minimum deger diye gecer. Bu, kisinin
Olctsudur. Asgari ve azami ise tasarladiginiz él¢iintin adidir; ikisini karigstirmayin.

Kumanda elemanlari kime gére yerlestirilir?

Kumandalarda kurall tek tek uygulayalim. En yUksekteki kumandanin yiksekligi en cok bu kadar olabilir; kisa boylu
kisi uzanabilmeli, ylzde bes. Kumandanin uzakhgr da dyle: kisa kisinin uzanma mesafesi, ylizde bes. Ama en
algaktaki kumandaya dikkat: digme yerden yeterince ylksek olmali ki uzun boylu kisi egilmeden ulasabilsin. Bu bir
asgari yukseklik, yani ylizde doksan bes. Asagiya uzanmakta zorlanan kisi uzun kisidir.

Sandalye, kapi ve tasit élcgiileri

Sandalyede iki 6lct ayrn ayn dusindldr. Sabit oturma ylUksekligi bir azami 6lci: kisa bacakl kisinin diz alti
ylksekligini asmamali ki otururken ayaklari yere bassin. Oturma genisligi bir asgari 6lci: en genis kalcal kisiye gore.
Kapi ylUksekligi uzun kisiye gore, Ustelik ayakkabi ve sapka payi eklenerek. Tasitta tavan yuUksekligi de asgari
Olcidir; oturusta Ust boyu, yani oturma yerinden basina kadar boyu en uzun kisiye goére, yiksek ylzdelikle
dusunaldr.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

 Dayanak: Bu konuda baglayici mevzuat hiikmii yoktur; bilgiler ergonomi literatiiriinden ve CSGB iISGGM iSG
uzmanlik tezlerinden alinmistir (Haciosmanoglu 2013 s.25-27; Kahraman 2013 s.13-14, 20-21; Dizdar, TTB
Mesleki Saglik ve Guvenlik Dergisi 2003).

* Yiizdelik secenekleri: ic (asgari) dlciilerde yiiksek yiizdelik (%90, %95 veya %99), dis (azami) dlciilerde kiigiik
yuzdelik (%10, %5 veya %1) segilir. Kapi yiksekliginde erkek boyunun %95 veya %99'luk degeri asgari
yukseklik olarak alinirsa uzun kisiler de gegebilir (Kahraman s.20).
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¢ Adlandirma farki: Bazi kaynaklar i¢ dl¢lye “minimum?”, dis 6lgllye “maksimum” der (Dizdar 2003); bazi notlarda
ise %95 “maksimum”, %5 “minimum” deger diye gecer. ilki tasarlanan &lciiniin, ikincisi kisinin (dagiimin (st ve
alt ucunun) adidir.

¢ Diger ic 6lcii 6rnekleri: Yangin cikis kapisi buyik bir insanin omuz genigliginden ve vicut derinliginden fazla
olmali; gecgislerde ve makineler arasinda en az 60 cm geniglik birakilmali; sadece kadinlarin ya da kadin-erkek

birlikte calistigi isyerlerinde viicut genigligi icin hamile bir kadinin genisligi asgari deger alinmal (Haciosmanoglu
$.26-27).

 Kontrol diigmesi: i¢ dicli 6rnegidir; %95'lik boyuttaki, ayakta duran kisinin parmak eklem yerinden daha alcak
olmamali (Haciosmanoglu s.27).

¢ Sabit koltuk yiiksekligi: Kisa boylu bir insan otururken ayaklari yerde dinlenecek kadar algak olmali; diz alti
yuksekliginin %1 veya %5'lik degerinden yukarida olmamall (Kahraman s.21).

e Tasit tavani 6rnegi: Erkek sirtcdlerin oturma ylizeyinden 6élcilen ortalama oturus boyu 90 cm, standart
sapmasl 5 cm ise, 1 cm sag ve giysi paylyla 91 cm'lik tavan suriculerin %50'sine uyar; +5 cm ek %34, bir +5
cm daha ek %14 kazandirir ve toplam yaklasik %98'e ulasilir; son artis azalan fayda érnegidir (Kahraman s.13-
14).

¢ Uclar arasindaki fark: Toplumdaki en kisa kadin ile en uzun erkek karsilastirildiginda erkek %30-40 daha uzun,
%100 daha agir ve %500 daha kuvvetlidir (Leavitt 1992, aktaran Dizdar 2003).

& Hizh tekrar: kendini yokla
%5-%95 araligi kullanicilarin yiizde kacini kapsar? %90'in1; en kicuk %5 ile en blylk %5 disarida kalir.

Kadin-erkek karma isyerinde kapi yiiksekligi neye gére  Erkek boyunun %95'ine (ya da %99'una); ayakkabi ve

secilir? sapka payi da eklenir.
Kapi kilidinin en fazla yiiksekligi kime gore belirlenir? Kiglk kisinin azami ulasim mesafesine gore (%5).
En algaktaki kumanda diigmesi kime goére konur? Uzun operatdre: egilmeden ulasabilmeli. Bu bir asgari

yiikseklik, %95.

Oturma genisligi kime gore belirlenir? Toplumdaki en genis kalcall kisiye gore (%95).
Sabit oturma yiiksekligi kime gére belirlenir? Kisa bacakli kisiye: diz alti yUksekligini asmamali
(%5).
“i¢ (asgari) dl¢li” hangi viicuda gore segilir? En buyuk viicuda (%95). Adi asgari, esas alinan kisi
buyuk.
L
Kaynaklar

« CSGB ISGGM uzmanlik tezi, Kahraman 2013, s.13
« Haciosmanoglu 2013, s.25-26; Kahraman 2013, s.19-20
o Dizdar E.N., TTB Mesleki Saglik ve Guivenlik Dergisi, Nisan-Mayis-Haziran 2003, s.42-43

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/antropometri-

yuzdelik-5-95



https://www.csgb.gov.tr/Media/xascvd5h/muhammedfurkankahraman.pdf
https://www.csgb.gov.tr/Media/ozlmjbgy/serkanhaciosmaoglu.pdf
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/823216
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DERS 11.26 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Bir isin Ergonomik Olma Sartlari Nelerdir? 4 Sart ve Ergonominin
Yararlari

» interaktif ders + 4 soru

Ergonomik olmanin dért sarti, alttan tste

Doért sarti asagidan yukar cikan bir merdiven gibi distiniin. ik basamak yapilabilirlik: is, insanin yetenek sinirlari
iginde mi? ikincisi katlanabilirlik: is, saghgi bozmadan uzun siire sirdirilebiliyor mu? Uglinciisii kabul edilebilirlik:
bu kosullar calisan gruplan tarafindan kabul gériyor mu? En tepede hosnutluk: is, insanin psikolojik beklentilerini
karsiliyor mu? Bu &lgUtler birbirini izler, yani hiyerarsiktir. Sira sorusu gelirse asagidan yukari sayin. Bir not: bazi
kaynaklar en tepeye besinci basamak olarak kendini gerceklestirebilirligi ekler; soruda 'dért sart' deniyorsa bu
dordi esastir.

Yapilabilirlik kisa, katlanabilirlik uzun vadeli

Alttaki iki basamagi ayiran sey vade. Yapilabilirlik kisa vadeli: kisi bedenen ve zihnen bu isi yapabiliyor mu?
Katlanabilirlik uzun vadeli: bu is tim vardiya boyunca, hatta tim meslek hayati boyunca saghgr bozmadan
sUrdurdlebilir mi? Bazi kaynaklar katlanabilirlige dayanabilirlik diyor; sinavda iki adi da gorebilirsiniz. Sunu da
unutmayin: insan uyum yetenegi sayesinde uygunsuz kosullarda da is ¢ikarabilir, ama bu insancil ¢alisma sayilmaz.

Kabul ve hosnutlukta psikoloji devreye girer

Ust iki basamakta konu 6ncelikle is psikolojisine ve is sosyolojisine gegiyor. Kabul edilebilirlik, bazi kaynaklarda
beklenebilirlik diye gecer: katlanilabilir sinirlar icindeki kosullarin ¢calisan gruplar tarafindan kabul edilmesidir; yani is,
sosyal sinirlar icinde kalmalidir. Hosnutluk, yani memnuniyet ise en tepedeki basamak: psikolojik bir konudur,
bireysel ve sosyal psikolojinin alanina girer.

Ergonomi veri verir, is diizenlemesi kosul yaratir

Sinavda sevilen bir ayrim var. Ergonomi, 6zellikle yapilabilirlik ve katlanabilirlik i¢in veri ortaya koyabilir; buradaki
dayanak sinir degerler, norm degerler ve kilavuz degerlerdir. Kabul edilebilirlik ve hosnutlukta ise ergonomik is
duzenlemesi yalnizca bunlarin gerektirdigi kosullar yaratabilir. Kisacasi: alttakiler icin veri, Usttekiler icin kosul.

Ergonomi neyi azaltir, neyi artirir?

Peki ergonomik uygulamalar neyi degistirir? Azalttiklar: hatalar, yorgunluk ve stres, is kazalari ve meslek hastaliklari,
bir de kaza, rahatsizllk ve devamsizlik ile bu saglk sorunlarina bagl tazminat ve tedavi giderleri. Artirdiklar:
Uretkenlik ve verimlilik, kalite, is tatmini ve moral, calisanin hayat standardi. Celdiriciler bu iki sGtunu yer degistirir;
'stres artar' ya da 'kalite azalir' gibi bir sik gérdtginizde hemen eleyin.

Calisan da isletme de kazanir

Bu yararlari iki tarafa bélebilirsiniz. Calisan icin saglik ve glivenlik yiikselir, moral artar. isletme icin kalite, Uretkenlik
ve rekabet glci artar. Ergonominin temel amacini tek ciimlede sdylersek: azami performansi, stres ve kaza gibi
asgari insani maliyetle elde etmek. Kanunda da karsiligi var: 6331 sayili Kanun, isin kisilere uygun hale getiriimesini
risklerden korunma ilkeleri arasinda sayiyor.

.

!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Mevzuat bag:: 6331 s. ISG Kanunu m.5/1(¢) (risklerden korunma ilkeleri): isin kisilere uygun hale getirilmesi icin
isyerlerinin tasarimi ile is ekipmani, ¢calisma sekli ve Uretim metotlarinin segiminde 6zen gdstermek; 6zellikle
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tekdlize ¢alisma ve Uretim temposunun saglik ve giivenlige olumsuz etkilerini dnlemek, énlenemiyor ise en aza

indirmek.

Koékeni: Dort basamak, Rohmert'in insan isini degerlendirme basamaklaridir (Ausfuhrbarkeit — Ertraglichkeit —

Zumutbarkeit — Zufriedenheit; Schleswig-Holstein is Giivenligi Dairesi LASG ergonomi sayfasi).

Es anlamlilar: yapilabilirlik = uygulanabilirlik (KTU ders notu, Dog. Dr. H. Eroglu, s.10); katlanabilirlik =

dayanilabilirlik (KTU s.10) / dayanabilirlik (Ozdemir 2008; Kahraman 2013 s.7); kabul edilebilirlik = beklenebilirlik
(KTU s.10; Ozdemir 2008); hosnutluk = memnuniyet (KTU s.10).

Tanimlarin ayrintisi (CSGB is miifettisi C. S. Ozdemir, 2008): yapilabilirlik psiko-fiziksel sorun (kisa vadeli);

dayanabilirlik calisma fizyolojisi ve calisma hekimligi sorunu, kasla ¢alismadaki dayanabilirlik (uzun vadeli);
beklenebilirlik dayanabilirlik sinirlar icindeki kosullarin gruplar tarafindan kabull; hognutluk psikolojik sorun

(bireysel ve sosyal psikoloji).

katlanilabilirdir; kabul edilebilirlikte kosullar calisanin performans kapasitesini ve iyi olusunu bozmaz; hosnutlukta

LASG tanimlarti: is, tim vardiya ve tim meslek hayati boyunca sagliga zarar vermeden dizenli yapilabiliyorsa

kosullar bedensel ve zihinsel performans kapasitesinin gelismesine katki yapar.

Ergonominin amaci (Gazi, M. Irmak): kaza, rahatsizlik ve devamsizliklari en aza indirerek bu saglik sorunlarina

bagl tazminat ve tedavi giderlerini en aza indirmek; tazminat/tedavi gideri yalniz devamsizliga degil G¢iine

birlikte baglanir.

Ergonominin hedefleri (Ozdemir 2008): insan ve ekonomi, saglhgin korunmasi (is kazalarn ve meslek

hastaliklarinin dnlenmesi/azaltiimasi), sosyal uygunluk, teknik ve ekonomi.

Kas-iskelet sorunlan (Kahraman 2013, s.7): mesleki kas ve iskelet hastaliklar saglik nedeniyle ise gelememe

siralamasinda 6n siralardadir; arastirmalarda calisanlarin genellikle yalniz %20'si is yasami boyunca bu

rahatsizliklardan sikayet etmez.

Hizh tekrar: kendini yokla

Ergonomik is degerlendirmesinin ilk basamagi
hangisidir?

Katlanabilirlik hangi vadeyi dlcer?

Katlanabilirligin kaynaklarda gecen diger adi nedir?

Kabul edilebilirligin diger adi ve anlami nedir?

En list basamak hangisidir, hangi alanin konusudur?

Ergonomi hangi iki basamak igin veri ortaya koyar?

Ergonominin temel amaci tek ciimlede nedir?

Kaynaklar

« Gazi Universitesi isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi, M. Irmak
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Yapilabilirlik: ig, insanin bedensel ve zihinsel yetenek
sinirlari iginde mi?

Uzun vade: tUm vardiya ve meslek hayati boyunca
saghigi bozmadan strdirme.

Dayanabilirlik.

Beklenebilirlik: katlanilabilir kosullarin ¢alisan
gruplarinca kabuli.

Hosnutluk; bireysel ve sosyal psikolojinin konusu.

Yapilabilirlik ve katlanabilirlik; dayanak sinir, norm ve
kilavuz degerler.

Azami performansi asgari insani maliyetle (stres, kaza)
elde etmek.

KTU Orman Fakiiltesi, Dog. Dr. H. Eroglu, 'Ormancilik is Bilgisi' ders notu, s.10 'insan Ca
Landesamt fur Arbeitsschutz, Soziales und Gesundheit
C. S. Ozdemir

CSGB iSGGM iSG Uzmanlik Tezi, M. F. Kahraman, 'Tiirkiye'de Antropometrik Verilere Gére Ofis
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https://www.schleswig-holstein.de/DE/landesregierung/ministerien-behoerden/LASG/Aufgaben/Arbeitsschutz/Zustaendigkeiten/Ergonomie/ergonomie
https://www.alomaliye.com/2008/12/22/calisma-yasaminda-ergonomi/
https://www.csgb.gov.tr/Media/xascvd5h/muhammedfurkankahraman.pdf

« 6331 sayili ISG Kanunu m.5/1-¢

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/isin-ergonomik-olma-

sartlari-yararlari
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DERS 11.27 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Statik ve Dinamik Is Nedir? Kas isinin Tiirleri ve Ornekleri

» interaktif ders + 4 soru

Kuvvetin uygulandigi nokta hareket ediyor mu?

Ayrim su soruya dayanir: kuvvetin aktarldigr nokta hareket ediyor mu? Dinamik iste uzuvlar hareket eder, kuvvet bir
yol boyunca uygulanir; fizikteki is tanimina, kuvvet carpi yol'a uyar. Statik iste ise nokta neredeyse sabit kalrr, fizik
anlaminda is tanimlanamaz ama kas yine de yorulur. Alt ayrimlar da farkli dl¢utle yapilir: dinamikte calisan kas
kutlesine, statikte kuvvetin alete mi uygulandiina yoksa yalniz durusu mu sabitledigine bakilir. Sonugcta iki statik, iki
dinamik tir ve arada bir gegis bigimi var.

Konum isi mi, tutma isi mi?
Statik isin iki tirld var. Statik konum isinde uzuvlar hareket etmez ve alete ya da is parcasina kuvvet uygulanmaz;

kaslar yalnizca durusu sabit tutar. Ornek: dne egilmis halde ayakta durup gévdeyi tutmak. Statik tutma isinde de
uzuvlar hareketsizdir, ama bu kez alete ya da is pargasina kuvvet uygulanir. Ornek: bag Usti kaynak.

Statik iste %15 siniri

Statik iste akilda tutulacak esik ylizde on bes. Buna dayanma siniri denir: kas, en blylk kuvvetinin yaklasik yizde
on besine kadar tutma isini belirgin bir yorgunluk géstermeden strdUrebilir. Bu sinir asilinca kasin icindeki basing
damarlan sikistirir, dolagim kisitlanir ve kasa yeterli oksijen gelmez; en uzun ¢alisma suresi birkag dakikaya kadar
dusebilir. YUklenim ne kadar siddetliyse tutma slresi o kadar kisalir. Bu ytzde on bes, hangi kas grubu olursa olsun
aynidir. Sinavda ylizde on besi gorirseniz akliniza statik is ve dayanma siniri gelsin.

Arada bir bicim: kontraksiyon isi

Simdi arada kalan bicime bakalim: kontraksiyon isi, yani statik kasilma isi. Burada art arda ayri ayn statik kasiimalar
yapllir; bu yiizden disaridan bakinca dinamik ig gibi gériiniir. Ornekler: dékiim pargalarinin temizlenmesi ya da kisa
mesafede oynayan bir kolu tekrar tekrar cekmek. Ama kiside yarattiyi zorlanma statik ise benzer, ¢linki iki kasilma
arasindaki sure kasa yeterli oksijenin dolagimla ulagsmasi i¢in ¢ok kisadir.

Tek yonlii mii, agir mi? Olcii 1/7

Dinamik isi ikiye ayiran 6l¢it calisan kas miktari. Tek yonli, yani tek tarafli dinamik iste kliclk kas gruplari genellikle
oldukga sik hareket eder; el kollu pres ya da makasla kesme gibi. Burada sireyi kasin kendi is kapasitesi sinirlar.
Agir dinamik iste ise toplam iskelet kasi kitlesinin yedide birinden fazlasi dinamik olarak calisir; kiirekle gcalisma tipik
ornek. Bu durumda yalniz kaslar degil dolasim ve solunum sistemi de zorlanir ve siniri, dolasimin kaslara oksijen
saglama yetenegi cizer. Yani: tek yonlide kas, adirda dolasim.

1/7'yi pratikte uzuvlar séyler

Sahada kas! tartamayacaginiza gére yedide biri nasil anlarsiniz? Kaynagin pratik kurali uzuvlara bakmak. iki bacak,
iki kol ya da bir kol ile bir bacak, gévde ve sirt kaslariyla birlikte kuvvet uyguluyorsa agir dinamik is.

.

!\ Sinavda sorulabilecek ayrintilar

e Dayanak: Bu konu mevzuatta diizenlenmez; siniflandirma W. Rohmert ve W. Laurig'in Avrupa Topluluklari
Komisyonu igin hazirladigi 'Evaluation of Work Requiring Physical Effort' (Liksemburg 1975) raporunun BolUm 4,
Tablo 1'ine (basili s.13) dayanir. Turkce ad karsiliklari: postural work = statik konum isi, static holding work =
statik tutma isi, static contraction work = kontraksiyon isi, unilateral dynamic = tek yonli (tek tarafl) dinamik is,
heavy dynamic = agir dinamik is.
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¢ Tasima: Tasima karisik bir istir. YUkU tutan kollar agisindan Rohmert-Laurig Tablo 1 (s.13) 'carrying'i (tasima) bas
Usti donatimla (rigging) birlikte statik tutma isi rnekleri arasinda sayar; KTU notu (3.7.2) da kucakta odun
tasimay statik ise érnek verir. Ayni KTU notu motorlu testerenin tasinmasini ise dinamik ise érnek gosterir.
Rapor, uygulamada islerin cogunun statik ve dinamik isin karisimi oldugunu belirtir (s.63).

¢ %15: dayanma siniri izometrik dlgtilen maksimum kas giiciiniin %15'idir ve kas grubundan bagimsizdir (Monod
1956, Rohmert 1960; rapor s.63). Sinirin altinda zorlanma siireye bagh degildir, Gstlinde siireyle artar (s.62,
denklem 10a/10b). Sininn Gstindeki statik tutma isinde zorlanma, gereken ek dinlenme stiresiyle dlgulur
(Rohmert 1960b formulu; raporun Ek 3'U, s.159; formil ylik maksimum tutma kuvvetinin %15'ine esitken ek
dinlenme siiresini sifir verir). KTU notu (3.5.3): kas %15 ile belirgin yorgunluk géstermeden tutma isi yapabilir;
statik yuklenim ne kadar siddetliyse tutma slresi o kadar kisalrr.

e 1/7: 'sinir kiitle' Mller (1957, 1962) ve Hollmann (1972) bulgularina dayanir (s.14). 'Agir' s6zciglu tanim geregi
isin siddetini degil, calisan kas kitlesinin buyUkliginu anlatir; tek yénll ile agir arasindaki sinir bu yizden pratik

bir kabuldr (s.14).

¢ Keskin sinir yok: zorlanma bakimindan statik ve dinamik is arasinda keskin bir sinir yoktur; hareket sikligi cok
dusUkse dolasimin kisitlanmasi dinamik isin de en uzun siresini kisaltabilir (s.16).

¢ Terimler: 'statik tutma isi' terimi Rohmert'e (1960, 1961; s.15), 'agir' ve 'tek yonli dinamik kas isi' ayrimi
Rohmert'in 1966 6nerisine (s.12) dayanir; durusu sabitleyen statik is i¢in raporda genel kabul gérmus bir terim

olmadig, 'postural work' teriminin 6nerildigi belirtilir (s.15).

& Hizh tekrar: kendini yokla

One egik ayakta goévdeyi tutmak hangi statik istir?

Bas listii kaynak hangi statik istir?

Statik iste dayanma siniri yaklasik ne kadardir?

Do6kiim temizleme hangi is bicimine 6rnektir?

Makasla kesmede is siiresini ne sinirlar?

Agir dinamik igin dl¢itii nedir?

Kirekle calismada is siiresini ne sinirlar?

iki elin parmaklan ve 6nkollarla yapilan dinamik is
hangisidir?

Kaynaklar

Statik konum isi: uzuv hareketsiz, alete ya da is
pargasina kuvvet yok

Statik tutma isi: uzuv hareketsiz ama alete kuvvet
uygulanir

Maksimum kuvvetin %15'i; asilinca kas ici basing
dolasimi kisitlar, stre hizla kisalir

Kontraksiyon isi: ardisik statik kasiimalar, zorlanmasi
statik ise benzer

Kasin kendi is kapasitesi; bu tek yonli dinamik igtir

Toplam iskelet kasi kitlesinin 1/7'sinden fazlasinin
dinamik calismasi

Dolasimin kaslara oksijen saglama yetenegi

Tek yonli (tek tarafl)) dinamik is

o W. Rohmert, W. Laurig, 'Evaluation of Work Requiring Physical Effort', Avrupa Topluluklari
« KTU Orman Fakdiltesi ders notu, 3. Bolim

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-is-

siniflandirmasi



https://aei.pitt.edu/41719/1/A5901.pdf
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/ormaninsaati_8219c.pdf
https://isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-is-siniflandirmasi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.27
https://isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-is-siniflandirmasi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.27

DERS 11.28 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Kan Akisi, Yorgunluk, Kan Basinci: Statik ve Dinamik Kas
Calismasi Farki

» interaktif ders + 4 soru

Kas kasilip gevsiyor mu, kasili mi kaliyor?

Dinamik calismada kas ritmik olarak kasilip gevser, gerilimi strekli degisir. Statik calismada ise gorinur bir hareket
yoktur; kas uzun sire kasili, yani surekli gergin kalir. Kisaca: dinamik ritimdir, statik kesintisiz gerginliktir.

Kan akisi: dinamikte artar, statikte kisilir

Farkin kalbi kan akisinda. Dinamik iste kasin ihtiyaci arttikga kan da artar: kalp daha ¢cok kan pompalar, yani kalp
debisi ylkselir; bdbrek, karaciger gibi kas isine katiimayan bdlgelere giden kan azalir; calisan kasta daha fazla
damar acllir. Statik iste ise kasin igindeki basing ve mekanik sikisma damarlari ezer; dolasim kismen, hatta tamamen
tikanabilir.

Kan gelmezse kas oksijensiz calisir

Kan gelmezse ne olur? Kasa oksijen ve besin ulasamaz, olusan atiklar da uzaklastinlamaz. YUk blylkse oksijen
acigi dogar, kas enerjisini oksijensiz yani anaerob yoldan kazanir ve laktat, yani sit asidi birikir. Dinamik iste ise tam
tersine kasin oksijen kullanimi is siddetiyle birlikte artar.

Statik is kasi daha erken yorar

Sonug da buradan cikiyor: beslenmesi kisilan kas, statik iste dinamik ise gére daha kolay ve daha erken yorulur.
Statik yiik ne kadar siddetliyse kasi o konumda tutabileceginiz siire o kadar kisalir. Ustelik statik ve tekrarli kas isi
cok diisuk kuvvette bile yorgunluk yapabilir. Sinav ciimlesi su: statikte yorgunluk erken, dinamikte geg.

Statik iste nabiz pek degismez, kan basinci yiikselir

Simdi en ¢ok karistirilan nokta. Dinamik iste nabiz, kan basinci ve kasin oksijen kullanimi is siddetiyle birlikte
dogrusal artar; kalp debisi de artar. Statik iste ise nabiz ve kalp debisi pek degismez; en belirgin dolasim yaniti kan
basincinin ytkselmesidir. Statik iste zorlanmay degerlendirirken nabiz pek uygun bir 6l¢it sayilmaz; kan basinci
6lcimu ve algilanan zorlanma derecelendirmesi yararlidir. Sikta 'statik iste nabiz belirgin yikselir' gorirseniz dikkat.

Hangi is dinamik, hangisi statik?

Orneklere bakalim. Yiriimek, merdiven cikmak, bir makinenin kolunu gevirmek dinamiktir. Uzun siire ayni yerde
ayakta durmak, ayni durusta uzun siire oturmak, yiikii kucakta ya da elde sabit tutmak statiktir. Onlem tarafinda
hedef, statik isi en aza indirmek; durus degistirmek de calisan kasa kan geligini iyilestirir.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Kas kiitlesi etkisi (ILO): ayni goreli siddette blylk kas gruplariyla yapilan statik ig, klictk kaslara gére daha
blyUk kan basinci yaniti olusturur. Dinamik iste ayni dis is kiiglk kaslarla (6r. kollar) yapilirsa nabiz ve kan basinci
yaniti blyUk kaslara gére daha yUksektir.

o Statik iste zorlanmayi 6lcmek (ILO): OWAS gibi gdzlem ydntemleri, kan basinci 6lgimu ve algilanan zorlanma
derecelendirmesi yararlidir; nabiz pek uygun degildir. Agir dinamik iste is siddetini oksijen tiketimi g&sterir;
VO,max kisinin aerobik is kapasitesidir; 1 litre/dk oksijen tlketimi yaklasik 5 kcal/dk (21 kd/dk) enerjiye karsilik
gelir.
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e Tekrarh is (ILO): kiiclk kas gruplariyla tekrarli is, dolasim ve metabolizma yaniti bakimindan statik ise benzer;
tipik olarak kas dakikada 30'dan fazla kasilir; kasiima kuvveti maksimumun %10'unu asinca dayanma stiresi ve

kas kuvveti dismeye baslar.

o Onlem (ILO; KTU ders notu 3.7.2): statik ve tekrarli kas isi en aza indirilmeli, miimkiin oldugunca statik islerden
kacinilmalidir; is guintine katilabilecek en yararli fiziksel etkinlik olarak tempolu yiriime ya da merdiven ¢cikma

Onerilir.

¢ Uzun siire ayakta durma (CCOHS): yurtiyerek rahatlamadan sik ve uzun sire ayakta durmak kanin bacak ve
ayaklarda gollenmesine, zamanla varislere yol agabilir; yetersiz kan akisi yorgunlugun baslangicini hizlandirir.

¢ CSGB brosiirii: CSGB Rehberlik ve Teftis Bagkanligi'nin 'Ergonomik Riskler' bilgilendirme brosuri, 'statik
calisma / duragan pozisyon: degismeyen pozisyonda uzun sireli calisma'yi ergonomik risk faktdrleri arasinda

sayar. Bu bir ydnetmelik hikmU degil, Bakanlk yayinidir.

& Hizh tekrar: kendini yokla
Dinamik kas calismasinda kas nasil ¢alisir?

Statik calismada kasa giden kani ne kisitlar?

Dinamik iste kasa giden kan nasil artar?

Statik iste biiyiik yiiklenimde ne olusur?

Hangi kas calismasi daha erken yorgunluk yapar?

Dinamik iste nabiz is siddetiyle nasil degisir?

Durus degistirmenin c¢alisan kasa yarari nedir?

Kaynaklar

ILO Encyclopaedia of Occupational Health and Safety

Ritmik olarak kasilir ve gevser; gerilim surekli degisir.

Kas ici basin¢ ve mekanik sikisma; dolagsim kismen ya
da tamamen tikanrr.

Kalp debisi artar, aktif olmayan bdlgelere giden kan
azalir, acik damar sayisi artar.

Oksijen ac¢igi ve laktat (st asidi); enerji anaerob
yoldan kazanilr.

Statik calisma; oksijen ve besin gelisi, atik atimi
zorlagr.

Dogrusal artar; kan basinci ve kasin oksijen kullanimi
da artar.

Calisan kasa kan gelisini iyilestirir.

KTU Orman Fakaiiltesi ders notu, 3.7.2 Kas Giiciine Dayal isler — ikincil kaynak
Rohmert-Laurig, 'Evaluation of Work Requiring Physical Effort', Avrupa Topluluklari Komisy

CCOHS

CSGB Rehberlik ve Teftis Baskanligi, 'Ergonomik Riskler' brosurt, Ergonomik Risk Faktorler

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-kas-

kan-akisi-yorgunluk



https://web.archive.org/web/20250428032015/https://www.iloencyclopaedia.org/part-iv-66769/ergonomics-52353/physical-and-physiological-aspects/item/487-muscular-work
https://www.ktu.edu.tr/dosyalar/ormaninsaati_8219c.pdf
https://aei.pitt.edu/41719/1/A5901.pdf
https://www.ccohs.ca/oshanswers/ergonomics/standing/standing_basic.html
https://csgb.gov.tr/Media/s5ah5byz/bros-u-r-ergonomik-riskler.pdf
https://isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-kas-kan-akisi-yorgunluk/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.28
https://isgakademim.com.tr/dersler/statik-dinamik-kas-kan-akisi-yorgunluk/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.28

DERS 11.29 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Yorgunluk Ficisi Nedir? Yorgunlugun Nedenleri ve Dinlenme

» interaktif ders + 4 soru

Kas yorgunlugu mu, genel yorgunluk mu?

Once bir ayrnm yapalim. Kas yorgunlugu, asiri zorlanan kasta hissedilen, yerel ve agrili bir durum. Genel yorgunluk
ise yaygin bir bitkinlik; ¢alisma isteginiz azaliyor. Buglnki fici modeli bu ikincisini, yani genel yorgunlugu anlatiyor.
Kaynaklarda buna psisik ya da sinirsel yorgunluk da deniyor.

Yorgunluk ficisi: giin boyu dolan bir fici

Modeli goéziiniizde canlandirin: bir figi ve Ustiinde musluklar. Gin boyu yasadiginiz bitlin ytkler bu musluklardan
fictya akiyor. Ficidaki su seviyesi yorgunluk derecesini gosteriyor. Altta tek bir musluk var, o da dinlenme. Fi¢inin
tasmamasi igin giren ile ¢ikanin ayni buyUklikte olmasi gerekiyor. Bu sema Grandjean'in 1979 tarihli makalesinde
yer aliyor.

1979 semasinda ficiy1 dolduran alti musluk

Grandjean'in 1979 semasinda ficly1 alti musluk dolduruyor. Bir: fiziksel ve zihinsel isin yogunlugu ve siiresi. iki:
cevre; iklim, 1sik, giriilti. Ug: biyolojik, yani sirkadiyen ritim. Dért: ruhsal nedenler; sorumluluk, catisma, kaygi. Bes:
hastalik ve agrilar. Alti: beslenme durumu. Dikkat edin, dinlenme bu listede yok; o, bosaltan taraf.

Is yiikii yokken de dolar: monotonluk

Grandjean'in ILO iSG Ansiklopedisi icin yazdigi stirimde kutular biraz farkli: bes kutu var ve monotonluk ayri bir
musluk olarak geciyor. ilginc olan su: tekdiize bir iste agir yiik yokken de yoruluyoruz. Nedeni beyindeki iki karsit
sistem. Uyarici sistem bizi ise hazir tutuyor, ketleyici sistem frene basiyor. Ortam tekdiizeyse uyarici sistem
zayifliyor, ketleyici baskin geliyor ve yorgunluk is yUiki olmadan da ortaya ¢ikiyor.

Dolan ile bosalan 24 saatte dengelenmeli

Peki fici nasil bosaliyor? En ¢ok gece uykusunda. Ama gindiizkil serbest zaman ve is sirasindaki her tir mola da
katki veriyor. Grandjean'in vurgusu su: yUk ile dinlenme yirmi dort saatlik déngl icinde dengelenmeli, ertesi gline
devredilmemeli. Dinlenmeyi ertesi aksama ertelerseniz bunun bedelini iyi olusunuz ve veriminiz 6der.

Fici her giin tasarsa: klinik yorgunluk

Fici her giin tasarsa ne olur? Her giin tekrarlayan yukler uzun sirede kronik, diger adiyla klinik yorgunluk yapiyor.
Tipik bir isaret: yorgunluk ¢ogu zaman sabah, is baslamadan bile hissediliyor. Ruhsal dengesizlik, depresif
dénemler, hastaliga yatkinlik artiyor; bas agrisi, uykusuzluk, istahsizlik gibi psikosomatik yakinmalar ve 6zellikle kisa
sUreli devamsizliklar gogaliyor.

,
!\ Sinavda sorulabilecek ayrintilar
¢ Grandjean E., “Fatigue in industry”, Br J Ind Med 1979;36:175-186 (PMC1008561): fici semasi makalenin

Sekil 6'sidir: “glindelik yorgunluk nedenlerinin birlesik etkisi ve bunlari dengelemek i¢in gereken toparlanma”.
Toplam yuk, 24 saatlik déngii icinde toplam toparlanmayla dengelenmelidir.

¢ Ayni makale, yorgunluk belirtileri: 6znel bitkinlik, uyuklama, isteksizlik; disiinmede yavaglama; uyanikligin
azalmasi; alginin zayiflamasi ve yavaglamasi; ¢alisma isteksizligi; bedensel ve zihinsel performansta disus.

¢ Ayni makale, kas yorgunlugu: zorlanan kasta enerji depolar azalir, basta laktik asit ve karbondioksit olmak
Uzere atik Urlnler birikir; kaldirma yUksekligi azalir, kasiima-gevseme yavaslar, gecikme siresi uzar.
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¢ Ayni makale, islevsel durumlar: insan her an derin uyku ile alarm durumu arasindaki bir iglevsel durumdadir;
zihinsel yorgunluk bu araliktaki ara durumlardan biridir. Kronik yorgunlukta neden-sonug ayrimi zordur: isten
hoslanmama yorgunlugun hem nedeni hem sonucu olabilir.

« ILO iSG Ansiklopedisi, “General Fatigue” (yazan Etienne Grandjean; 3. baskidan uyarlanmig): Sekil 1'de
fictyl dolduran bes kutu vardir: monotonluk; zihinsel ya da zihinsel ve fiziksel isin yogunlugu ve siresi; cevre

(iklim, 1s1k, gurdltt); ruhsal nedenler (sorumluluk, endise, ¢catisma); hastalik-agri ve beslenme. Bosaltan:
toparlanma. Bu sUriimde ayri bir biyolojik ritim kutusu yoktur. Yorgunluk; susuzluk, ac¢lik, korku gibi yasami
koruyan bir duyumdur. Kronik yorgunlukta yorgunluk hissi “bazen is baslamadan énce bile” vardir.

¢ Ayni madde, dnlemler: calisma saatlerinin dogru diizenlenmesi, yeterli dinlenme aralari, yemekhane ve
dinlenme odalari, tcretli izin; ergonomik oturak ve tezgéh; gurdlti kontrold, iklimlendirme ve aydinlatma;
monotonluga karsi renk ve dekor, mizik aralari, masa basi ¢alisanlara egzersiz molalari.

& Hizh tekrar: kendini yokla
Yorgunluk ficisindaki su seviyesi neyi gosterir?

Ficiy1 bosaltan tek musluk hangisidir?
Grandjean'in 1979 semasinda ficiyl hangi alti etken
doldurur?

Yik ile dinlenme hangi siire icinde dengelenmeli?
is yiikii yokken tekdiize ortamda neden yorulunur?

Kas yorgunlugu genel yorgunluktan nasil ayrilir?

Kronik (klinik) yorgunluk sabah kendini nasil gésterir?

Kaynaklar
« Grandjean E., Fatigue in industry, Br J Ind Med 1979;36:175
« ILO iSG Ansiklopedisi, General Fatigue maddesi
« ILO ISG Ansiklopedisi, Ergonomi béliimii icindekiler
« ILO ISG Ansiklopedisi, Fatigue and Recovery maddesi

Yorgunluk derecesini, yani yorgunluk géstergesini.

Dinlenme: gece uykusu, gindiz serbest zaman ve is
sirasindaki molalar.

isin yogunlugu-stiresi, cevre, biyolojik ritim, ruhsal
neden, hastalik-agri, beslenme.

24 saatlik déngu icinde; yUk ertesi giine
devredilmemeli.

Uyarici sistem zayiflar, ketleyici (inhibe edici) sistem
baskin gelir.

Kas yorgunlugu zorlanan kasta yerel ve agrilidir; genel
yorgunluk yaygin bitkinliktir.

Yorgunluk ¢cogu zaman uyaninca, is baslamadan énce
de hissedilir.

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/yorgunluk-ficisi-

nedenleri-dinlenme



https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC1008561/
https://web.archive.org/web/20240807025935/https://www.iloencyclopaedia.org/part-iv-66769/ergonomics-52353/physical-and-physiological-aspects/item/490-general-fatigue
https://www.iloencyclopaedia.org/part-iv-66769/ergonomics-52353
https://web.archive.org/web/20240808103210/https://iloencyclopaedia.org/part-iv-66769/ergonomics-52353/physical-and-physiological-aspects/item/491-fatigue-and-recovery
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DERS 11.30 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Yorgunluk Nasil Olciiliir? Gostergeler, EEG ve Mola Kurallar

» interaktif ders + 4 soru

Yorgunlugu dogrudan élcen bir yontem yok

ilk ve en &nemli fikir su: yorgunlugu dogrudan &lcen bir yéntem yok. Atesi termometreyle okursunuz ama
yorgunlugu okuyan tek bir cihaz yok. Arastirmacilar yorgunlugun gdstergelerini &lger, yorgunlugu da bu
gostergelerden dolayl olarak cikarir. Sinavda “yorgunlugu dogrudan dlgen yontem” diye bir ifade gorirseniz durun
ve disindn.

Yorgunluk dlciimiinde alti gésterge grubu

Grandjean, 1979 tarihli “Fatigue in industry” makalesinde kullanilan dlcim ydntemlerini alti grupta toplar. Bir: is
performansi, yani yapilan isin miktan ve kalitesi. iki: siibjektif yorgunluk, calisanin kendi hissettigi yorgunluk. Ug:
EEG, beynin elektriksel etkinligi. Dort: flicker-fusion, yani kesik kesik yanan bir 1sigin géziimize strekli yaniyor gibi
gérinmeye basladigi esik. Bes: psikomotor testler, drnegin tepki siresi. Alti: mental testler. Bazi 6zetlerde flicker-
fusion aniimaz ve liste bes maddeye iner; siklarda ikisini de gorebilirsiniz.

Mola, yorgunluk gelmeden verilir

ilk kural zamanlamayla ilgili. Yorulduktan sonra verilen mola, yorgunluk baslamadan verilen moladan daha az etkili.
O ylzden molayr “yoruldum” hissine degil, dliizenli araliklara bagliyoruz. Daha 6nceki bir derste gérdigimuz kurali
da hatirlayin: dinlenme degeri molanin ilk dakikalarinda en yiiksek; bu ytzden kisa ve sik mola.

Calisma uzadik¢a molalarin sayisi ve siiresi artar

ikinci kural: calisma siiresi uzadikga molalarin hem sayisi hem siiresi artirilir. is karmasiklastikca da ayni sey gecerli.
Mola ayrica isin tiriine gére ayarlani. Alman Federal is Ajansi'nin dnerisine gére agir bedensel iste bir saat
calistiktan sonra bes dakika, daha karmasik iste iki saat sonra on dakika mola verilir.

Sicak ve giiriiltii molasi o ortamin disinda gecirilmeli

Uctlinci kural yerle ilgili. Sicak ya da giriiltli yiiziinden mola veriyorsaniz, o mola ayni ortamda gegirilirse yeterli
dinlenme saglamayabilir. Sicak-nemli ortamda yapilan bir deneyde is-dinlenme diizeni ancak dinlenme nétr, serin bir
ortamda gegirildiginde yeterli bulundu. Guriltd ve toz i¢cin daha dnce gordigimiz kural hatirlayin: dinlenme yeri
bunlardan uzak ve is alanindan ayri olmali.

Molada is iceriginden uzak durulur

Dérdiinci kural: molada is icerigiyle ugrasilmaz. isle ilgili e-posta okumak, is konusmasina devam etmek, dzel islerle
ya da ev isi gibi yan islerle ugrasmak kacinilacak mola davranislar. Yemek, kisa yurlyUs, hafif egzersiz ve gevseme
ise dinlendirici. Bir incelik daha: oturarak ¢alisan biri molasinda hareket etmeli; oturan iste molada yine oturmak pek
dinlendirmez.

!\ Sinavda sorulabilecek ayrintilar

¢ Grandjean (1979), “Fatigue in industry”, Br J Ind Med 36:175-186, s.181-182: diclimler isten once, is
sirasinda ve sonra alinir; sonug yalniz goreli deger tasir, dinlenmis bir kisiyle karsilastirilir. Yorumu gtivenilir kilmak
igin birkag gdsterge birlikte kullanilir; fiziksel dlgiimler siibjektif degerlendirmeyle desteklenmelidir. Uretim miktari
yorgunlugun dogrudan 6l¢lsl olamaz, ¢linkl hedefler, sosyal etkenler ve tutumlar da onu etkiler.

¢ Gostergeler: Grandjean listesinde alti gdsterge var (is performansi, stibjektif yorgunluk, EEG, flicker-fusion
frekansi, psikomotor ve mental testler). Bazi Tirkge 6zetler flicker-fusion't anmadan bes gdsterge sayar; siklarda
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iki bicim de gorulebilir. Psikomotor testlerde sik kullanilan dlgllerden biri tepki stresidir (basit ve se¢meli tepki
sUresi; ayrica tapping, beceri ve siris simulasyonu testleri). Bu testlerde performanstaki diistis yorgunluk
belirtisi sayilir; flicker-fusion frekansindaki diistis de yorgunluk belirtisi olarak yorumlanir.

¢ Mola tiirleri (iga.Report 34, Wendsche 2015'e dayanarak): mikro mola < 1 dk, mini mola 1-5 dk, kisa mola 5-
10 dk, uzun mola > 10 dk. Biligsel iste iki saatte bir 10-15 dk; tekrarli iste her 30 dakikada bir ek mikro mola
onerilir. Aktif (hareketli) mola oturarak calisana, pasif mola bedensel ytkte 6nerilir. Ekran isinde 20 dakikada bir
en az 20 saniye uzaga bakmak, molada 10 dakikalik kisa uyku da “dinlendirici” sayilir.

¢ ILO/IEA Ergonomic Checkpoints (2. baski, 2010) Kontrol noktasi 121: siirekli hassas is ve bilgisayar isinde
kisa ve sik mola, érnegin saatte bir; mola is istasyonundan uzakta gegcirilir ve ylrliyls, esneme gibi gevsetici
hareketlerle birlestirilebilir.

e Kamon (1979), Ergonomics 22(4):427-439: sicak-nemli ortamda (kuru termometre 36 °C) is-dinlenme dénguleri
ancak dinlenme nétr ortamda (23 °C) gegirildiginde yeterli bulunmus; sicak-kuru ortamda (50 °C) dinlenme
yerinden bagimsiz olarak yeterli cikmis.

& Hizli tekrar: kendini yokla

Yorgunlugu dogrudan 6lcen bir yéntem var mi? Hayir. Yorgunluk gdstergelerden dolayl olarak
degerlendirilir.

Beynin elektriksel etkinligine bakan gésterge hangisi? EEG (elektroensefalografi).

Tepki siresinin 6lcildigii gésterge grubu hangisi? Psikomotor testler.

Kesikli 1s1gin siirekli goriindiigii esigi 6lcen test Flicker-fusion testi.

hangisi?

Mola ne zaman daha etkilidir? Yorgunluk baslamadan, dizenli araliklarla verildiginde.
Calisma siiresi uzadikca molalar nasil degismeli? Sayisi ve siresi artiriimali.

Sicak-nemli ortamda calisanin molasi nerede ge¢meli?  Sicak ortamin disinda, nétr (serin) kosullu bir alanda.

Molada isle ilgili e-posta okumak 6nerilir mi? Hayir. Molada is icerigiyle ugrasmak kacinilacak bir
davranigtir.

Kaynaklar

« Grandjean, 'Fatigue in industry', Br J Ind Med 1979;36:175-186, s.180

« ILO/IEA Ergonomic Checkpoints, 2. baski

» Bundesagentur fur Arbeit, faktor A 'Was macht eine gute Pause aus?': 'Der Erholungsgewinn
» iga.Report 34

« W. Kamon, 'Scheduling Cycles of Work for Hot Ambient Conditions', Ergonomics 22

« Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik m.7/1 ve m

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/yorgunluk-olcme-

mola-kurallari
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DERS 11.31 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Ekranh Araclar Yonetmeligi Nerede Uygulanmaz? Egitim ve Go6z
Muayenesi

» interaktif ders + 4 soru

Ekranl ara¢ ve operatér kimdir?

Once iki tanim. Bu ayrimi bir kenara yazin; géz muayenesinde isimize yarayacak.

Yonetmelik hangi 6 durumda uygulanmaz?

Bir: hareketli makine ve araclarin kumanda kabini ve siiriicii mahalli. iki: tasima araclarinda aracin kumandasindaki
bilgisayar sistemleri. Uc: topluma acgik bilgisayar sistemleri. Dért: isyerinde kullanimi siirekli olmayan tasinabilir
sistemler; dikkat, istisna 'slrekli olmayan' igin. Ofisteki siradan bilgisayar bu listede yok; yani ydnetmelik ona
uygulanr.

Ekranh arac egitimi ne zaman verilir?

Egitim ne zaman verilir? Sonra da egitimler, ilgili mevzuatta belirtilen periyotlarda ve risk degerlendirmesinin
gerektirdigi durumlarda tekrarlanir. Su ayrima dikkat edin: “gérme zorlugu yasandiginda” ifadesi egitimin degil, g6z
muayenesinin tetikleyicisidir.

Egitimde 6zellikle anlatilacak 7 konu

Yoénetmelik egitimin 6zellikle su yedi konuyu igermesini ister. Riskler ve korunma yollari, dogru oturus. Goézlerin
korunmasi ve gozleri en az yoran yazi karakterleri ile renkler. Galisirken goézleri kisa surelerle dinlendirme aliskanhgi.
Gozlerin, kas ve iskelet sisteminin dinlendirilmesi. Ve ara dinlenmeleri ile egzersizler. Gérdiguniz gibi yedi konunun
dordiinde goz gegiyor; sinavda listede olmayan bir konu, 6rnegin kisisel koruyucu donanim, celdirici olarak
karsiniza ¢ikabilir.

Ek-1'de calisma ortaminin 7 bashgi

Yonetmeligin Ek-1'i asgari gerekleri l¢ baslikta toplar: ekipman, calisma ortami ve operator-bilgisayar arayizd.
Calisma ortaminin yedi bashgi sunlar: gerekli alan, aydinlatma, yansima ve parlama, guriltd, isi, radyasyon ve nem.
Listede titresim yok, bunu not edin.

Goz muayenesi hangi anlarda yapilir?

Gelelim g6z muayenesine. Operatorler igin bir Gglinct an daha var: risk degerlendirmesi sonuglarina gore isyeri
hekiminin belirleyecegdi dizenli araliklar. Yénetmelikte 'yilda bir' gibi sabit bir stire yok; araligi isyeri hekimi belirler.
Muayene sonucuna gdre gerekiyorsa calisana ya da operatére yaptigi ise uygun arac ve gereg verilir. Bir ipucu: bir
soruda bu U¢ an birlikte sayiliyorsa, karsinizdaki yonetmeligin goézlerin korunmasi icin saydigi ikinci fikradir; G¢lu
birlikte dogrudur.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hk. Yén. (RG 16.04.2013/28620); 6331
m.30 ve 3146 s.K. m.12'ye dayanir, AB 90/270/EEC Direktifine paralel hazirlanmistir (m.3). 23.12.2003 tarihli ve
25325 sayili RG'deki eski ydnetmeligi yurirlikten kaldirmistir (m.10); yayimi tarihinde yuarirlige girmistir (m.11).

o Kapsam: 6331 kapsamina giren ve ekranli araglarla ¢alisilan tim isyerleri (m.2/1).

¢ Calisma merkezi tanimi (m.4/1-c): sandalye, masa/ylizey, ara yiiz yazilimi, monitor, klavye, yazici, telefon, faks,
modem ve benzeri aksesuarin bulundugu ¢alisma alani.
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o isverenin risk degerlendirmesi (m.5/1): 6zellikle gérme, fiziksel sorunlar ve mental stresle ilgili riskler dikkate
alinir. Onlemlerin maliyeti calisanlara yansrtilamaz (m.5/2).

¢ Bilgilendirme (m.6/1-a): isveren calisanlara ve temsilcilerine 6zellikle m.5, m.7 ve m.9'daki hususlarda bilgi verir.

¢ Giinliik calisma diizeni (m.7): isveren uygun ¢alisma planiyla operatérlerin periyodik ara vermesini veya
doénlsUmll olarak baska islerde ¢alismasini saglar. Ara siresi igin yonetmelikte sayi yoktur.

e Goris ve katim (m.8): calisanlarin ve temsilcilerinin gortist 6331'de belirtildigi sekilde alinir.

¢ Go6z muayenesi ayrimi (m.9): 1. fikra ekranl aragla ¢alisan tim ¢alisanlar i¢in iki an (baslamadan 6nce, gérme
zorluguy); 2. fikra operatdrler icin bu ikisine ek olarak isyeri hekimince belirlenecek dizenli araliklar. Muayene
sonucuna gore gerekiyorsa operatdrlere/calisanlara ise uygun arag ve gereg verilir (m.9/3).

& Hizh tekrar: kendini yokla

Yazar kasa ve hesap makinesi bu yonetmelige tabi mi?  Hayir. Veri ya da 6lgim sonucu gosteren kiigik
ekranli cihazlar kapsam digi (m.2/2-d).

Tasinabilir sistem hangi durumda kapsam disidir? isyerinde kullanimi siirekli degilse (m.2/2-c).

Operator kimdir? Esas isi ekranl aragla ¢calismak olan, normal
calismasinin 6nemli béliminde kullanan kisi.

Ekranh ara¢ egitimi hangi iki durumda verilir? ise baslamadan énce ve galisma kosullarinda énemli
bir degisiklik oldugunda (m.6/1-b).

Operatoriin diizenli g6z muayenesi araligini kim isyeri hekimi, risk degerlendirmesi sonuglarina gére
belirler? (m.9/2-b).
Ekrana gelen giin 15191 nasil kontrol edilir? Yatay ve dikey ayarlanabilir perdelerle (Ek-1, 2-c).

Go6z muayenesi sonucuna gore calisana/operatére ne Gerekiyorsa yaptigi ise uygun arag ve gereg (m.9/3).
verilebilir?

Kaynaklar

o Ekranl Araclar Yon. m.4/1-a, b
o Resmi Gazete 16.04.2013/28620

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/ekranli-araclar-

kapsam-egitim-goz-muayenesi



https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=17288&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/04/20130416-5.htm
https://isgakademim.com.tr/dersler/ekranli-araclar-kapsam-egitim-goz-muayenesi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.31
https://isgakademim.com.tr/dersler/ekranli-araclar-kapsam-egitim-goz-muayenesi/?utm_source=pdf&utm_medium=ders-notu&utm_campaign=dn-biyolojik-psikososyal-ergonomi&utm_content=11.31

DERS 11.32 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Elle Tasimada Yiikle ilgili Risk Faktorleri Nelerdir? Ek-1'deki 4
Grup

» interaktif ders + 4 soru

Elle tasima yalniz kaldirmak degildir

Once tanim. Yénetmeligin 4. maddesine gére elle tasima sadece yiki kaldirmak degil: indirmek, itmek, cekmek,
tasimak, hareket ettirmek de buna dahil. Olgiit, isin niteligi veya uygun olmayan ergonomik kosullar nedeniyle
Ozellikle bel veya sirt incinmesi riski. Bir de isverenin sirasina dikkat: 5. madde 6nce elle tagsimaya hi¢c gerek
birakmamayi, 6zellikle mekanik sistem kullanmayi ister. Elle tasima kag¢iniimazsa, iste o zaman Ek-1'e, yani yukle
ilgili risk faktérlerine bakarak riskler azaltilir.

Ek-1 riskleri dort grupta toplar

Ek-1'in baghdi “yukle ilgili risk faktdrleri” ama icinde doért grup var. Birincisi yUkin kendisi; ikincisi isi yaparken
harcanan glg; Uglncusu calisilan ortam; dérdincisu isin diizeni, yani siklik, dinlenme, mesafe ve tempo. Galisanin
kendisine bagl olan, fiziki yapisi, giysisi, ayakkabisi, bilgi ve egitimi ise Ek-1'de degil, Ek-2'de; bunlar bireysel risk
faktorleri.

Yiikiin kendisi riskliyse

Birinci grup, yukun o6zellikleri. YUk cok agir ya da ¢ok buylkse; kaba ya da kavranmasi zorsa; dengesizse veya
icindekiler yer degistiriyorsa; vicuttan uzakta tutmayl ya da vicudun egilmesini veya bikullmesini gerektiren bir
konumdaysa; bir de ¢arpinca yaralayabilecek yogunluk ve sekildeyse. Dikkat: ydnetmelikte bir kilogram siniri yok,
sadece “cok agir” deniyor. Siklarda kilogram gortrseniz stiphelenin.

Isi yapmak icin harcanan giic

ikinci grup, fiziksel glic gereksinimi. Burada soru su: is nasil yapiliyor? Cok yorucuysa; sadece viicudu biikerek
yapilabiliyorsa; yukin ani hareketiyle sonuglaniyorsa; vicut dengesiz bir pozisyondayken yapiliyorsa. Tuzaklardan
biri denge kelimesi, ¢linkl U¢ grupta geciyor: yik dengesizse birinci grup, viicut dengesizse ikinci grup, zemin ya
da basilan yer dengesizse tcuncu grup.

Calisilan yer uygun degilse

Uclinci grup, calisma ortami. Yer dar ya da alcaksa; zemin diiz degil, kayma ya da diisme tehlikesi varsa; ortam
yUkU guvenli bir yUkseklikte ya da uygun bir vicut pozisyonunda tasimaya elvermiyorsa; zeminde yukU indirip
kaldirmayi gerektiren seviye farki varsa; basilan yer dengesizse; bir de sicaklik, nem ya da havalandirma uygun
degilse. Kisacasi: mekan ve iklim burada.

Isin diizeni riski doguruyorsa

Dérdiincti grup, isin gerekleri. Ozellikle belden dénmeyi gerektiren, asin sik ya da asin uzun bedensel galisma;
yetersiz ara ve dinlenme; asin kaldirma, indirme ya da tasima mesafeleri; ve calisanin kendisinin degistiremedigi
calisma temposu. YUkin konumu egilmeyi ya da bukllmeyi gerektiriyorsa birinci, is sadece bukulerek
yapllabiliyorsa ikinci, belden dénmeyi gerektiren calisma agiri sik ya da agiri uzunsa dérdinci grup.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

o Resmi Gazete: Elle Tasima isleri Yénetmeligi, CSGB, RG 24.07.2013, say1 28717. Yayimi tarihinde yirirlige
girdi (m.11). Mevzuat.gov.tr glincel metninde degisiklik islenmemistir; 01.09.2026 itibariyla yUrurlikteki metin

aynidr.
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¢ Amac (m.1): elle tasimadan kaynaklanabilecek saglik ve givenlik risklerinden, 6zellikle sirt ve bel
incinmelerinden korunma igin asgari gereklilikler.

¢ Kapsam (m.2): 6331 sayili Kanun kapsamindaki isyerleri.

¢ Dayanak (m.3): 6331 s. Kanun m.30 ve AB'nin 29/5/1990 tarihli 90/269/EEC Konsey Direktifi.

« is ve igyeri organizasyonu (m.6): elle tasima kaginilmazsa isveren, saglik ve giivenlik kosullarini
degerlendirirken Ek-1'deki hususlari ve yiklerin 6zelliklerini dikkate alir; sirt ve bel incinmesini énlemek igin Ek-1
dogrultusunda ¢alisma ortami ve isin gereklerine uygun 6nlem alir.

¢ Bilgilendirme ve egitim (m.8): alinan tedbirler; tasinan yukle ilgili genel bilgiler ve mimkinse yukin agirlig ile
eksantrik yUklerin en agir tarafinin agirlik merkezi; dogru tasima ydntemi ve yanlis tasimanin riskleri.

e Goris ve katilm (m.9): 6331 m.18'e uygun olarak ¢alisanlarin veya temsilcilerinin gortsu alinir.

 Kaldirlan yénetmelik (m.10): 11.02.2004 tarihli, 25370 sayili RG'deki eski Elle Tasima isleri Yénetmeligi.

& Hizh tekrar: kendini yokla

itmek ve cekmek elle tagima sayilir mi? Evet. Kaldirma, indirme, itme, cekme, tasima ve
hareket ettirme tanimdadir (m.4).

“icindekiler yer degistiren yiik” hangi grupta? 1. YUkun 6zellikleri: yik dengesiz ya da i¢i oynuyor.

“Viicut dengesiz pozisyondayken yapilan is” hangi 2. Fiziksel glic gereksinimi. Yiik dengesiz olsaydi 1.

grupta? grup olurdu.

“Yikin ani hareketiyle sonuglanan is” hangi grupta? 2. Fiziksel glic gereksinimi.

“Sicaklik, nem veya havalandirma uygun degil” hangi 3. Galisma ortaminin &zellikleri.

grupta?

“Zeminde seviye farki bulunmasi” hangi grupta? 3. Calisma ortaminin 6zellikleri: ylki indirip kaldirmayi
gerektirir.

“Yetersiz ara ve dinlenme siiresi” hangi grupta? 4. Isin gerekleri.

“Uygun olmayan ayakkabi” yiikle ilgili risk faktorii mi?  Hayir. Calisana bagl bireysel faktordir; Ek-1'de degil,
Ek-2'de yer alrr.

Kaynaklar

« Elle Tasima isleri Yonetmeligi m.4/1
o Yonetmeligin tam metni

Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/elle-tasima-risk-

faktorleri-ek-1
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DERS 11.33 - BIYOLOJIK, PSIKOSOSYAL ETMENLER VE ERGONOMI

Elle Tasimada Bireysel Risk Faktorleri; Hazirlama-Tamamlama isi
Kac¢ Saat?

» interaktif ders + 4 soru

Ek-2: riski calisanin kendisi tasidiginda

Ek-2 ise calisana bakiyor ve ¢ durum sayiyor: bir, calisanin fiziki yapisi yapilacak ise uygun degilse; iki, uygun
olmayan giysi, ayakkabi ya da baska kisisel esya kullaniyorsa; Ug¢, yeterli ve uygun bilgi ve egitimi yoksa. Kisaca
beden, kiyafet, bilgi. Sinavda “yik g¢ok agir, kaba, kavranmasi zor” gibi bir sik gorlrseniz o Ek-1'dir, bireysel risk
degildir.

Ek-2, 6331'in hangi iki maddesiyle birlikte okunur?

Bu ek nerede ise yariyor? Yonetmeligin yedinci maddesi soyliyor: amag, 6zel politika gerektiren gruplar
etkilenebilecekleri tehlikelere karsi korumak. Bunun icin 6331 sayili Kanunun iki hikmU uygulanirken Ek-2 dikkate
alinir: dérdiinct maddenin birinci fikrasinin ¢ bendi, yani igverenin gérev verirken calisanin saglik ve glvenlik
yéniinden ise uygunlugunu gbzetmesi; ve on besinci madde, yani saglk gbzetimi.

Yoénetmelik ne zaman uygulanir? Asil isciye ek is

Simdi ikinci konu: hazirlama, tamamlama ve temizleme igleri. Asil isin dizenli, saglikh ve glvenli yGrimesi igin
yapilmasi zorunlu olan bu islerin ayri bir ydnetmeligi var; dayanagi is Kanununun yetmisinci maddesi. Kritik ayrim su:
bu isler isyerinin asll iscilerine, kendi islerine ek olarak yaptiriliyorsa yénetmelik uygulanir. Sadece bu isler icin
alinmis bir isci varsa onun icin is Kanununun genel hiikiimleri gecerlidir. Bir de kosul var: bu isleri asil is saatinden
Once ya da sonra yaptirabilmek icin ya teknik bir zorunluluk olmal ya da isin asll is sirasinda yapilmasi saglik ve
guvenlik yéninden sakincali olmali.

En cok 2 saat; asil is bitince yarim saat dinlenme

Birinci sayr: asll isci, asll isin gunltk suresine ek olarak bu iglerde ginde en ¢cok 2 saat daha caligtinlabilir. Asil is
bittikten sonra bu islere gececekse, baslamadan énce en az yarim saat dinlenmesi zorunlu; bu dinlenme calisma
sUresinden sayillmaz. Yalniz, b&yle bir ara birakmak teknik bir sakinca doguruyorsa bu hak kullanilamaz. Ve tavan:
hazirlama, tamamlama ve temizleme dahil gunlik ¢alisma 11 saati asamaz.

Kag is¢i? Basamaklar ve 100'ii asinca %10

ikinci say! isci sayisinda. Basamaklar séyle: 1 ile 15 galisanda en ok 3, 16 ile 30'da 4, 31 ile 60'ta 6, 61 ile 80'de 8,
81 ile 100'de 10 isci. 100'U asinca sabit sayi kalkiyor: calisan sayisinin ylizde onundan fazla olamaz. Son satir hesap
ister: 6rnegin 200 calisanli isyerinde en ¢ok 20 is¢i.

Saat licreti %50 zamli; ayrilan saatte baska is yok

Uclincli sayi Uicrette: bu islerde gegen her saat icin asil isin normal saat lcreti yiizde elli yiikseltilerek 6denir. Ug
kural daha: bu iglere ayrilan saatlerde isci baska bir iste calistirlamaz; isi iscilere ndbetlese yaptirmak esastir; ve on
sekiz yasini doldurmamis isciler, Cocuk ve Geng iscilerin Calistinima Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik geregi
bu islerde calistirlamaz.

)
!. Sinavda sorulabilecek ayrintilar

« Dayanaklar: Elle Tasima isleri Yonetmeligi (RG 24.07.2013/28717; 90/269/EEC'ye paralel, m.3) m.7, Ek-1, Ek-2;
Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yénetmeligi (RG 28.04.2004/25446; dayanagi 4857 m.70, Yén. m.3).
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¢ Elle tagsimada egitim (Elle Tagsima Yo6n. m.8): isveren calisanlari (a) alinan tedbirler, (b) yikle ilgili genel bilgiler
ve mumkiinse yUkin agirhigi ile eksantrik ylklerde en agir tarafin agirlik merkezi, (c) yUklerin dogru tasinmasi ve
yanlis tasimanin riskleri konusunda bilgilendirir ve egitir. Calisan gorisi ve katiimi 6331 m.18'e gore alinir (m.9).

¢ Elle tagima tanimi (m.4): bir veya daha fazla galisanin yUki kaldirmasi, indirmesi, itmesi, cekmesi, tasimasi veya
hareket ettirmesi gibi isler esnasinda, isin niteligi veya uygun olmayan ergonomik kosullar nedeniyle 6zellikle bel
veya sirt incinmesiyle sonuclanabilecek riskleri kapsayan nakletme veya destekleme isleri.

¢ Yillik tavan (Hazirlama Yén. m.12/2): gunlik normal siire disinda yapilan hazirlama, tamamlama ve temizleme
isleri ile fazla calismalarin toplami yilda 270 saati gegcemez.

¢ Ara dinlenmesi sakh (m.10): yarim saatlik dinlenme, yalniz asll is bittikten sonra bu igleri yapacak isgiler icin ve
4857 m.68'deki ara dinlenmesi hikimleri sakli kalmak kosuluyla uygulanir; ara birakilmasi teknik sakinca
doguruyorsa kullanilamaz.

o Ozel nitelik (m.6/2): is 6zel risk yaratiyor ve 6zel bilgi, beceri, deneyim gerektiriyorsa isciler calistiklar bélim ve
mesleki egitimleri gbz dniline alinarak segilir.

¢ Ekip basi (m.7): calistirilacak isciler arasindan deneyimli bir iscinin ekip basi olarak gérevlendiriimesi esastir;
isciler isverenin hazirlayip teblig ettigi talimata uymak zorundadir. ISG (m.8): isveren gerekli 6nlemleri alir, arag-
gereci noksansiz bulundurur, ISG egitimini saglar.

¢ Nobetlesmenin istisnasi (m.9/2): is ancak belli ve yetismis iscilerce yapilabiliyor ve ndbetlesmeye yetecek
sayida bu nitelikte isci yoksa is hep ayni kisilere yaptirilabilir.

Hizh tekrar: kendini yokla

Elle tasimada bireysel risk faktorleri hangi ektedir?

Elle tasimada Ek-2 hangi amacla dikkate alinir (m.7)?

Ek-2, 6331'in hangi iki maddesi uygulanirken dikkate
alinir?

Asill isci hazirlama-tamamlama isinde giinde en ¢ok
kac saat ek calisir?

Asil is bitince bu islere baslamadan 6nce ne kadar
dinlenme?

81-100 calisanda ve 100'ii asan isyerinde is¢i sinin?

Bu islerde asil is¢inin saat licreti nasil hesaplanir?

Ek-2: fiziki yapi uygun degil; uygun olmayan
giysi/ayakkabi; bilgi-egitim yetersiz.

Ozel politika gerektiren gruplar etkilenebilecekleri
tehlikelere karsi korumak.

m.4/1-¢ (gbrev verirken ise uygunluk) ve m.15 (saghk
gobzetimi).

Asll isin slrresine ek olarak giinde en ¢ok 2 saat.

En az yarim saat; bu dinlenme c¢alisma siiresinden
sayllmaz.

81-100'de en ¢ok 10 isci; 100'U asinca calisan
sayisinin %10'u.

Asll isin normal saat Ucreti %50 yUkseltilerek.

Hazirlama-tamamlama dahil giinliik calisma en cok 11 saat.

kac saat?

Kaynaklar

« Elle Tasima isleri Yon. Ek-2

o 6331 s. Kanun m.4/1-¢, m.15

« Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme isleri Yén. m.2

« Hazirlama Y6n. m.1, m.3; 4857 m.70

« Cocuk ve Geng iscilerin Calistirima Usul ve Esaslari Hk. Yén. m.5 son fikra
« mevzuat.gov.tr kiinye sayfasi
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Okudun, simdi dene: bu dersin slaytli anlatimi ve 4 soruluk testi — isgakademim.com.tr/dersler/elle-tasima-bireysel-

risk-hazirlama-tamamlama
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Notlari bitirdin. Simdi soru zamani.

Okumak bilgiyi tanitir, soru cézmek kalici yapar. ISG Akademi uygulamasinda
konu konu testler, yil yil cikmis sorular ve zayif konunu gdsteren analiz Ucretsiz.

Bu notlarin videolu anlatimlar YouTube'da: her bilgi &nce soruyla gelir, sonra
gizimle oturur.
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